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RESUMO

As representacOes que os alunos tém acerca da sua experiéncia na escola séo o
objecto de estudo desta dissertacdo. Procura-se apreender diferentes dimensbes da
experiéncia, que os atuais adolescentes fazem da escola, nomeadamente o sentido que déo
a escola, 0 modo como interagem com 0s outros elementos educativos, nomeadamente
professores e colegas, a comunicagdo que estabelecem com os seus professores e estes com
0s alunos, assim como a sua participagdo na escola, principalmente na sala de aula

Para um mehor entendimento das imagens dos aunos sobre estas diversas
componentes da experiéncia escolar recorremos a um inquérito por questionario.

Os resultados do estudo levaram-nos a concluir que a imagem que os aunos
inquiridos revelam das interaces no seio da escola é tendencia mente positiva. Também a
os indicadores da representacdo da sua participacdo nas atividades Ietivas é
mai oritariamente positiva.

E de salientar que estes resultados se referem a uma amostra ndo representativa no

contexto localizado de escolas da zona norte do pais.

Palavr as chave: representacOes da escola, socializagdo escolar e participagdo dos alunos.
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INTRODUCAO GERAL

Quando falamos e pensamos na escola, recordamo-la essenciamente como
criangas e alunos.

Se da primeira infancia temos na nossa memaria gravada a imagem marcante do
professor, nas fases seguintes as imagens sdo das rel acoes estabel ecidas nem sempre féceis,
algumas vezes conflituosas e injustas.

As imagens e representacOes variam consoante o lugar em que nos situamos e
sentimos a escola de um modo diferente. Deste modo, estamos perante imagens e
representacoes diferentes sobre a escola e das rel agbes existentes entre 0s seus actores, nem
sempre concordantes ou harmonicas. Partindo-se do reconhecimento que as representacoes
da escola sdo elementos de importancia capital na relacéo entre os individuos singulares ou
colectivos e que as relacfes entre estes sdo inevitévels e que pode ter desenvolvimentos
diferenciados, interessa-nos pois entender o verdadeiro sentido que os alunos déo a escola
gue frequentam. Dai que a questdo de partida para este projecto sgja: “O que pensam 0s
alunos sobre a escola que frequentam”?

O nosso estudo esté organizado em dois capitulos. O primeiro capitulo ocupar-se-
a4 com a construcdo de um quadro tedrico que nos permita compreender as questdes
colocadas aos alunos e que nos fornega informagdes pertinentes para esclarecer a nossa
guestdo de partida. Com efeito, desenvolveremos uma reflexdo sobre o conceito das
representacOes sociais, nomeadamente das representacdes da escola. Ponderar as imagens
gue os alunos tém da escola € importante para percebermos o que € que 0s aunos pensam
da suavivéncia escolar.

No segundo capitulo, apresentaremos o0s procedimentos metodoldgicos

empregues na concretizacdo do estudo do nosso question&rio, onde faremos a



caracterizacdo da nossa amostra, 0s resultados do tratamento estatistico assim como a
andlise interpretativa dos mesmos, procurando identificar as representagdes que os alunos
inquiridos tém da sua escola.

Finalmente, faremos uma concluséo geral do nosso estudo.



CAPITULO |

REPRESENTACOES SOCIAISE ESCOLA



1 Introducao

Quando acriangavai paraa escolatraz ja consigo um conjunto de vivéncias e de
experiéncias que |he deram agum conhecimento e que possivelmente a marcaram
emociona mente.

Na escola, 0 auno va interagir com 0S Seus pares e com outros actores
educativos portadores de estatutos e papéis diferentes dos adultos que com €ele convive
em casa. A escola é um novo caminho a desbravar e que ird ser interiorizado pelo aluno.
E precisamente aqui, nesta organizacio escolar complexa, que o aluno vai viver
inlmeras sociaizagdes. O seu comportamento ird ter influéncia na turma, no grupo de
trabalho e na sua integragdo escolar. Analisar sobre o que de essencial se passa na
relacdo do aluno com a escola e até com a familia serd um dos objectivos desta
dissertac8o. Falar de escola é falar de um objecto socia que é percebido de diferente
maneira pelos diversos intervenientes. A medida que o sujeito entra em contacto com o
gue o rodeia, vai (re) construindo representactes que lhe permite interpretar e relacionar
com as coisas e acontecimentos. Com efeito, a construcdo destas representagoes
dependem de muitos factores que nem sempre séo entendidos do mesmo modo pelos
individuos.

Assim, no primeiro capitulo e no primeiro ponto iremos analisar o conceito de
representacbes sociais e individuais dos diversos actores educativos. Falaremos da

importancia da escola na construcéo daidentidade da crianca.



Num outro ponto, reflectiremos sobre o conceito de socializagdo, como sendo um
processo continuo, dinamico e permanente na vida de um individuo. Para percebemos
melhor este processo, faremos uma breve abordagem sobre as praticas educativas da
familia, em relagdo as regras da escola, ou sgja, 0 papel da familia na socializagdo da
crianca.

A escola é palco de diversas socializacbes onde se realizam inUmeras interacgoes.
Os aunos poderdo ou ndo desenvolver ai sentimentos de pertenca fundamentais para a
suaintegracéo navida escolar.

No outro ponto iremos aprofundar o conceito de participacdo segundo varios
autores e andisar 0 seu enquadramento legal. Também falaremos do papel
predominante da comunicagao, quer em contesto familiar quer em contexto escolar.

Na segunda parte desta dissertacdo apresentaremos 0s procedimentos
metodol 6gicos utilizados na concretizagéo do estudo do questionario e a explicagéo dos
resultados obtidos.

Por ultimo, apresentaremos as conclusdes gerais da nossa dissertacdo, onde
salientaremos 0s aspectos de uma reflexdo que julgamos pertinente para o

desenvolvimento deste projecto.

2 RepresentacOes Sociais
A escola é um espaco fisico Unico de sociaizagdo onde os alunos interagem de
diferentes formas desenvolvendo, por vezes sentimentos de pertenca ou sentimentos de

rejeicao e de descontentamento face ainstituicdo que frequentam.



Ao reflectirmos sobre as representaces sociais, particularmente sobre as
representacdes da escola, ird gjudar-nos a compreender melhor as relagcbes/interaccoes
gue se efectuam na escola, na sociedade ou no grupo em que Nos iNserimos, pois as
representacbes que 0s sujeitos constroem das coisas, condicionam 0s seus
comportamentos e levam-nos a agir de uma determinada maneira. Partiremos deste
pressuposto e diremos que as representagdes que os alunos tém da escola condicionam
as accoes que estes desenvolvem no sentido de cooperar/interagir com os professores e

colegas ou, pelo contrério, impedir que tal aconteca.

2.1 Delimitacéo do conceito de representacao social

Todo o individuo, no seu dia-a-dia, se vai confrontando com outros individuos e
outros objectos. Para os compreender e com eles se relacionar va elaborando sobre eles
um “saber”, um “conhecimento”. A este saber/conhecimento se da actuamente a
designacéo de representacdo, pois, como nos diz JODELET, “O acto de representacéo é
um acto de pensamento pelo qual um individuo se liga ou se refere a um so objecto”
(1990, p. 362). Partindo desta definicdo, logo compreendemos que a representacdo néo é
apenas um acto cognitivo mas também afectivo, o que faz com que o sujeito da
representacdo tenha sentimentos positivos ou negativos em relacdo ao objecto
representado. E por esta razdo que as representagdes dos individuos e grupos
influenciam a sua posicdo perante a ingtituicdo escolar e as praticas de interacgcdo
ocorridas durante o processo educativo.

A representacdo socia tem em Moscovici a sua primeira base tedrica (cfr.

DOISE, 1986, p.81).



DOISE, para sadlientar a complexidade do conceito de representacdo social,
refere que «A encruzilhada na qual se encontra a nogdo de representacdo social € densa,
as vias que ai desembocam sd0 mdultiplas e ndo ha nenhum mapa que nos dé as
coordenadas comuns.» (ibid, p. 82).

Pelo exposto acima, 0 conceito de representacdo social € um conceito de
significado complexo.

Para P.BORGES (2007,p.26) sd0 as “Representacies sociais que estardo
intrinsecamente ligadas as experiéncias que 0s sujeitos sociais experimentam, as
interacgdes que vivem em redes complexas’, pois, é na relacéo que estabelece com os
outros gque o sujeito partilha todos os seus conhecimentos, todas as suas vivéncias, as
suas acgoes e a percepcao que tem do mundo e do espaco que ocupa na sociedade em
que esta inserido. A este proposito Croizier e Friedberg consideram que a sociedade é
organizada por grupos de “relacbes humanas que colocam problemas especificos’. (cit.
por BORGES, o.c, p.26), isto &, ainteraccdo pde em confronto saberes, culturas, visoes
do mundo diferenciadas, 10go, as representacdes sociais vao permitir aos actores sociais,
na sua interaccdo com o grupo, a partilha de saberes, de culturas, de accbes nas
comunicagdes de condutas. (ibid, pp.27-28)

Ao tentar delimitar a nocéo de representacdo social, P.BORGES diz-nos que
devido ainteraccéo dos actores entre si, das suas relagbes com 0s membros do grupo, ha
que entender a representacdo social como:

e “formade pensamento socid,
e um conjunto de conhecimentos ou de saber,
e umaformade ver o mundo, imagem, cultura,

e atitude, emogdo ou comportamento,



e processo ou produto da sua prépria construgdo” (ibid, p. 30).

Diremos, ent&o, que as representagdes sociais sdo um produto de interaccaéo do
sujeito com as ”coisas’ do seu mundo, e que possibilitam a interpretacéo pelo sujeito da
sua redlidade quotidiana, sendo, por isso, um processo de construcdo das suas relagoes
com mundo. Como nos afirma JODELET, elas séo “umamaneira de interpretar e pensar
a nossa realidade quotidiana, uma forma de conhecimento social” (0.c.p.360), ou sgja,
um conjunto de referéncias que nos permitem compreender e situar naquilo que é
desconhecido, tornando ndo estranho em familiar.

Numa defini¢céo mais completa, 0 conceito de representacdo socia “designauma
forma de conhecimento especifico, o saber do senso comum, cujos conteldos
manifestam a operacdo de processos geradores e funcionais socialmente marcados. De
uma forma mais geral, ele designa uma forma de pensamento social. As representactes
sociais s80 modalidades de pensamento prético orientadas para a comunicacdo, a
compreensdo e 0 dominio do ambiente social, material eidea” (ibid, p. 361).

O saber de senso comum formarse através das experiéncias, saberes, modos de
pensar e agir que as pessoas recebem e transmitem pela tradicéo de geragdo em geracéo
e pela comunicagdo social; € socidmente elaborado e partilhado. Ao adjectivar-se
representacéo de social evidencia-se o facto de as representagdes adquirirem “ (...)
forma e contelido nas relagdes sociais encontrando-se estreitamente ligadas a processos
de comunicacdo, a producdo de sentido nas interacgdes e a partilha de codigos socio-
culturaiscomuns’ (SANTIAGO, 1994, p.145).

As representagdes sociais, como fendmeno, podem apresentar-se de diversas

formas, por exemplo, como:



e gistemas de referéncia que nos permitem interpretar aguilo que nos
chega, dar um certo sentido ao imprevisto;

e imagens que condensam um conjunto extenso de significagoes,

e categorias que permitem classificar as circunstancias, os fenébmenos e os
individuos com os quais nos relacionamos;

e teorias que permitem posicionar-se face a ees (cfr. JODELET,o.c., p.
360)

As representacOes sdo, pois, opinides e crengas, que moldam diferentes sistemas
de comunicagdo e de conduta, ligados & personaidade de cada sujeito e & acumulacéo
de informagdes que se foi acumulando ao longo da vida. Sendo assim, realce-se o
carécter daoriginaidade, dareconstrucéo, da evolucdo da representacao.

O conceito de representacdo social guda a compreender a diversidade de
situagbes existentes na interaccdo social, a relagdo entre processos simbolicos e
condutas individuais e a importancia do grupo na transformagdo das consciéncias
individuais, e, por isso, no seu estudo, DOISE, chega a concluséo de que, «<ndo se pode
eliminar da nocdo de representagdo socia as referéncias aos multiplos processos
individuais, inter individuais, inter grupos e ideologicos que muitas vezes entram em
ressonancia uns com os outros (...).» (o.c., p. 83)

Em suma, as representacbes contemplam sempre uma relacéo significativa e
afectiva entre o0 sujeito e os objectos. Mas € uma relacdo complexa, pois, articula-se

com o contexto social, histérico e até vivencial do proprio sujeito.
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2.2 Processos na construcdo da representacao: objectivacéo e

ancoragem

Do que temos vindo a dizer infere-se que uma representagdo é uma imagem
sempre (re)construida na relagdo de um sujeito (individual ou colectivo) com um
objecto.

Moscovici evidencia dois processos na construcdo das representacdes, isto €, “a
forma como o social transforma um conhecimento em representacdo e a forma como
esta representacéo transforma o socia” (JODELET, o.c, p. 367). A estes dois processos
Moscovici chama-lhes objectivacdo e ancoragem, dois processos ligados mas néo

sequenciais.

2.2.1 A Objectivacao

A objectivagdo leva o sujeito a criar uma imagem gue concretize o conceito de
modo atornélo perceptivel; paratal € feita uma seleccdo das informagfes em funcéo de
critérios culturais e normativos de forma a reter as informacdes que o sujeito tem por
mais significativos.

Esta é a fase de “seleccd@o e descontextualizacdo dos elementos da teoria (ibid,
p.368). Numa outra fase, 0 sujeito procura construir “uma estrutura imaginante que
reproduza de forma visivel uma estrutura conceptual”. Esta imagem procura dar
coeréncia ao conceito, as percepgdes, a0 consciente e inconsciente, configurando-se
num todo organizado. Ha uma naturalizacdo das representacOes, porque, enfim, “ as

figuras de elementos do pensamento tornam-se em elementos darealidade” (ibidem).
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2.2.2 A Ancoragem

Um outro processo estd também presente na construcdo das representacoes e
consiste na “integracdo cognitiva do sujeito representado no sistema de pensamento pré-
-existente e as transformacfes que dai decorrem de um lado e de outro” (ibid, p.371)

A ancoragem explica-nos a integragdo cognitiva do objecto representado na
estrutura mental ja existente. Na verdade, qualquer individuo tem um conjunto de
ideias, de afectos, de sentimentos, sobre 0 objecto com o qual convive, isto é, dele tem
um conjunto de representacfes ja construidas. Todavia, 0 modo do sujeito rever a
realidade é reorientado pelos valores, ideais, afectividades, conhecimento, isto € pelo
campo de novas significagfes que o sujeito agora detém.

Pela ancoragem, novos dados v&o provocar uma modificagdo nas representacoes
j& existentes, digamos que contribuindo para a reinterpretacdo da realidade. Assim o
novo é também percebido e interpretado em fungdo do velho, do pré-existente.

A ancoragem também tem uma fungdo de reorientagdo de condutas e de relagdes
sociais, porque, situando-se a relagdo de ancoragem com a objectivagdo no centro da
constituicao das representacdes, estas constituem-se como referéncias de acgdo para o
sujeito, dando relevo ao aspecto de atribuicdo de um significado comum ao meio
envolvente, e a uma linguagem partilhada que possibilite a comunicagdo do sujeito.
(cfr., JODELET, o.c., pp. 372-377)

De acordo com P.BORGES, o estudo do funcionamento, tanto do conteiido
como o da estrutura de uma representacdo, isto €, o nlcleo central - a parte consensual e
inegociavel da representacdo e o sistema periférico dessa mesma representacéo - a parte

da representacdo que é sensivel ao contexto imediato, permitiu verificar que as
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representacOes sociais eram simultaneamente estéveis e rigidas ou flexiveis e dinamicas,
caracteristicas que parecem ndo ser contraditorias. (o.c., pp. 77-78).

Para explicar esta aparente contradicdo, P.BORGES, apoiando-se em Abric
explica que, as representagdes sociais tém duas componentes. 0 nucleo central e os
elementos periféricos. O nucleo central tem as seguintes caracteristicas.

E determinado pelas condicdes histdricas, sociais e ideol bgicas. Muito marcado
pela memoria col ectiva do grupo e pelo sistema de normas a que se refere.

A suafuncao é consensual. Assegura a homogeneidade do grupo.

E estavel, coerente, resiste amudanca.

E relativamente independente do imediato contexto social. O sistema periférico
actua como complemento ao sistema central de que depende.

Se 0 sistema central € essencialmente normativo, 0 sistema periférico é
funcional. Sem ele, a representagdes sociais Ndo se poderia enraizar N0 Momento
concreto.

A suaprimeirafuncéo € habilitar o sistema central a definir um curso de accéo.

Ao contrario do sistema central, o periférico € muito mais sensivel ao contexto
imediato. Actua como um interface entre o contexto e o sistema central.

Desempenha ainda uma segunda funcéo: regula a relacéo entre o nicleo e a
realidade externa

Tem ainda uma terceira funcéo: permite uma certa modulagdo individual das
representacbes sociais. A sua flexibilidade permite ao sujeito a integracdo entre a

histéria pessoal e arepresentacdes sociais (cfr., P.BORGES, oc., p.79).
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2.3 Representacdes da Escola

Teoricamente, as representagdes sociais de um determinado grupo, sdo, entre
outras realidades, a base de uma construcdo que acarretard determinadas estratégias e
tomadas de decisdo. Deste modo, poderemos dizer que as representagbes vao-se
construindo e se desenvolvendo num determinado contexto social, tendo em
consideragdo a estrutura social e o tipo de relagbes nela existente, isto & as
representacbes sociais sd@0 “um produto das interaccbes e dos fendmenos de
comunicagdo no interior de um grupo social, reflectindo a situagdo desse grupo, 0s seus
projectos, problemas e estratégias’ (VALA, 1993, p. 357).

Partindo-se do principio de que a construcdo da representagdo tem na sua base
constitutiva as percepcdes, aquisicoes cognitivas, afectivas ou de qualquer outra ordem
de que os sujeitos se apropriaram na relagdo social, entéo, sdo os valores e a cultura dos
Varios actores sociais na escola que consolidam aquilo que seré a escola, ou sgja, sao
agentes determinantes na representacéo que dela tém mais proximamente — aunos,
professores, pais, funcionarios, etc.

Um encarregado de educagdo ndo fala dainstituicéo escolar de igual modo como
um professor, pelo facto de que cada um possuir em relagdo a escola, representagdes
diferentes. Mas ndo é sO entre pais e professores que existem estas clivagens. As
representacbes podem também variar entre os proprios professores de acordo com o
grau de ensino, com a sua maior ou menor adaptacdo a reaidade educativa e
experiéncia pessoal, anbas em permanente transformacdo, de acordo com os sujeitos a
quem se dirigem e ao conhecimento dos fendmenos educacionais (cfr., SANTIAGO, oc.
p. 10). Neste sentido poderemos, entéo, afirmar que as representacdes variam ainda com

a concepcao pedagdgica que o professor privilegia, com a relagdo que mantém com o
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poder institucionalizado na escola. ALVES PINTO diz que “as representactes sobre a
escola séo muito diversas, quer ao nivel do cidaddo comum, quer ao nivel daliteratura

da especialidade e, nomeadamente, nos trabal hos sobre o efeito da escola. (1998, p.13).

2.3.1 AsrepresentacOes da escola pelos professores

As representagOes sociais da escola nos professores sdo reconstrugoes;
dependem da sua experiéncia profissional resultantes das interaccbes com 0s Varios
actores e da forma como cada um vé o papel que a escola representa na sociedade. No
gue concerne a realidade educativa, parece consensual, entre professores, que todas as
criancas tém direito a ter iguais oportunidades de acesso e éxito escolar (cfr.
SANTIAGO, o.c., p.52). Porém, nem sempre as préticas pedagdgicas utilizadas
convergem com esta teoria. As préticas assentam, essencialmente, em principios da
escola transmissiva, cujo acto de ensinar é centrado no professor e a relacéo
professor/aluno € baseada numa hierarquia de posi¢des. (ibid, p.51)

No seio das classes, 0 vinculo existente entre 0 sistema de percepcéo do auno
pelo professor e os elementos gerais da representacdo social da escola podem privilegiar
um certo modelo de aluno, conduzindo desta forma a uma selecgdo. No discurso dos
professores, a justificacdo para 0os bons ou 0s maus resultados escolares dos aunos é
fundamentada pelos dons naturais do auno, méritos do auno e pela influéncia de
factores sociais familiares. (ibid, p.53). Embora os professores reconhecam a
importancia e legitimidade das diferentes disciplinas para o desenvolvimento do aluno,
na prética continuam dependentes de “uma valorizagdo acentuada das dimensdes

cognitivas em detrimento das dimensbes afectivas’ (ibid, p.100) até porque, o
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cumprimento do programa continua a ser uma constante e continuam a refugiar no
manual.

D. DAVIES et al, num estudo que fizeram no nosso pais obtiveram resultados
semel hantes aos de Montandon realizados na Suica. Nessa investigacéo, verificaram que
“um numero surpreendente de professores do ensino primario exprime abertamente
atitudes negativas e dlitistas em relacdo aos pais de baixo estatuto socio-economico e
sente-se incomodado por pessoas cujas circunstancias e estilos de vida parecem desviar-
se do modelo convencional da classe média’ (1989, p.109).

O confronto com a realidade da escola, as diversas adaptacfes vividas pelos
professores no que concerne as situagdes paradoxais e contraditorias entre os principios
educativos gerais , 0s meios disponiveis para a sua aplicabilidade submetem os
professores a novas vivéncias originam agumas mudancas nas representagdes iniciais e
ndo se “ configuram uniformemente, nem tém somente caracteristicas orientadas para a
procura de estabilidade na adaptacéo da realidade educativa que, por natureza, estd em
constante mutacéo, tendo em conta o desenvolvimento dos sujeitos que a constroem e a
relatividade dos fendmenos socio- institucionais que a enquadram” (SANTIAGO, o.c.,
p.54) .

Abordaremos, de seguida as representactes da escola dos alunos.

2.3.2 As Representacoes da escola pelos alunos

Os aunos tém diferentes representacOes da escola, pois estas dependem de
variadissimos factores como: a socializagdo primériavivida, amaior parte das vezes, no
seio das familias pertencentes a um mundo sociocultural que aberga diferentes

caracteristicas.
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As representacbes que vao sendo construidas pelos professores relativas aos
alunos, podem produzir variadissimas consequéncias, nomeadamente no que diz
respeito as expectativas e as interaccdes com os alunos, mas também podem ter
influéncia na construcéo da identidade, no auto-conceito e na auto-estima dos alunos.
Estes factores poderdo influir ora positivamente, ora negativamente no desempenho
escolar dos alunos. De acordo com VEIGA (1995, p. 57) “ (...) ndo se pode negar a
influéncia das percepcdes dos professores No sucesso e na auto-estima dos alunos.” As
imagens dos outros, transmitidas ao aluno, podem condicionar as estratégias na escola,
sobretudo, no que respeita a sala de aula, se sdo “contraditorias e decorrem de
ambiguidade dos estatutos e papéis que ele préprio € suposto desempenhar” (ALVES-
PINTO, 1995, p. 132).

O modo como os alunos séo tratados na escola deriva da imagem e subsequentes
expectativas que os professores constroem sobre eles, influenciando a sua representacdo

de escola, até porque o professor &, talvez para o aluno, “ o adulto com que eles tém
mais contacto no seu dia-a-dia e, por isso mesmo, aguele que mais oportunidades tem

de os marcar culturamente’ (TEIXEIRA, 1995, p.113).

2.3.3 Representacao de si dos alunos e representacao de escola

Quando ingressa na escola - sgja ho inicio ou ao longo do processo escolar - 0
aluno, ja leva para a escola muitas e variadas experiéncias, mas vai confrontar-se com
um outro universo ainda n&o vivido e, por isso, n&o apropriado.

ALVES- PINTO considera que qualquer escola é, antes de mais, um micro
sistemado sistemasocial existente, onde a identidade de cada auno se vai construindo e

reconstruindo, onde se v&o criando expectativas em relagdo as normas estabelecidas na
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escola, nas interacces com os outros significativos (colegas, professores, etc.), onde
cada jovem € alvo de processos especificos de socializagcdo, de construcéo do seu eu, da
sua propria imagem e da sua forma de estar na escola. (cfr., 2008 p. 19). Podemos dizer
gue € nas interac¢des que o aluno vai estabelecer com 0s seus pares e professores que
ele vai construir a sua identidade, desenvolvendo a sua auto-estima e auto conceito
académico.

ALVES-PINTO em 1985, num estudo por s redlizado, da-nos uma ideia “das
representaces de adolescentes e jovens sobre a escola e sobre eles mesmos’ (p.136).
Nesse estudo pode-se verificar que a imagem que o aluno tem da escola ndo varia
estatisticamente com a sua origem socia (cfr.p.136) isto, para aqueles que avancaram
no percurso escolar. Por outro lado, os alunos que ndo concluiram o ensino basico ou 0
secundario “as variagdes de origem social correspondem variacbes na forma de ver a
escola’ (ibidem).

A imagem globa que o aluno revela sobre s mesmo, medida pela auto- estima,
demonstra uma forte relagdo ou dependéncia com a sua imagem no campo académico e
sucesso escolar (auto- conceito académico). Assim «...atendéncia € para a tonalidade da
auto- estima e do auto- conceito académico serem do mesmo teor, ou ambas negativas
ou ambas positivas» (ALVES- PINTO, o.c. ,p. 138).

A alienacdo escolar revela uma menor dependéncia do que a auto- estima com o
auto conceito académico. Assim, quando a insercdo do auno na escola é
reconhecidamente problemética pelo proprio aluno, consequentemente a imagem que o
mesmo tem de si, ndo serafavoravel; 0 mesmo se processando em sentido inverso. (cfr.,

ibid, pp.139- 140).  Apés vérias reflexdes feitas neste campo com jovens estudantes e
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ndo estudantes, resultaram dai varias conclusbes que audam a perceber esta

problematica de interaccdo entre aluno e escola (cfr., ibid, pp. 136- 137).

2.3.4 Sentido de pertenca a escola e socializacao escolar

E na interaccdo com os outros, que 0 jovem alarga 0s seus sentimentos de
pertenca, de poder e de compreensdo das regras e do significado dos factos que surgem
na escola. Porém, pode experimentar um sentimento de alienacdo /pertenca, de
dlienacdo / poder e de aienacdo / compreensdo. Deste modo, 0 auno sentir-se-4
excluido, podendo desenvolver um sentimento de rejeicdo a escola.

Segundo o estudo de ALVES-PINTO, mencionado atrés, quando a socializagdo
escolar se faz num periodo de tempo mais lato, ultrapassando os trés anos de
escolaridade obrigatéria, a imagem que os alunos tém de escola deixa de ser
influenciada e dominada pela socializagdo familiar que obviamente se prende com o
nivel de instru¢do sendo que, quanto menor o nivel de instrucéo familiar, maior € a
dificuldade em perceber o que se passa na escola, (aienacdo- compreensdo).
Relativamente, a alienagdo- poder, quanto mais elevado o nivel de instrucéo familiar,
maior é o nivel de aienacdo-poder. Essas variaghes vao-se esbatendo nos anos
subsequentes (complementar), no que respeita a alienacdo-compreensdo e desaparecem
no que concerne a alienacdo — poder.

Quando o aluno comega a frequentar a escola, na altura ao ser avaliado pelo seu
desempenho escolar, esta circunstancia ira ter um grande impacto na “imagem que o
aluno se constrdi, Ndo s enquanto aluno, mas (...) como pessod’ (ibidem). E através do
processo de avaliagdo que 0 aluno vai ter a percepcao do seu sucesso, da competicdo e

gue ird influenciar a sua auto-estima relacionada com a escola. A imagem global que o



19

aluno revela sobre s mesmo, medida pela auto- estima, demonstra uma forte relagdo ou
dependéncia com a sua imagem no campo académico e sucesso escolar (auto- conceito
académico). Assim «...a tendéncia € para a tonalidade da auto- estima e do auto-
conceito académico serem do mesmo teor, ou ambas negativas ou ambas positivas»
(ibid, p. 138).

ALVES- PINTO acha que € incontestavel que, de uma forma geral, toda a
experiéncia escolar € marcante na forma como incide potencia mente na imagem gue 0s
estudantes tém de si proprios. Contudo, no unificado esta «socializagdo escolar» parece
ainda render-se a socializacao familiar nos sentimentos e representacoes, quer da escola,
quer da suainsercéo na mesma.

Como vimos, a problemética que envolve a escola e a criangca como educando é
cuidadosamente abordada pelas duas entidades supostamente mais implicadas, familiae
escola na sua reciprocidade.

Mas, os sentimentos da crianca, as suas aspiracfes, 0S Seus anseios, 0S Seus
pontos de vista raramente ou nunca séo tidos em conta, quando é ela a personagem
principal. Laflaguiere e Perrenoud entendem que «O ponto de vista da crianca é
menosprezado e raros sd0 0s investigadores que se interessam por ele» (cits. por
MONTANDON, 2001, p. 129). A guestdo é como encontrar a melhor solucéo para que
0s intervenientes em todo o0 processo educativo do educando e fundamentalmente este
altimo funcionem em perfeita harmonia, em perfeita simbiose visando sempre o0 bem de
todos os aunos (ibidem).

A familia tem, também, um papel capital na construcdo da representacdo de
escola pelo aluno. Existem familias que valorizam o esfor¢o e respeitam o trabalho

escolar do filho, enquanto para outras isso ndo é tido em conta. Deste modo ALVES-
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PINTO, considera que a escola e a familia sdo “dois sistemas de valores muito distintos

em relagdo aescola’ (o.c., p. 54).

2.3.5 As RepresentacOes da escola pelos pais

Um dos principais agentes na construcdo da representacdo da escola nos pais € a
importancia que estes ddo a educagdo escolar e aos projectos futuros que concebem para
os filhos. Todavia, na literatura lida, refere-se que o meio soécio-cultural de pertenca
podera ter influéncia na representacdo que os pais fazem da instituicdo escolar.
SANTIAGO, dairma que “o grupo socia desfavorecido focalizase mais nas
aprendizagens de base, sobrevaloriza a instituicdo escolar como uma aquisi¢ao socia
importante (...)"” (o.c., pp.91-92). As classes sociais mais desfavorecidas valorizam,
particularmente, as dimensdes de instrucéo e ensino dos saberes, tendo uma concepgao
de escola que se aproxima mais da escola transmissiva. Elas tém atitudes pouco criticas
e conformistas em relagcdo a escola dos filhos, enquanto que as familias provenientes de
um meio socioecondémico mais favorecido valorizam mais a componente cognitiva, sao
mais criticas em relacdo a educagdo escolar dos filhos e estdo mais vigilantes nos
aspectos rel acionados com a organizagdo escolar (cfr., GILLY, 1990, p.479).

Parece-nos que todas as familias, independentemente das suas diversidades
sociais, culturais, econdmicas, étnicas, reigiosas, dessjam o melhor para os filhos,
muito embora, algumas delas revelem dificuldades em entender a cultura escolar. Nao
serd propriamente o desinteresse que estes pais tém em gudar os filhos, mas sm a
forma como o h&o- de fazer. (cfr. DAVIES, o.c., p.114). Neste aspecto, a escola como
estrutura organizada que €, através da sua criatividade tera de ser capaz de criar

programas de participagdo, aproximando desta forma a cultura familiar & cultura
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escolar. Os pais passam a compreender melhor o papel da escola, os professores
compreendem melhor as necessidades das familias e dos alunos, podendo gjustar-se o
curriculo escolar as realidades dos aunos. Por sua vez, o auno, sentir -se- a mais
motivado, aumentando assim a sua auto- estima e 0 auto-conceito académico. Desta
forma, todos sairdo beneficiados: pais, alunos e professor. Convém salientar que ha
familias socialmente desfavorecidas que organizam a sua vida familiar e atribuem uma
importancia muito grande a uma escolarizacéo aos filhos alargada porque se orientaram
por normas e valores de grupos de referéncia e ndo do seu grupo de pertenca. (cfr.
ALVES -PINTO, o.c., p.56).N&o é pois, licito atribuir inexoravelmente as
caracteristicas do processo de sociaizacdo da crianga a0 grupo socia de pertenca

familiar.

3 Socializagdo

A crianga, quando nasce, apesar de jatrazer 0s genes necessarios ao ser humano,
€, ainda um ser culturalmente em branco.

A medida que toma contacto com o ambiente que a rodeia, a crianca torna-se,
rapidamente um ser cultural. Efectivamente, a crianga vai tomando consciéncia do que
Ihe é exterior, repetindo e imitando atitudes que descobre nos outros individuos,
inicialmente nos seus familiares. Gradualmente, vai assimilando valores, normas e
regras que lhe sdo transmitidos por todos aquel es que a rodeiam.

Este processo socializador decorre ao longo de toda a vida e s6 termina quando o
individuo morre. E por essa razdo que a socializagido é um processo dindmico,

interactivo e permanente de integracdo social.
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ALVES-PINTO (o.c., p.116), ao falar-se de socializacdo, afirma que se deve
partir do pressuposto de que o individuo ndo nasce membro da sociedade, e € através de
um processo universalmente experimentado, nunca terminado, singular e marcado pelas
caracteristicas culturais da sociedade que se vai tornando membro dela. Sendo assim, “a
pertenca de uma pessoa a uma sociedade (...) ndo € ago que esteja assegurada a partida,
antes se obtém apos processos complexos’ (ibidem).

S80 estes processos complexos que fazem com que 0 homem, animal socia por
exceléncia, sgja canalizado para uma vida de relagéo e interdependéncia, quer com o
ambiente que o rodeia, quer com 0S Seus pares, numa vivéncia em grupo permanente ou

ocasional, e gue lhe vai permitindo construir a sua personalidade ou identidade propria.

3.1 Doindividuo produto a pessoa agente de accéo

Se recorrermos a raiz etimoldgica, a palavra “socializacdo” remete-nos para
“socia”, portanto para algo que acontece na sociedade.

Como ndo ha sociedade sem individuos, logo a sociaizacdo envolvera a
sociedade e também o individuo, pressupondo-se entre estes dois elementos, uma
relacéo.

Ficanos entdo a questdo: qual o papel que a sociedade e o individuo
desempenham neste processo? Esta questdo deu origem a algumas perspectivas de
andlise diferentes do processo de socidlizagdo, até porque o termo socidizagdo é
utilizado de diferentes formas e diversas sdo as abordagens criticas a respeito deste
conceito, logo, “a questdo da socidizagdo estd longe de reunir o consenso dos

socidlogos’ (ibid, p.118).
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Apresentaremos duas perspectivas de andise desta relacdo, individuo -
sociedade. Se colocarmos a énfase na accdo da sociedade que procura conformar o
individuo aos valores sociais tidos como uma heranca do passado que € necessario
manter na base de uma solidariedade mecanica ou organica, o individuo surge-nos,
entdo, como um mero produto da accdo socia (cfr. PIRES, 1991,pp.,37-38).

Durkheim, positivista, € um dos socidlogos representativo dessa abordagem,
uma vez gue toda a sua reflexéo va salientar «a necessidade do consenso social, para
gue avida em sociedade possaexistir» (ALVES-PINTO, o.c. p.75).

Weber, opondo-se a este ponto de vista, faz uma abordagem da sociedade como
sendo resultado da accdo do homem, resultante de um conflito, valorizando a atitude em
relacdo a mudanca. Nesta perspectiva coloca-se «a énfase nos processos pelos quais as
pessoas activamente constroem e reconstroem a ordem socia a volta delas» (PIRES,
0.C. pp.38-39).

Estas duas perspectivas partem de diferentes pressupostos fundamentais. - o
individuo € determinado por heteronimia, ou o individuo ndo é apenas o produto que a
sociedade quer que ele sgja, mas com a sua resposta pessoal vai modificando as
estruturas e as regras dessa mesma sociedade, pois € autébnomo e também agente de
transformacao do tecido social.

Adoptando este ultimo ponto de vista, no qual a sociedade ndo é encarada como
algo que determina a submissdo dos individuos, mas sim, considerada «uma realidade
complexa gque assenta num conjunto de trocas, de prestacdo e contraprestacOes, que
envolvem, na sua globalidade, as pessoas dos parceiros em questéo» (ALVES-PINTO,
1983, p.3), a abordagem da sociologia da ac¢do vai reconhecer «a socializagdo como

interaccdo» (ALVES-PINTO, 1995,p.120), analisando como as pessoas interagem e as
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formas que véo desenvolver nessas interacces num «campo estruturado» (ALVES-
PINTO, 1992,p.37). Assim sendo, cada individuo tem de desempenhar um conjunto de
estatutos e papéis que lhe sdo inerentes de forma a caracterizar «o sistema de acgéo em
que determinada(s) pessoa(s) intervéms (ibidem).

Passaremos, entdo, a compreensdo do processo de socializacdo, dando especial
relevo a algumas caracteristicas que, a nosso ver, sdo particularmente importantes numa

perspectiva da socializagdo como um sistema de accéo.

3.2 Delimitacéo do conceito de socializacéo

Ha vérias defini¢bes do conceito de socializagdo, umas mais completas do que
outras. Porém, é de salientar que todas sdo importantes, uma vez que cada uma delas
evoca aspectos significativos do processo socializador.

A socializac8o surge, assim, como um processo de integracdo que motiva o
desenvolvimento da cooperacédo e da solidariedade entre os membros do grupo,
permitindo a sobrevivéncia do proprio grupo.

Autores como Berger e Luckman concebem a construcdo do mundo social como
um processo de mutua accdo individuo - sociedade, ja que «a sociedade participa na
construcdo do individuo e em que o individuo participa na construcdo da sociedade»
(ALVES-PINTO, 1995, p.121).

Trés aspectos s rel evantes neste processo:

«-exteriorizac8o: pela sua actividade fisica e mental, o ser humano projecta-se
no mundo (...) asociedade é um produto humano;

«-objectivagdo: (...) asociedade faz-se realidade sui/generis,
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«-interiorizacdo: 0s homens reaproximam-se dessas realidades exteriores (...) 0
homem & produto da sociedade (HAECHT, A., 1992 pp. 106-107);

Se tivermos em conta que o ponto crucial da interiorizagdo constitui «a base
primeiramente da compreensdo de nossos semelhantes, e, em segundo lugar, da
apreensdo do mundo como realidade social dotada de sentido» poderemos, deste modo
entender que foi através do processo designado de socializacdo que «cada pessoa
incorpora todos esses tragos e atributos mediante um processo que chamamos de
socializagdo» (HORTON, 1981, p. 77).

ALVES-PINTO define a socializag&o ou inculturacdo como “0 processo atravées
do qual o ser humano cresce no interior da cultura de uma comunidade de origem” (o.c.,
p. 117).

A multiplicidade de culturas que existe na sociedade mostra que o processo de
socializagdo ndo pode ser separado do contexto em que se insere. Dai que a mesma
autora refira também que “a socializacdo é um processo universalmente experimentado
com particularidades de cada contexto” (ibidem).

Por suavez, HORTON, (o.c., p. 77) concebe a socializacdo como um «processo
pelo qual uma pessoa internaliza as normas dos grupos em que vive, de modo que surja
“eu” distinto, Unico paraum dado individuo.»

Relevamos na definicdo de HORTON a construcdo da identidade pessoal.
Através da relagdo com os outros, o individuo vai-se dando conta que, se por um lado
ele € membro do colectivo, por outro lado tem também uma dimens&o original, pessoal.

Na relagdo com os outros, ha constantemente, novos papéis, conhecimentos,
atitudes e comportamentos com que o individuo se depara e que tém de ser

interiorizados. Para ROCHER, a socializacdo € “ 0 processo pelo qual ao longo davidaa



26

pessoa humana aprende e interioriza os elementos socioculturais do seu meio, os integra
na estrutura da sua personalidade sob a influéncia de experiéncias de agentes sociais
significativos e se adapta assim ao ambiente social em que se deve viver” (1989, p.
126). Entéo, ha que relevar trés aspectos fundamentais de socializagdo: “aquisicdo de
cultura, integracdo da cultura na personaidade e adaptacdo ao meio socia” (ibid, pp.
127-128). Por isso, 0 processo de socidizacdo é dindmico e continuo, e € uma
aprendizagem sistematica. Através da sociaizacdo, a cultura e o sistema social sdo
absorvidos e integrados na cultura da personalidade psiquica, determinando a maneira
de pensar, agir e sentir. A pessoa socializada adapta-se ao ambiente em que vive e age
de acordo com issO, uma vez que possui Coisas comuns a outros membros da
colectividade em que se insere. A socializacdo produz nos individuos maneiras de estar,
sentir e agir conformes a todos eles, 0 que permite que cada um se adapte ao outro,
fazendo com gue a sociedade em que se insere se perpetue.

Contudo, a socializacdo ndo é sd transmissdo de valores, normas e regras, €
também o desenvolvimento de uma certa representacdo do mundo, homeadamente de
«mundos especializados» (DUBAR, 1997, p. 31). Esta representacéo é construida e
reconstruida de forma lenta e gradual e integra um codigo simbdlico constituido pelo
conjunto de crengas, valores, e € também um sistema de referéncias para a avaliagdo do
real permitindo criar um sentimento de pertenca e de relagdo. A construcdo deste
processo corresponde a um contetido «interactivo e multidireccional» (ibid. p. 30), entre
0 individuo e a sociedade.

Das diversas leituras efectuadas percebemos que o conceito de sociaizacéo €
entendido, de uma forma geral, como o processo pelo qual o individuo adquire uma

identidade social e cultura especifica e responde em funcdo dessa identidade. Ao
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aprender em interaccdo com 0s outros as atitudes do grupo social e, ao adoptar o
comportamento por este aprovado, o individuo torna-se membro desse grupo.
Pelo que foi atrés mencionado, poderemos concluir que a sociaizacdo &, pois,
um processo dinadmico, interactivo e permanente, e € também transmisséo de cultura.
Iremos, agora, destacar os intervenientes que contribuem na socializacdo do

individuo.

3.3 Principaisagentes de socializacéo

Naturalmente, a socializagdo ndo € um processo que se inicia e termina em certo
periodo, mas é sim um “ (...) processo comega a nascenca, continua-se pela vidaforae
s6 acaba com amorte” (ALVES-PINTO, o.c., p.127). A medida que a crianca se torna
adulta, vai ingressando em inimeros grupos onde é solicitada a representar diferentes
papéis, em conformidade com o seu estatuto de membro do grupo.

Assim, a sua integragdo em grupos, sejam eles desportivos, culturais, religiosos,
politicos, laborais, etc., exige que assimile regras e padrbes de comportamento no
sentido de agir da maneira certa.

Inicialmente, a crianga socializa-se a partir dos contactos com os familiares. A
familia surge-nos, portanto, como o primeiro dos agentes de socializagdo porque «a
familia ndo so fornece cuidados fisicos como também ensina as criangas a interpretagcdo
que os pais fazem da realidade socia circundante sendo dentro da familia que a
personalidade da crianga se desenvolve nos primeiros anos e nos anos de formacao»

(MUSGRAVE, 1979,p.45)
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A importancia do grupo familiar no processo de socializacdo € indiscutivel, dado
que a crianca aprende aquilo que os seus familiares realizam, no momento que se
encontram mais permeaveis a aquisicao da cultura. Esta permeabilidade ou abertura a
aprendizagem e assimilagdo de novos conhecimentos nos primeiros anos de vida da
crianca, deve-se ao facto de a socializacdo se fazer por via afectiva, revestida, pois, de
forte componente emociona (cfr. ALVES-PINTO, o.c., p. 123).

A importancia da socializacdo nos primeiros anos de vida do individuo &, assim,
indubitével.

Ao sair do grupo familiar, a crianga val inserir-se em varios outros, continuando
a sua aprendizagem.

Desses novos grupos, a escola surge, reamente, como o grande agente de
socializagdo.

O elevado numero de anos que se passam nos bancos da escola e a fungdo
propria da escola - instruir e desenvolver as capacidades necessérias a transformacéo da
crianca num ser “Util” a sociedade - conferem-lhe esse estatuto de grande agente de
socializagdo. Neste caso, sera a socidizagdo secundaria que, no dizer de ALVES
PINTO, € a «interiorizagdo de submundos institucionais ou baseados em institui cbes»
(ibidem).

A escola domina na pré-adolescéncia e na adolescéncia, partilhando o seu papel
com 0s grupos de amigos.

De facto, o grupo de amigos constitui-se num referencial para cada individuo.
Constituido por individuos com aspiragfes, modelos e comportamentos relativamente
semelhantes, o grupo de amigos encarna o papel de suporte de cada jovem em situacoes

de confronto com a autoridade dos pais ou dos professores, de crises de identidade face
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as mudancas que a adolescéncia atravessa. Por isso, ROCHER (o.c., p.145) afirmaque a
socializagdo «ndo é necessariamente uma transmissao da cultura pelos mais velhos aos
mais jovens» mas gque 0S outros grupos de pares sao importantes porgue permitem que
0S «(...) individuos possam adquirir status a sua custa (...)» (MUSGRAVE, o.c., p.36).
O grupo € essencial no «confronto que os adolescentes necessitam fazer com aguém
proximo» (SAMPAIO, 1997, p.181) para adquirir a oportunidade de aprender a
relacionar-se com 0s outros, de lidar com o problema do controlo socia do
comportamento, 0 jovem «partilha valores, normas, formam grupos que tém a sua
linguagem, os seus proprios model os de comportamento» (POSTIC., 1990, p.69).

No mundo de hoje assistimos, no entanto, ao florescimento de outro importante
e dominador agente de socializacdo: 0s meios de comunicacdo de massas. A internet, a
radio, atelevisdo, aimprensa escrita, 0 cinema, constituem hoje poderosos instrumentos
de aprendizagem, uma vez que nos inculcam normas, crengas, valores, modelos de
conduta, etc., sdo, também, outros agentes de socializacdo particularmente influentes.

Os meios de comunicacdo de massas podem «fazer agudizar o conflito entre o
adolescente e a sua familia» (MUSGRAVE, oc., p.136). Funcionam para os jovens
«como uma fuga a solidéo e para os pais um entretenimento garantido para os filhos»
(SAMPAIOQ, o.c., p. 90). Ao transmitir informacéo e divertimento déo a conhecer novos
model os de papéis que podem vir aaterar habitos, linguagem e formas de estar.

Como vimos, a familia e a escola tém um papel preponderante no processo de
maturacdo pessoa e social porque estes intervenientes estdo, respectivamente, ligados a
socidlizagdo primdria e secundaria, sera conveniente andisalas para melhor

entendimento dos processos que se seguem.
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3.4 Da Socializacao primaria a Socializacdo secundaria

a) Socializacdo primaria

A reconstrucéo da realidade vai-se fazendo através de processos complexos de
socializagdo. A escola e a familia tém um papel importante no desenvolvimento das
capacidades emocionais e intel ectuais da crianca e na sua preparacao para avida adulta.

Na perspectiva de BERGER e LUCKMANN a socializagdo do individuo
comporta dois processos. a socidizagdo priméria e a socializacdo secundéria (cfr.
ALVES-PINTO, 2003, p. 25).

A socializagao primériainicia-se com 0 nascimento. A crianga torna-se membro
da sociedade pela interiorizacdo, pois «constitui a base primeiramente da compreenséo
de nossos semelhantes e, em segundo lugar, da apreensdo do mundo como realidade
socia dotada de sentido» (BERGER, LUCKMANN, 1991 p. 174).

Para ALVES- PINTO, este processo inicial de apropriacdo do mundo, ndo se da
somente no seio da familia, mas também acontece nos infantarios e creches onde as
criancas poderdo eventual mente frequentar (cfr. o.c., p. 25).

Enquanto a crianca ndo interioriza os codigos normativos vigentes na
comunidade social, a referéncia para 0 comportamento da crianca séo as reaccdes dos
outros significativos, mas chegard um momento em que a crianga se apercebe que as
relagOes entre as pessoas da comunidade social sdo orientadas por normas e regras
vélidas paratodos. Nesta altura, a criangainterioriza o conceito do «outro generalizado»
(ibid, p.29). A aquisicdo desta consciéncia € um ponto crucia na sociaizagdo, isto &,
quando o outro concreto «cristaliza na consciéncia estabel ece-se uma relagdo simétrica
entre a realidade objectiva e subjectiva» (BERGER e LUCKMANN, o.c., p. 179). A

criancga € capaz de participar em «interaccfes que exijam a compreensdo das regras de
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jogo e o sentido de lealdade e equidade» (ALVES-PINTO, 1995, p.123), dase por

terminada esta fase da socializacéo.

b) A socializacdo secundaria processa-se em sSituacdes e instituicOes

variadas

Pelo que temos vindo a dizer, toda a nossa vida estd condicionada pela
interiorizacdo do mundo exterior, a qual comeca na familia -socializacdo primaria,
prolonga-se depois pela vida fora, na escola e no mundo do trabalho -socializacéo
secundéria. E evidente que, para que todo o processo evolua harmoniosamente entre
uma e outra etapa da socializacdo, tera que haver coeréncia e compatibilidade nas
diversas interiorizagdes que vao sendo progressivamente realizadas e que marcam o
rumo davidado individuo.

Vamos, agora, debrucgar-nos sobre o Ultimo processo que tera de ser vivido pelo
individuo: a socializacdo secundaria.

Para BERGER e LUCKMANN a socializacdo secundéria € definida como
«qualquer processo subsequente [a socializacdo primarial que introduz um individuo ja
socializado em novos sectores do mundo objectivo da sua sociedade» (o.c., p. 175).

A socializacdo secundaria designa o processo de integracdo do individuo no
grupo ou situacdo socia definida. O individuo vai adquirindo um conjunto de aptiddes,
saberes, competéncias essenciais para o ingresso no mundo do trabalho. Por esta razéo,
socidlizagdo € sobretudo desenvolvida em instituicdes. A escola € a primeira
instituicdo especificamente organizada para a educacéo/socializacdo dos membros mais

jovens da comunidade social.
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E & escola que compete criar condicdes para que a transi¢io para a vida socia e
profissional se possa processar de modo a responder as necessidades cada vez mais
exigentes da sociedade. Como refere CARNEIRO, (1996, p. 195) “a escola constitui um
pilar essencial de educacéo ao longo de toda a vida, onde se adquirem as competéncias
basicas para a socializacdo permanente, ou sga, para a consolidagcdo de culturas
resistentes a exclusdo, assentes em atitudes proactivas e capazes de reinventar a cada

etapa, novos e mobilizados papéis socials’.

3.5 A Socializacéo familiar

A relacdo familia e escola esta presente entre os actores envolvidos no processo
educativo da crianca. O primeiro responsavel pela educacdo da crianca € a familia. S&o
0S seus membros que iréo estimular a sua auto-estima, 0 seu controlo emocional e a sua
autonomia, de molde que as criangas adquirem competéncias proprias.

E na socializagdo familiar que é assegurada a transmissfo cultural e os valores,
porém “podemos dizer que esta funcéo se reduziu consideravelmente num periodo
recente em razdo do ritmo acelerado da mudanca socia” (DURU-BELLAT e VAN
ZANTEN, 1992, p. 160).

E com os pais, os adultos significativos, que as criangas aprendem a comunicar o
que pensam, 0 que sentem e assimilam nogdes e impressdes da cultura das suas familias
e do meio socia envolvente. (ibid, p. 162).

Podemos assim verificar a importancia da familia para a “integragdo das novas

geracOes na sociedade global e nos grupos sociais de pertenga’ (ibid, p.160).
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3.5.1 Praticas educativas familiares

O aluno vive em dois universos distintos: a familia e a escola, e € compreensivel
que cada um destes meios influa sobre o outro. Por isso, 0 comportamento escolar do
aluno sofre influéncias vindas do ambiente familiar em que estdinserido e, por suavez,
0 seu desempenho ou actividade escolar vao ter repercussdes no seio familiar.

Cada um desses universos tem um papel a cumprir. A forma como ele vai ser
visto pelos parceiros educativos € importante para se perceber as interacces que se
estabelecem.

Para uma melhor percepcdo dessas interacgOes, procederemos a uma breve
analise que os estilos educativos poderdo ter navida escolar do aluno.

N&po é licito associar o estilo educativo familiar ao grupo de pertenca familiar
porque familias pertencentes a grupos sociais diferentes podem reger as interaccfes na
familia e da familia com o mundo segundo estilos muito semelhantes (cfr., ALVES-
PINTO, 2003, p.40).

E na escola que o jovem interage com outras criancas e adultos que n&o os da
suafamilia Quando a crian¢a comega a frequentar a escola vai encontrar outras regras e
normas que eram para ela desconhecidas. ALVES- PINTO diz que a crianga se vai
confrontar com determinados comportamentos que eram autorizados e aceites em casa,
OuU N0 Meio em que estava inserida e que ja ndo vigoram na escola, pressupondo, deste
modo, atitudes e valores divergentes. E neste clima, por vezes contraditorio, que a
crianga, o0 jovem ou o adolescente se vai socializando, e assim, ao longo de toda a sua
vida escolar, vai experimentando varios momentos de socializagdo e vai-se relacionando
com outro grupo de pares e com grupos com estatutos diferentes. - professores,

funcionarios (2003, p.41).
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Entdo, se no plano fisico-edificio, logradouros, acessos... a escola € um palco,
no plano socioldgico, “A escola é uma realidade socia. A sua estrutura social, enquanto
organizacdo, consiste em sistemas de ac¢do, de comportamentos intencionais, que
ocorrem entre agueles que sdo considerados seus membros’ (ALVES- PINTO, 1995,
p.147).

Todos os actores, no processo educativo, tém um papel importante a
desempenhar, mas ndo podemos deixar de realcar o papel fundamental do professor que
deve em primeiro lugar “conhecer o aluno, conhecé-lo pelo seu nome, na sua historia,
no que paraele é significativo” (TEIXEIRA, 1995, p. 112).

A integracdo do aluno na escola e no processo educativo esta, de algum modo,
dependente da maneira que cada crianca se vai socializando e nas relagbes que vai
estabelecer com os outros actores educativos. Deste modo “para chegar a uma boa
relacdo com outrem € preciso primeiro conhecer esse outrem como pessoa — um ser
anico eirrepetivel” (ibidem).

Na educacdo familiar, as familias tém um funcionamento diferenciado em
relacdo as praticas educativas familiares. Nem todas as familias se orientam pelos
mesmos modelos de comportamento e, mesmo que facam parte de um meio socia
idéntico, adindmicafamiliar ndo é amesma.

Nas familias de classes menos desfavorecidas recorre-se mais frequentemente
aos castigos corporais, e nas familias de classe média as punicdes s8o0 mais de ordem
psicologica. Todavia, este Ultimo padréo tem-se propagado progressivamente nas
classes mais baixas sendo o0 modelo educativo que se tornou dominante, num

relacionamento mais afectivo entre pais filhos, onde é concedida a crianca um maior
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grau de liberdade respeitando-se as suas opinides nas decisdes da familia (cfr. DURU-
BELLAT eVAN ZANTEN, o.c., p. 160).

VAN ZANTEN DURU-BELLAT, baseando-se em Baumrind, identificam trés
estilos educativos. permissivo, autoritério ou autorizado. Estes estilos estdo associados
ao controle e ao apoio parental e variam em funcdo dos papéis atribuidos a cada
membro da familia, das suas expectativas ou das suas necessidades “(...) os valores, 0s
saberes e 0s estilos educativos parentais trazem um esclarecimento nas diferencas do
éxito escolar entre as criancgas de diferentes classes sociais’ (ibid, p.164).

O edtilo autoritério e o0 estilo permissivo sdo considerados negativos, pois tém
em conta a vontade momentanea dos pais. Tanto a atitude dos pais autoritarios como a
dos pais permissivos é considerada contraproducente porque prejudica o auto-dominio e
a espontaneidade dos filhos.

Considera-se que os pais autoritérios tratam os filhos de um modo ofensivo, ndo
0s encaminham e a maneira como lidam com eles depende do seu estado de espirito. As
criancas ficardo mal preparados para a vida, tendo dificuldade em dominar os seus
impulsos e as contrariedades da vida.

Os pais permissivos sdo demasiado complacentes e protectores com os filhos.
N&o sdo estabelecidas regras nem limites, impelindo assim os filhos a comportamentos
inaceitaveis e inadaptados as diversas situagcdes a que se deparardo no futuro.

Os pais autorizados sd0 aqueles que apoiam a crianca na contencéo de certas
atitudes que podem ferir sentimentos dos outros, sdo integros e honestos, e ndo jogam
com os sentimentos dos filhos. Exigem tendo em conta a idade e a personalidade dos
filhos de molde que estes se tornem maduros, tenham um bom auto-controlo e sgjam

independentes (ibid, p. 164).
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Kellerhals et Montandon fazem também referéncia a trés estilos educativos: o
estatuério, 0 maternalista e o contratualista

Os pais estatuarios tém como intuito a sujeicdo das criancas aos valores da
disciplina e cumprimento de regras.

Os maternalistas ddo importancia a pratica da autoridade usada pela coaccéo.
Vaorizam a compreensdo, a comunicagcdo entre pais e filhos e a participagcdo nas
variadas actividades das criangas.

Os contratualistas servem-se da negociacdo e valorizam a comunicacdo
geracional tendo em conta a sensibilidade e as emocdes do jovem. (ibid, p.163)

Quanto maior for a discrepancia entre os estilos familiares educativos e 0s
estilos esolares, menores sdo 0s éxitos na escola.

MONTANDON sdlienta que “ O paradigma familiar, os tipos de estruturacéo e
de funcionamento das familias desempenham um papel na educacéo das criangas e no
estabelecimento de lagcos com a escola e mais particularmente com os professores’
(2001, p. 120).

E fundamental que as criangas desenvolvem a responsabilidade, tenham um bom
relacionamento com os adultos e com 0s seus pares e se sintam preparadas para

enfrentar as adversidades da vida.

4 Da socializacao e das inter acgbes escolar es
A escola é uma criagdo da sociedade para cooperar no processo de socializagdo
das criangas e jovens, porque, hoje, a familia jA ndo é capaz de, sozinha, preparar os

filhos para viverem numa sociedade cada vez mais heterogénea e complexa nos
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dominios politico, econdémico, cultural, tecnoldgico, ou sgja, a “escola € o lugar que a
sociedade organiza, de forma explicita, para levar a cabo a socializacdo das novas
geracOes’ (o.c., p. 113).

Sendo a escola, cada vez mais, um espaco de permanéncia prolongada de um
nimero cada vez maior de criangas e jovens, ela “ocupa um lugar privilegiado no

processo de socializagao dos jovens’ (ibidem).

4.1 Da necessidade/dificuldade de coabitacdo em universos plurais

E nainstituicdo escolar que o jovem interage com outras criangas e adultos que
ndo os da sua familia. Quando entra para a escola a crianga depara-se com um sem
nimero de regras e normas, assim como com uma instituicdo que ndo conhece, €,
“Muito cedo, comeca a perceber que, em casa € na escola, 0s comportamentos
desgjados, tolerados ou desincentivados ndo sdo exactamente os mesmos’ (ibidem).
Quer isto dizer que ha determinado comportamentos autorizados e aceites em casa, que
ndo 0 S0 na escola, e vice-versa, pressupondo, também, reaccles diferentes.

Parece, portanto, que a transmissao de valores através do ensino, entra muitas
vezes em conflito com valores que a crianga traz com ela, ou com valores que vigoram
quer em casa quer na comunidade. E neste clima, muitas vezes de contradicio, que a
crianca, o adolescente, o jovem vai fazendo a sua socializacdo. Assim, ao longo de toda
a sua vida escolar, vai experimentando varios momentos de socializagdo. O espaco
escola “funciona como uma antecamara de outros espacos mais complexos’ e também
porgue “€é um tempo e um espago, um sistema de interacgtes (...) que um nimero cada

vez maior dejovensvive.
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Tem-se assistido a valorizagdo do contacto, cada vez mais precoce, com a escola e
a um prolongamento da permanéncia nela dos utilizadores, tornando-se esta, cada vez
mais, uma fonte de socializacdo de variados sujeitos. A escola ndo é s um conjunto de
professores e alunos em interaccdo, mas também um conjunto de ac¢Oes que estes
levam a efeito no meio em que se insere, umavez que “A escola € uma realidade social.
A sua estrutura social, enquanto organizacdo, consiste em sistemas de accdo, de
comportamentos intencionais, que ocorrem entre agueles que sdo considerados seus
membros’ (ibid., p. 147).

Poderemos dizer que todos os intervenientes no processo educativo tém um papel
importante a desempenhar, mas ndo podemos deixar de salientar o papel primordial do
professor que deve em primeiro lugar “conhecer o aluno, conhecé-lo pelo seu nome, na
sua historia, no que paraele ésignificativo” (TEIXEIRA, o.c., p. 112).

A integracdo na escola e no processo educativo esta de algum modo dependente da
forma como cada um se vai socializando ou ainda do modo como se estabelece a sua
relacdo com o(s) outro(s). Assim “para chegar a uma boa relagdo com outrem € preciso
primeiro conhecer esse outrem como pessoa— um ser unico e irrepetivel” (ibidem).

E através da sua eficaz integracdo, do bom relacionamento com colegas e
professores que 0 aluno vai construir a sua identidade, promovendo a sua auto-estima e
autoconceito académico.

Uma boa relacdo Escola /Familia é ndo apenas desgavel mas fundamental,
incluindo a nocdo de parceria, responsabilidade e participacéo, baseada na ideia de que
0 processo de construcéo de identidade do jovem sb € possivel com a colaboracdo de
todos os intervenientes no processo educativo. Com efeito, uma sociedade organizada

segundo valores de democracia atribui a todos os actores educativos o direito a
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participacdo no processo educativo, direito esse que impde a assuncao das inerentes
responsabilidades. A Lel 46/86 (LBSE) requer da comunicacdo educativa uma
participacéo activa.

A escola é chamada a participar muito mais activamente no processo da
socializagdo das criancas e jovens, porque, pela LBSE lhe é atribuida a finalidade de
educar para 0 acesso a autonomia, a responsabilidade e a cidadania.

A familiajanéo € o nico agente central da socializag&o na hossa sociedade, como
foi noutros tempos. Com muita importancia surgiram, fora do ambito da unidade
domeéstica, outras institui¢des de carécter educativo.

Na nossa sociedade, é cada vez mais importante o papel da escola como agente
publico e oficia de socializagdo porque a escola é um espaco e um tempo onde as
criangas e 0s jovens vivem processos «especificos de socializagdo e construcdo de
imagens de s proprios, da escola e da sua forma de estar na escola», onde se criam
condic¢des para que as criangas «vao viver um processo de construcéo da sua identidade
pessoal e socia» (ALVES- PINTO, oc., pp. 133-134).

Em Portugal, a duracdo da escolaridade basica obrigatdria alargou-se até a
conclusdo do 3° ciclo. Cada vez ha mais jovens aingressar no ensino superior, por isso,
a escola tem cada vez mais importancia no processo de socializagdo das criancas e
jovens, por isso, a escola “ocupa um lugar privilegiado no processo de socializacdo dos
jovens’ (ibidem).

Actuamente, ap0s entrada em vigor da Lel n° 85/2009, o regime da escolaridade
obrigatdria passou aincluir as criangas e jovens com idades compreendidas entre 0s 6 e
os 18 anos de idade, o que abrange, dém do ensino pré-escolar e basico, também o

ensino secundario.
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Os conflitos gque ocorrem durante as brincadeiras ou trabalhos daréo a crianca a
consciéncia da existéncia dos outros, com interesses e desgjos proprios. Ao longo de
toda a sua vida escolar a crianga, ou 0 jovem vao experimentando diversas etapas de
socializagdo porque a escola “funciona como uma antecamara de outros espacos mais
complexos’ e também porque “é um tempo e um espagco, um sistema de interacgoes
(...) que um numero cada vez maior de jovens vivem periodos cada vez mais longos’
(ibid, p. 134).

HAECHT (1992, p. 116) refere que “a escola compete a parte mais consideravel
da educacéo, isto é da socializagdo programada’. Quer isto dizer que a escola € a
ingtituicdo que transmite conhecimentos cientificos e técnicos que irdo permitir ao
individuo exercer um papel produtivo. Contudo, a escola tem uma outra funcdo
essencia: veicular as normas sociais, as nogdes éticas basicas, os ideais da sociedade.
Sera todo este conjunto de aquisicoes que facilitara a insercdo social do individuo. (cfr.

SOUSA FERNANDES, 1991, p. 138)

4.2 O pape do professor no processo da socializagéo

Neste processo de socializagao escolar tém particular intervencdo os professores,
quer pela sua propria cultura, quer pela sua acgéo pedagogica (cfr., TEIXEIRA, o.c., p.
111).

O professor encontra-se numa posi¢do particularmente vantgjosa, em relacdo a
socializagdo da crianga, porque, para além dos pais, provavelmente mais ninguém tem a
oportunidade Unica de observar a crian¢a durante tantas horas e numa variedade de

situacoes.
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E da interaccio do professor / alunos que depende em grande parte o
envolvimento dos alunos na escola. O sucesso escolar dos alunos depende muito da
relacdo estabelecida entre o professor e os alunos, da capacidade do professor para
mobilizar a atencdo, despertar o interesse pelo saber e de usar praticas eficazes para a
apropriacdo dos conhecimentos, ou sga, da necessidade de haver “ (...) um ambiente
em que Se promove a curiosidade, o pensamento critico, a independéncia intelectual, a
autoconfianca dos alunos’ (TEIXEIRA, o. c., p.113). Com efeito, a articulacdo entre o
acto de ensinar, e 0 acto de aprender “(...) encontra-se na finalidade comum aum e a
outro: a socializagdo do individuo” (POSTIC, 1990, p. 9). E importante para o professor
estar consciente do papel da criacéo de expectativas sobre o aluno, baseadas em factores
diversos, mas muito em preconceitos étnicos e sociais e estar também consciente da
influéncia dessas expectativas na relacdo mantida com os alunos. Da parte do professor
requer-se uma visdo lacida dos diversos factores potencialmente intervenientes no
processo da relacdo pedagogica ocorrida na salade aula.

O processo educativo escolar esta de algum modo dependente da forma como
cada um se situa no mundo, no modo como se estabel ece a sua relacdo com os colegas,
professores e outros elementos da comunidade socia e, por isso, “o professor s sera
um educador se for o homem atento ao que se passa ho mundo, capaz de enfrentar o
presente e o futuro com coragem e mesmo entusiasmo” (ibid, p. 112).

Se a relacdo for boa e se a crianca e/ou jovem desenvolverem relacoes de
solidariedade e cooperacdo, adquirira os sentimentos de reciprocidade e construira uma
identidade social baseada na autonomia, solidariedade e independéncia pessoal .

Vemos assim gue a escola ndo socializa apenas os alunos, mas todos os agentes

gue nela intervém. Com efeito, os pais, quando voltam a escola na condicdo de



42

encarregados de educacéo, deparam-se algumas vezes com uma reaidade escolar
diferente daguela que deixaram ha alguns anos na condi¢éo de alunos. Assim, “importa
saber que a escola exige aos pais um verdadeiro processo de socializacao relativamente
a0s seus papéis e a sua intervencao, no processo educativo dos seus filhos’” (ALVES —
PINTO, o.c., p. 114).

Também, no que diz respeito aos professores, as varias socializagdes que iréo
realizar a0 longo da sua trgjectoria profissional, o professor vive processos de
permanente reconstrucéo da sua identidade profissional;

e Hareafirmagdo de sentimentos de pertenca ao seu grupo profissional ou
ainstituicdo onde desempenham as suas fungdes, dada a mudanca mais
ou menos frequente de escola ou de composi¢ado do corpo docente da
escola onde trabal ha;

e Contacto com formas de ser e estar da vida de outras pessoas, de outros
lugares,

e Adaptacéo as mudancas do ensino e da sociedade;

e Complementos de formagdo (cfr. ALVES-PINTO, o.c, p 115).

A sala de aula ndo pode ser s vista como uma estrutura fisica. E necesséario
encaré-la, essencialmente, como um loca privilegiado onde ocorrem indmeras
interacgdes, de forma que as criangcas possam aprender a desempenhar papéis, a
partilhar determinadas significaces, interiorizar normas, a estabelecer processos de
comunicacdo. A interaccdo € entendida como «um dar e receber» (DELAMONT, 1987,
p. 39) em que o professor procura estabel ecer normas com base na negociacdo entre os
alunos, sofrendo regjustamento “os professores e alunos entram na sala de aula em

posi¢cdes negociaveis muito diferentes’ (ibid, p. 61).
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A aprendizagem na sala de aula envolve o conceito de transferéncia. E desejével
que, o que € aprendido na sala de aula sgja transferido para situacdes de vidas futuras,
de forma a possibilitar a pessoa trabalhar para viver e gozar uma vida mais plena. No
interior da sala de aula, o professor pode criar um bom ambiente de trabalho com o
objectivo de desenvolver processos de socializacdo, implementando estratégias que
facilitem a interiorizagdo de normas e a promoc¢ao do desenvolvimento do cognitivo e
emocional, de modo a que se operacionalize uma formacéo integral dos alunos, até
porque a construcdo do processo de socidizagdo corresponde a um conteido

«interactivo e multidireccional» (DUBAR, 1997, p. 30), entre o individuo e a sociedade.

4.3 ldentidade pessoal e social do aluno e a experiéncia escolar

P.BORGES diz que o conceito de identidade pessoal € um conceito “pouco
definido” (2007, p. 145). A identidade é uma realidade que se vai construindo durante a
existéncia de um individuo, “(...) - nd nasce com nenhum de nos’ (oc., p. 144). A
autora afirma ainda que cada individuo tem “ dentro de si as sementes que permitem a
cada um de nés ser singular, individua (...) que ao longo e com o correr do tempo
permitem o reconhecimento de cadaum e de si proprio.” (ibid, p. 145).

ALVES-PINTO diz que aidentidade € bastante complexa e apoiando-se nos estudos de

Perrenoud afirma que, a crianga, através do contacto com as pessoas que vivem ao seu
redor e dos objectos que manipula, vai tomando consciéncia da sua identidade corporal,
e actua de acordo com aimagem que formou de si propria. Esta tomada de consciéncia
depende também da imagem que os outros tém dela. A representacdo que se tem
daguilo que pensam os outros de s revela um poderoso factor de seguranca ou de
inseguranca pessoa. Ou sgja, as normas e 0s modelos culturais interiorizados pela

crianca podem ser assumidos de uma forma valorizada, ou desvalorizada (o.c. p. 131).
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Para a construcdo daidentidade, e para a criagdo duma boa ou méa auto-imagem,
0 contexto comunicacional, afectivo/emocional da criangca tem uma grande importancia,
pois a auto-imagem depende também da imagem que € transmitida pelos outros. O
quadro simbdlico organizador da construcéo de auto-estima, depende basicamente do
interesse e estima que os pais, professores e colegas tenham demonstrado para com a
crianca, seja atraveés de palavras ou de acgles. Valorizar a sua capacidade, reconhecer 0s
Seus sucessos e tolerar tranquilamente os insucessos sdo atitudes que fomentam a
formagéo de uma auto-imagem positiva e forte na crianca.

Segundo ALVES- PINTO se os objectivos da crianga ndo forem atingidos, ou
0s seus comportamentos forem desaprovados por outros, o individuo tem que mudar de
estratégias. Até porque, “ aidentidade pessoal ndo é estética, mas algo que se actualiza

em dindmicas diversificadas’ (o.c., p. 129).

4.4 Osobstaculos a participacdo e comunicacdo

A legislacdo actual permite que a participagdo de todos, na Assembleia, sga
cada vez maior e de grande relevo no processo educativo, porém, SANTOS GUERRA
considera que, aos pais, as aunos, aos funciondrios da administragdo e servigos
deparam-se-lhes muitos obstéculos em todo este processo: uns tém a ver com afalta de
conhecimento das suas fungdes que grande parte sente nesta matéria; outros sdo
provenientes da falta de tempo. Deste modo, surge o interesse em mudar concepgoes, as
atitudes e as préticas dos elementos da comunidade educativa, assim como, na estrutura
da escola, criar boas condiges fisicas e temporais, de maneira que a possibilite a

participacdo de todos os seus elementos (cfr.,Guerra, 2002, pp. 52-53).
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GUERRA diz-nos que outro ponto a ter em conta é “A falta de experiéncia em
processos de participagdo” por parte dos profissonais pode levar, a um
desencorgjamento dos professores. Cabe aos alunos aprender “a organizé-la, a intervir
(...) e a respeitar as opinides dos outros...” (o.c., p. 53). Por vezes, o auno é
aconselhado pela propria familia a ndo colaborar, para evitarem problemas na escola
(cfr., GUERRA, p. 53).

Em suma, é importantissima a participacdo dos pais, dos alunos, dos
funcionérios da administracdo e servicos. E isso reflecte-se na escola.

No entanto, verificamos que ndo é facil desenvolver nas escolas uma cultura de
participacdo como refere BARROSO (1995, p. 9), sobretudo se ndo forem aterados os
modos e atitudes no processo de comunicagao entre a escola e afamilia.

MARQUES referencia outros obstaculos e que sobretudo se prendem com a
comunicacdo a uma satisfatoria relacdo familia escola detectados por Davies em escolas
portuguesas.

e S&0 inapropriadas, muitas das vezes, as horas escolhidas para receber os
pais, ndo facilitando assim a comuni cagéo;

e Falta algumas vezes uma atitude de empatia e de aceitacdo dos pais,
devido alinguagem profissional usada pelos professores;

e Os pais limitam-se a ouvir os professores uma vez gque ndo estdo

habituados a desl ocar-se a escol a;

Falta de preparacéo dos professores para se envolverem com os pais
(1997, pp. 35-38).
Referindo-se as relacdes pais - professores em Genebra, MONTANDON afirma

que “ (...) os pais encontram-se face a um corpo de profissionais organizado desde ha
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muito e face a um sistema escolar concebido para funcionar sem negociar grande coisa
com os utilizadores” (o.c., p. 203), pelo que, considera que nas relagcdes entre as familias
e a escola ha que ter em conta ndo sO a classe de pertenca, mas também é necessario
analisar afamiliano_ meio e 0 modo como ela constréi arealidade (1987, p. 180).

Esta autora diz ainda que as praticas educativas nas familias ligam-se ndo so a
estrutura socia de pertenca dos pais, mas também a forma como a familia constroi a
realidade (ibidem). MONTANDON, no estudo sobre a escola na vida das familias,
também verificou que “as caracteristicas das familias ndo pareciam afectar as
expectativas de informagdo acerca dos programas e dos métodos, das exigéncias do
professor ou das actividades para-escolares’ (1991, p. 84).

Autores como PERRENOUD pretendem mostrar que a comunicagdo entre a
familia e a escola ndo se pode limitar aos encontros entre 0s pais e 0s professores ou as
reunides de pais, pois 0s contactos directos sdo apenas a relagdo visivel das trocas
medi atizadas pela crianca, ab mesmo tempo mensageiro e mensagem, a que o autor lhe
da o nome de “Go Between”, porque a crianga vai e vem entre o0 mundo da escolae o
mundo da familia (1995, o.c. p. 94). Também TEIXEIRA (1995, p. 115) valoriza o papel
do auno como forma de comunicacdo e apelida-o de “carteiro que transporta
mensagens, muitas vezes contraditérias, entre dois mundos que, mutuamente se
criticam. No entanto, “pais e professores, em principio desgjam o bem da crianca, mas
nem sempre tém amesmaimagem” (PERRENOUD, o.c., p. 103).

Pelo exposto parece-nos importante estabelecer uma relacdo triangular bem
sucedida entre os trés “ polos’: professores, pais e aunos.

Os encontros, as reunides, os telefonemas... permitem acertar alguns

pormenores, chegar a um consenso, como por exemplo: como e quando fazer os
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trabal hos de casa, conhecer melhor a personalidade do aluno, informar os pais sobre o
comportamento dos filhos.

Os encontros também podem ndo correr como o desgjado, no caso de haver
divergéncias ou algumas tensdes. “ Nada autoriza a afirmar que, todo e qualquer
encontro é benéfico” (ibid, p.96), mas € provavel que na maioria das vezes, através do
didlogo pais e professores, se esclarecam as «regras» Ndo escritas da comunicacgao diaria
feita através do auno.

Na relacdo escola -familia, pais, aunos e professores estdo envolvidos numa
relacdo comunicativa e faga cada um o que fizer, mesmo que ndo digam nada, estéo a
comunicar, porque a comunicacdo ndo se estabelece apenas pela palavra gestos,
mimica e mesmo até o siléncio sdo por vezes modos bem expressivos de comunicar

mensagens.

4.5 Tipologias de analise da Participacdo na or ganizacao

A maneira como as pessoas estéo - investem ou desinvestem, participam ou ndo
participam, se constroem ou desconstroem- nas organizagOes, varia, obviamente, de
pessoa para pessoa e de organizagao para organi zagao.

Vamos abordar os tipos de participacdo na perspectiva de Hirschman, Bajoit e
Alves Pinto.

Da reaccdo do membro de organizagcdo ao descontentamento de Hirschman a
Bgjoit. A participacdo é vista numa perspectiva utilitarista ou sgja “cada individuo pesa

(calcula, avalia) as vantagens (ganhos) e os inconveniente (custos) das suas condutas e
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escolhe a mais interessante (gratificante, facil, eficaz) para ele, tendo em consideracéo a
ideia que tem do que € 0 seu interesse pessoal” (BAJOIT, 1988, p. 327).

Para Hirschman, (ibid, p. 328), os individuos descontentes com a organizacéo a
gue pertencem optam por um dos seguintes comportamentos: “exit“ ou defeccdo, voice
ou protesto,” Loyalty” ou fidelidade. As duas primeiras nocdes sdo bem definidas. a
defeccdo é um comportamento de abandono, o actor “sai do sistema de interaccéo,
rompe a relacéo social, cessa de cooperar, subtrai-se a autoridade, ao poder que exerce
ou que sofre”;o protesto € o comportamento oposto, 0 “ individuo fica, mas procura
reduzir ou suprimir 0 seu descontentamento tentando mudar o sistema de interaccéo do
seu interior” (ibidem). Ja a nocdo de lealdade, segundo BAJOIT, € pouco clara. Nas
palavras de Hirschman, “o lea é aquele que hesita a deixar a organizagcdo a qual
pertence, mesmo se estd em desacordo com ela’. Isto e os exemplos que apresenta
permitem a BAJOIT concluir gque nos seus escritos, Hirschman “ considera como fiéis
todos aquel es que ndo desertam” (ibidem), entdo, a nocdo de lealdade reveste-se de “um
sentido demasiado lato onde estédo misturadas condutas diferentes” (ibid, p. 329).

BAJOIT, ao adaptar o modelo apresentado por Hirschman, acrescenta-lhe uma
quarta categoria: a apatia.

Estes comportamentos permitem aos individuos descontentes encontrar o
equilibrio, (ganhos/custos) satisfatorio, ao agir sobre as regras estabelecidas nesse
sistema de interaccdo. Como nos diz BAJOIT (o.c., p. 331), “uma relagdo socia € um
contrato, tacito ou formal, voluntario ou n&o, consciente ou ndo, que comporta uma
dupla dimens&o. Por um lado, trata-se de uma cooperacéo (...) por outro lado, € uma
forma de controle socia (por autoridade, poder, influéncia...) sempre reciproca (...)

mais ou menos desigual .
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BAJOIT apresenta as seguintes reaccOes ao descontentamento: |ealdade,
defeccéo, protesto e apatia. A leadade permite manter a cooperacéo e fortalecer o
controle social. O actor descontente permanece fiel aos objectivos da cooperacéo e
mantém a confianca no modo instituido de controle social. A fidelidade é um
comportamento de confianga, isto € “o individuo fica, permanece e continua a
participar activamente no sistema de interac¢do” (ibidem).

O contrério acontece quando o comportamento € de defeccdo. A defeccdo anula
simultaneamente a cooperacao e controle social, “ é uma conduta de fuga” (ibid, p. 332).

Entre estes dois comportamentos extremos e antagonicos, estdo 0s outros dois —
0 protesto e a apatia— que sO pdem em causa uma das dimensdes da relacdo social.

O protesto gquestiona o controle social, com o0 proposito de repor as condigcoes
para uma colaboracdo mais gratificante. O individuo descontente fica e tenta, fazendo
parte da organizacaéo, melhorar “o sistema de interaccaéo” (ibidem).

A apatia é o contrério do protesto. O individuo apatico, ndo gera o conflito mas,
com 0 seu comportamento, contribui para a deterioracdo da cooperacdo. Na medida em
que discorda dos objectivos, dos métodos da organizacéo, ele faz sO aguilo que lhe é
exigido, mas ndo faz mais do que precisa, ndo coopera, Ndo investe na organizacéo, o

individuo apético vai-a minando (ibidem).

4.6 Duastipologias de analise da participacdo na escola

a) A Tipologiade ALVES- PINTO

A perspectiva de ALVES-PINTO estd mais perto da de BAJOIT. Considera o

esquema das quatro categorias apropriado para a compreensdo das formas de
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participacdo nas organizacfes, mas introduz-lhe algumas alteracdes ao aplica-las a uma
organizacdo muito particular -a escola. Assim, identifica a lealdade como *“ participacéo
convergente”, o protesto como modo de “participacdo divergente’, a “participacéo
apatica e o abandono”.

A participacao convergente (lealdade) - Os individuos respeitam as regras
estabelecidas na organizacdo, participam e “conseguem inscrever no ambito da
organizacao 0s seus proprios objectivos de forma ndo problematica” (ALVES- PINTO,
1995, p. 165). No entanto, podem, por vezes, estar em desacordo, insatisfeitos, mas
fazem as suas criticas em locais apropriados através de mecanismos formais e informais
de que dispdem. Mesmo quando ha profundas discordancias, essas situagdes sdo geridas
frontal e democraticamente, chegando a encontrar respostas porventura mais favoraveis,
mantendo assim a“ cooperacdo” aprofundada e as regras da interdependéncia (ibidem).

Participacdo divergente (protesto) — O actor opta por esta forma de estar
guando os seus objectivos pessoals, as suas perspectivas, entram em conflito com os
objectivos da organizacdo ou com a forma de controle.

Este tipo de participagdo acontece quando se desrespeitam as regras de
interdependéncia da organizacdo ou se pretende desvié-la dos seus proprios objectivos.
Podemos dizer que ha cooperacdo, mas as regras de interdependéncia socia séo
totalmente perturbadas, desorganizadas.

A participacdo apatica — os actores que optem por esta forma de estar, ndo
questionam as regras de interdependéncia da organizacdo, mas, a0 ndo cooperarem
aplicadamente com os outros membros, estéo a contribuir para a deterioracéo do sistema
organizacional. Os actores sO fazem aquilo que Ihes é imposto e mais nada, 0 que pode

conduzir a organizacdo a ndo funcionar convenientemente ou mesmo ao seu fim.
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Abandono — o actor recusa totalmente cooperar com os outros, traduzindo
insatisfacdo pela saida da escola ou mesmo pelo abandono da profisséo.

Estas formas de estar na organizacdo, “ndo sdo caracteristicas permanentes dos
actores’. Sempre que 0 actor antevé mais vantagens para Si, com outro tipo de

comportamentos € natural que se mude para esse lado (ibid, p. 165).

c) A TipologiadeLIMA

LIMA, tem uma perspectiva de participacdo na qual admite que, as pessoas que
estdo numa organizacdo podem participar ou ndo participar. LIMA, vé a participacéo
como uma forma de exercicio da democracia, da politica. Considera que a participacdo
€ importante nas escolas, e que esta sujeita a uma regulamentacéo.

A participacdo na escola €, por LIMA (o.c., pp.178- 185) anadlisada a luz de

quatro critérios: democraticidade, regulamentacéo, enquadramento e orientacao.

Democr aticidade

Em democracia, a participacdo € importante na medida em gue limita “certos
tipos de poder “ e permite ultrapassar “certas formas de governo “, assegurando a
manifestacdo de pensamentos, interesses e projectos diferentes bem como a competicéo
democrética em termos de influéncia no processo de tomada de decisdes. O tipo de
intervencdo dos actores participativos pode assumir formas de intervir directa- por meio
do exercicio do direito de voto, directamente; podemos, dar o exemplo das elei ¢cbes para
a associacdo de pais, que normalmente é feita através do voto, ou indirecta - por meio de
representantes nomeados para o efeito, por exemplo, ser socio da Associagao de Pais.

Regulamentacéo
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Segundo o critério de regulamentacdo, a participacdo pode ser forma (ou
institucionalizada) ou informal (ocasional, ndo estruturada ou ndo sistematizada) ou ndo
formal. Quanto a regulamentacdo, a participacdo € formal quando resulta de uma
regulamentacdo da lei, sujeita por isso a regras formais, que sdo estruturadas e
produzidas no exterior da organizacdo. Pode-se citar como exemplo o Decreto-Lei 115
A/98 que estipula, nas Reunides do Conselho Pedagdgico, a participacdo dos
Representantes dos Pais.

Quando as regras sdo produzidas pela escola (ex: Regulamento Interno,
colaboracdo dos pais na redizacdo de festas na escola), estamos perante uma
participacdo ndo formal. Finalmente, a participacdo informal surge de regras informais
praticadas nas escolas, s&0 menos estruturadas, ndo estdo consolidadas nas leis e
estatutos e quase sempre sdo praticadas e partilhadas por pequenos grupos. Nesta
participacdo, os actores elegem objectivos ou interesses especificos que podem ser
opostos aos estabel ecidos.

Na participacdo informa acontece orientada por regras informais menos
estruturadas e partilhadas em pequenos grupos. Nesta participacdo, os actores elegem

objectivos ou interesses especificos que podem ser opostos aos estabel ecidos.

Envolvimento

Quanto ao envolvimento, se este atinge uns niveis elevados de implicacdo dos
actores no processo de decisdo e accdo dentro da organizacdo e sdo conhecedores dos
seus direitos e deveres, estamos perante uma participacao activa.

Quando existe um ponto intermédio entre os dois extremos de envolvimento a

participacdo sera reservada porque é pouco voluntariosa, expectante, aguardando o
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evoluir dos acontecimentos para entdo se determinar mais precisamente 0
comportamento a adoptar. No entanto, este tipo de participacéo pode tornar-se activa ou
passiva. Esta Ultima participacdo, a passiva, manifesta-se através de uma postura dos

actores desinteressada e distanciada, carecendo de informacéo.

O envolvimento integra as formas de participacdo activa, reservada e

passiva.

A participagdo activa é caracterizada por atitudes e comportamentos de
envolvimento na organizagdo, individual ou colectivo. Por exemplo, numa reuni&o com
os alunos para se debater as regras da escola, 0s actores apresentam e déo sugestoes,
debatem outras também apresentadas enriquecendo o debate.

Por outro lado ha membros que ndo sdo t&o activos, sendo menos voluntarios,
mais calculistas, evitando correr determinados riscos.

Aguardando uma posi¢ao que lhe sgja mais ou menos favoravel para depois se
pronunciarem, ou Sgja, tomarem uma posicdo mais definitiva sem terem que correr
grandes riscos. Este tipo de participagcdo Situa-se num ponto intermédio entre a
participacdo activa e passiva a que o autor chama participacdo reservada. Por exemplo
numa reunido com o director de turma, os aunos preferem ndo dar opinido, fazendo-o
s6 quando o assunto diz, directamente, respeito asi.

Ha a participacéo passiva quando o individuo adopta atitudes e comportamentos
de desinteresse e de alheamento de certas responsabilidades ou de desempenho de certos
papéis como a fuga a assuncao a certas responsabilidades ou de desempenho de certos
papéis como a falta de comparéncia a certas reunides. As dificuldades de eleicdo de

representantes, a falta de informacéo e o desconhecimento de regulamentacdo em vigor
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na organizacdo revelam também o desinteresse pelo investimento da dindmica da
escola

Os actores tomam uma atitude de apatia parecendo ndo acreditar nas
possibilidades de influenciar as decisdes, remetendo o papel de luta e reivindicacOes
para certas minorias, actividades que podem valorizar e admirar ou desvaorizar e
criticar. Por exemplo numa reunido com os alunos para se discutir o regulamento
interno, os alunos preferem ndo dar opinido, deixando a decisdo para a escola, ou para

0s colegas.

Orientacdo

A participacéo praticada nas organizacOes, toma por referéncia determinados
objectivos orientadores, a partir dos quais € estruturada e desenvolvida a participacdo
dos actores e podendo ser ou néo orientada de acordo com objectivos com expressdo na
organizacdo. Aqui, consideraremos a participacdo convergente e a participacdo
divergente. A primeira € orientada para 0 consenso. A participacdo do individuo pode
assumir formas de grande empenhamento e de militancia ou, por outro lado, ceder lugar
aritualizacdo e ao formalismo, tornando-se obstaculo ainovacdo e mudanca.

A participacéo divergente pode ser interpretada como uma forma de contestacéo
aos objectivos de escola. Esta participacdo pode revestir uma forma de boicote, ou uma

forma de activa intervencéo visando a renovagdo e a mudanca.

5 Estratégiase participacdo dos alunos na escola
O reconhecimento legal do direito dos pais a participacdo em 6érgdos de gestdo

da administragdo da escola é relativamente recente. Com efeito, e sobretudo devido a
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democratizacdo crescente da vida da comunidade socio- politica em Portugal, os pais
passaram do estatuto de exterioridade a condicéo de parceiros no processo educativo na

escola publica.

5.1 Brevesnotassobre a participacao dos actor es educativos na escola

Foi essenciamente com arevisdo da lei constituciona de 82 e daL.B.S.E de 86
que a participagdo e comunicagdo dos pais com a escola passam a ser desegjadas pelo
poder politico e defendida legislativamente (SILVA, 1994, pp. 308-320).

No entanto, sera pertinente sabermos a guns aspectos sobre qual tem sido o nivel
real de envolvimento das familias na vida escolar, independentemente ao que diz alei.

Na época pombalina, com a centralizagdo da gestéo e da administragdo das
escolas, criou-se como que uma tradicdo nas escolas do nosso pais de fata de
envolvimento das familias com as escolas. O sistema educativo transformou-se “num
processo burocrético de distribuicdo de servicos” (MARQUES, o.c., p. 7). Os direitos
dos pais limitavam-se praticamente na gjuda dada em casa nos trabal hos escol ares.

Nos anos 70, assiste-se a um periodo conturbado e marcado por grandes
mudancgas em Portugal - 0 que vai inevitavelmente reflectir-se na educagdo. Depois de
77, novas leis foram sendo promulgadas, 0 que nos coloca agora perante um modelo de
gest&o que assenta na democraticidade, participagdo e aintegragdo na comunidade.

Em 1987, nuns estudos sobre o envolvimento das familias no ensino basico,
constatou-se que 0s professores ndo estdo preparados para desenvolverem a colaboracéo
da escola com as familias cul pabilizando, com frequéncia, os pais pelo insucesso escolar
dos aunos (cfr., MARQUES, 1996, pp. 29-33). Ora, se 0s pais e outros agentes locais

com accdo importante na area da educagdo escolar vao a escola, para serem ouvidos,
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mas sem poder de controlo sobre as decisdes que se tomam, porque estas podem ser
exclusivas do corpo docente, isto resultara num aumento do desinteresse, o cerceamento
da vontade de participar, bem como um afastamento dainstituicéo escolar (1993, p. 27).

AFONSO afirma que a “perspectiva dos professores sobre as finalidades do
envolvimento dos pais, pressupde a consideracdo implicita de que sb os pais dos alunos
com problemas precisam de vir a escola(...) Pelo contrério, a participacéo dos pais dos
alunos que ndo tém problemas tende a ser desencorgjada’ (1994, p. 147). Daqui decorre
gue o envolvimento dos pais se limita a comunicacdo estabelecida e deles a escola
apenas espera que estejam presentes nas reunides e oicam o que lhes é transmitido sobre
os filhos, e contudo, Davies, nos estudos que fez em 1987 as classes mais
desfavorecidas, verificou-se, que inversamente a opinido dos professores, quase a
maioria dos inquiridos considerava importante que os seus filhos frequentem a escola
(SILVA, 1993, p.69). O facto de que, devia impor uma responsabilidade acrescida a

escola nas formas de rel acionamento com as familias mais desfavorecidas social mente.

5.2 Participacéo e democracia

Participacéo e democracia sGo conceitos que surgem geralmente associados, dai
a importancia que assume na vida socia, a capacidade dos actores em colaborar com
tomadas de decisdo. Assim, a participacdo é tida como “o mecanismo mais vulgarizado
para conseguir a realizacdo do principio democratico, entendido este como um processo
de democratizacdo global que deve ser extensivo aos diversos aspectos da vida social,

cultural, econdmica, etc., tomando assim as mais diversas formas — participacdo na



57

administracéo regional e local, participacdo dos trabalhadores, gestdo democratica das
escolas e outras instituicoes’ (LIMA, 1988, p. 30).

A participacdo € vista como o0 ponto de partida para uma verdadeira
administracdo democrética, estabelecendo a redistribuicdo e partilha das relagbes do
poder e negociacdo e no envolvimento de todos nos processos de tomada de deciséo e,
por iSso, a empresa, a organizagao, na perspectiva de Sainsaulieu, para se desenvolver
plenamente, “tem que, procurar a participacéo do maior nimero dos seus trabal hadores,
favorecendo a criag@o de novos actores’ (TEIXEIRA, 1995, p. 78), mas, para isso, é
necessario que “se reconhecam a logica e os valores dos outros e que se encontrem
processos para desenvolver projectos comuns a partir das diversidades’ (ibid, p. 81).

Ao falarmos, hoje, no novo model o de gestdo das escolas ndo podemos deixar de
falar também no papel que os pais e encarregados de educacdo podem ter na el aboragéo
do projecto educativo e, por conseguinte, na propria gestdo escolar, juntamente com o0s
restantes intervenientes no processo educativo. Hoje, questionamo-nos se a intervencdo
dos pais nas escolas é ou ndo Util; interrogamo-nos do motivo da ida dos pais a escola
apenas no fim dos periodos | ectivos; interrogamo-nos acerca da diversidade cultural dos
pais, criando eles proprios estratos sociais que se revelam no sucesso/insucesso dos seus
educandos, interrogamo-nos acerca das dificuldades de caracter laboral que os pais
sentem quando querem acompanhar os seus filhos e ir a escola.

Reflectir sobre este assunto parece-nos de grande importancia nos tempos em

gue vivemos.
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5.3 Enquadramento legal da participacao dos alunos na escola

Este tema tem enquadramento legal como veremos seguidamente. Assim, a
Declaragdo Universal dos Direitos do Homem considera:

-Toda a pessoa tem direito a educagéo.

- Aos pais pertence a prioridade do direito de escolher o género de educacéo a
dar aos filhos. A Declaragcdo Internacional dos Direitos da Crianga refere: “O melhor
para o interesse da crianga sera o principio orientador para 0s responsaveis pela sua
orientacdo e educagdo. Esta responsabilidade cabe, em primeiro lugar aos pais’.

A nossa Constitui¢do considera que “Os pais tém o direito e o dever de educagéo
e manutencdo dos filhos’ (Art.° 36., n.°5).

O Art.° 67.° dalel fundamental refere no seu n.° 1. “A familia, como elemento
fundamental da sociedade, tem direito a proteccdo da sociedade e do Estado e a
efectivacdo de todas as condicbes que permitam a realizagdo pessoa dos seus
membros”.

0O n.° 2, ¢) do mesmo Art.° enuncia que “ [Incumbe ao Estado] cooperar com os
pais na educacdo dos filhos.”

Perante estes normativos verificamos que a colaboragdo entre 0s pas e
professores € fundamental na educagdo dos nossos aunos, e que a legislacéo defende
esse direito.

Veremos seguidamente de que modo os pais podem participar na gestéo de
acordo com 0 novo modelo de gestéo.

A LBSE no artigo n.° 43.° n.° 2 diz-nos que “ o sistema educativo deve ser
dotado de estruturas administrativas de ambito nacional, regional auténomo, regiona e

local, que assegurem a suainterligagdo com a comunidade mediante adequados graus de
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participacdo dos professores, dos alunos, das familias, das autarquias, de entidades
representativas das actividades sociais, econdmicas e culturais e ainda de institui¢coes de
caracter cientifico’. E no ponto 2, do artigo 45.° refere-se ainda que’(...) a
administracéo e gestdo orientam-se por principios de democraticidade e de participacdo
de todos os implicados no processo educativo (...)".

Estas disposicoes da lei reconhecem o direito a participagdo dos pais na
administracdo dos estabelecimentos de ensino ndo superior. Os pais e encarregados de
educacdo podem também ter os seus representantes na assembleia eleitoral que ird
eleger os membros do conselho executivo. Tém também a sua representacdo no
conselho pedagdgico como 6rgéo de coordenacéo e orientacdo educativa da escola,
nomeadamente nos dominios pedagdgi co-didactico, da orientagdo dos alunos (art.° 24°
do D-L 115-A/98). E importante a referéncia a “responsabilidade partilhada por toda a
comunidade educativa, na valorizacdo dos diversos intervenientes no processo
educativo, designadamente professores, pais, estudantes, pessoal ndo docente e
representantes do poder local”. A participacdo dos pais esta garantida nos diversos
orgaos, excepto no Conselho Executivo. Assim, os pais e encarregados de educacéo
podem ter um representante nos conselhos de turma. Ha ainda o contributo que os pais
podem dar as escolas na elaboracdo do projecto educativo, do regulamento interno e do
plano de actividades. Tém também uma importancia enorme (a titulo individual) na sua
relacdo com os directores de turma, como, alias, ja acontecia nos anteriores modelos de
gestdo, e o direito que as associaghes de pais tém para reunir com os 6rgaos de
administracéo e gestdo dos estabel ecimentos de educagao ou de ensino para acompanhar

a sua participacao nas actividades da escola, sempre que o julguem necessario.
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O Art.° 12.° do Dec-Lei n.° 6/2001, de 18 de Junho refere que “A escola deve
assegurar a participacao dos alunos e dos pais e encarregados de educacéo no processo
de avaliagéo das aprendizagens, em condicdes a estabelecer no respectivo regulamento
interno”.

A legidacdo mais recente refere que os 0rgaos de gestdo devem assegurar a
divulgacéo dos critérios de avaliacdo aos encarregados de educagéo. Indica o papel que
0s pais e encarregados de educacdo tém na avaliagcdo formativa e sumativa dos seus
educandos e os poderes que tém na revisdo das deliberacdes do conselho de turma.
O Dec.Lei 1/2005, de 5 de Janeiro, afirma que os encarregados de educacdo intervém no
processo de avaliacdo dos seus educandos.

O Estatuto do Aluno do Ensino ndo Superior (Lei n.° 30/2002, de 20 de
Dezembro) no seu art.° 6.°, n.° 1 nos diz que “aos pais e encarregados de educacéo
incumbe, (...), uma especial responsabilidade, inerente ao seu poder-dever de dirigirem
a educacdo dos seus filhos e educandos, no interesse destes, e de promoverem
activamente o desenvolvimento fisico, intelectual e moral dos mesmos’. De entre
alguns deveres salientariamos a articulacdo entre a educacdo na familia e o ensino
escolar; que as familias devem contribuir para a criacdo e execucdo do projecto
educativo e do regulamento interno da escola; que devem cooperar com 0s professores;
contribuir para o correcto apuramento dos factos em processo disciplinar.

Focariamos por ultimo o Dec.- Lei n.° 372/90, de 27 de Novembro, que constitui

um dos avancos mais significativos de interesse para os pais e encarregados de

educacao.

Autonomia e participacao
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COSTA citando Machado diz que a autonomia significa, em sentido genérico, o
poder de se auto determinar, de auto-regular os préprios interesses — ou 0 poder de se
dar a propria norma opondo-se, assim, a “heteronomia’, que traduz a idela de
subordinacdo a normas dadas (e impostas) por outrem (1992,p.8). Isto significa que as
escolas, ndo podendo gozar de plena autonomia, gozardo de competéncias importantes
no plano pedagogico e cientifico, 0 que implica um certo grau de autonomia nos
dominios administrativo e financeiro.

Os pais e encarregados de educacdo devem tomar parte na educacdo dos seus
filhos. Paraisso é necessario tomar parte na administracdo das escolas. No fundo pais e
escolas devemn ser parceiros relativamente ao processo de socializacdo dos alunos. O
conceito de participagéo anda, assim, associado ao de democracia, até porque como diz
SANTOS GUERRA *“A participacdo ndo € um direito, mas um dever. As pessoas nao
devem renunciar a participacéo, porque, pela sua condicéo de cidaddos, sdo obrigadas a
tomar parte no melhoramento da sociedade. E, na condicéo de alunos, € imprescindivel
gue contribuam com ainiciativa e a decisdo.” (o.c, p. 45). Nessa linha de pensamento,
BARROSO afirma que esses direitos implicam também deveres e muita
responsabilidade, sem os quais 0s objectivos mais promissores ndo serdo a cangados.
Com o0s mecanismos legais e com associagOes de pais capazes e actuantes que
desenvolvam na escola “uma cultura de colaboracdo e de participacéo entre todos os
gue asseguram o funcionamento da escola” (o.c, p. 29).

Vivemos hoje uma crise de valores que se repercute na escola e na educacéo dos
jovens, onde ha uma dependéncia muito forte em relacéo as actividades |udicas, como
sejam os jogos de computadores, a Internet e a televisdo. Os pais, muitas vezes fora de

casa, ndo acompanham o crescimento dos seus filhos e ndo passam o tempo suficiente
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com eles. Por isso é fundamental, que os pais partilhem com os diversos agentes
educativos algum poder que a escola |hes oferece, no sentido de termos cada vez mais
uma educacao que contribua para 0 desenvolvimento do nosso pais.

MAYO, (1996, p. 370), diz que ha trés condicbes basicas para assegurar uma
boa participacéo: poder participar, saber participar e querer participar. E isso ndo esta a
acontecer nas nossas escolas. Sobre este assunto é elucidativo um texto de SANTOS
GUERRA (o.c., p. 6) que afirma que “nd sSa0 muitos 0s pais e as maes que se
associam, faltam perspectivas democréticas na participagédo (predomina a preocupacéo
pelo filho ou pela filha face aos interesses gerais da institui¢do), continua-se a participar
em questdes acidentais (...), deixando a margem as mais importantes’. Diz-nos ainda o
mesmo autor que falar de participagdo na escola é falar de democracia e a participacéo
supde que o poder deva ser partilhado.

A experiéncia revela-nos cada vez mais a importancia dos pais na vida escolar.
Mas é também fundamental que os pais contribuam em casa para a educagéo dos seus
filhos.

Apesar das limitagdes da autonomia das escolas SANTOS GUERRA (o.c., p.13)
reconhece que “(...) todos os membros [da comunidade escolar] tém direito de intervir
na determinacao, desenvolvimento e avaliagcdo da dindmica da escola.” Mais a frente, 0
autor também diz que “ (...) aescola é umainstituicdo publica na qual os cidaddos tém
direito a participar” (ibidem). O conceito de participacdo anda assim associado ao de
democracia. N&o se pode deixar de ter em considerac&o os principios juridico-politicos
gue constam da legislacdo fundamental no estudo da participacdo duma organizacéo de

uma escola. E através desses principios que se exerce a autonomia nas escolas, referida
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no Dec. - Lel n.° 43/89, de 3 de Fevereiro: autonomia cultural; autonomia pedagdgica;
administrativa e financeira.

E através do projecto educativo que se exerce a autonomia nas escolas, e a
participacdo surge como condicdo fundamental para a definicdo e desenvolvimento

dessa autonomia.

6 A abordagem sistémica e a escola de Palo Alto

A abordagem sistémica é uma maneira de conceptualizar e representar a
realidade e tem a particularidade de rgeitar a andise linear da mesma. Procura
compreender fendmenos complexos apresentando uma visao global tendo em conta a
totalidade do fendbmeno observado. Funciona sobre o conjunto das interacgdes que
unem entre s diferentes elementos e que instauram um sistema, sendo este «um
conjunto de elementos em interaccdo, de forma que uma modificagdo de um dos
elementos provoca uma modificagéo de todos os outros» (MICHEL,O.C., g/d, p. 316).
Na representacdo sistémica estéo integradas duas ideias principais:

-Para compreender o funcionamento do sistema importam mais as relagdes entre
0s elementos do conjunto que os proprios el ementos.

-O todo é mais que a soma das partes; possui propriedades que advém do
funcionamento coerente das partes (cfr. JARROSSON,S/D pp. 134-135).

Aplicando a abordagem sistémica as comunicagdes humanas, podemos
considerar os individuos como elementos de um conjunto mais vasto que constitui o
sistema. Enquanto nos esquemas lineares tem significado falar sobre o principio e o fim
de uma cadeia, esses termos sdo desprovidos de significado em sistemas circulares

(sistémicos). Nesta abordagem o ponto-chave é a interaccdo, j& que € através dela que
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irdo ser analisados os comportamentos dos el ementos e sO podem ser entendidos desde
que sgja tido em conta o0 sistema globa em que comunicacdo se insere. Esta
abordagem entende que ndo se comunica, antes participa-se na comunicacao.

A escola de Palo Alto desenvolveu teses originais acerca da comunicagdo e que
se baseiam em parte na abordagem sistémica, mas que a excedem tambéem. A
especificidade dos conceitos da abordagem desta escola € integrar sistematicamente o
contexto e as interaccbes em gque a comunicagdo se insere. Nesta linha, a comunicacéo
pode ser definida como «um sistema aberto de interacgbes», o que significa que o que se
passa entre 0s inter actuantes nunca se desenrola num «vazio social», mas inscreve-se
sempre num contexto (MARC e PICARD,O.C., ¢d, p.37).

WALTZLAWICK, BEAVIN e JACKSON, expdem a sua abordagem de
comunicacdo, naqual apresentam cinco axiomas béasicos. Sao eles.

“E impossivel ndo comunicar” (1993, p.45). De facto, todo o comportamento é
comunicacdo e toda comunicacdo afecta 0 comportamento. Por muito que um individuo
se esforce, é-lhe impossivel ndo comunicar. Palavras ou siléncio, na comunicagéo, tudo
tem valor de mensagem. Por isso, um aluno que na sala de aulas ndo fala, se mantém
imovel, com um olhar distante, podera estar a transmitir a sua indiferenca pelo assunto
tratado.

O segundo axioma que os referidos autores postulam foi que “toda a
comunicagdo tem um aspecto de contelido e um aspecto de relacdo, tais que o segundo
engloba o primeiro e por isso mesmo toda a comunicagdo € uma meta
comunicacdo.” (ibid, p.50). Na comunicacdo ha uma troca ao nivel de conteido, mas

simultaneamente define-se a propria natureza da rel agdo.
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Este axioma corrobora a ideia dos tedricos de que a interaccdo € um processo
constante de definicdo de relactes.

O terceiro axioma “A natureza de uma relacdo depende da pontuacdo das
sequéncias comunicacionais entre os parceiros’. (ibid, p.54). As sequéncias de uma
interaccdo ndo podem ser entendidas como uma sucessao de elementos isolados, muitas
incompreensdes relacionais tem com base o desacordo sobre a maneira de pontuar uma
sequéncia, ou sgja cada um tem o seu ponto de vista e a sua maneira de descrever uma

situacéo, “ contudo e por muita subjectiva que sgja, a pontuacdo € um dos elementos
importantes para compreender umarelacdo” (MARC e PICARD, o.c., p. 47).

O quarto axioma diz-nos que “Os seres humanos usam 2 modos de
comunicacdo: o modo digital e 0 modo anal6gico” (cit. por SAINT-GEORGES, 1986,
p.1 50). Podemos considerar na comunicagdo, como modo digital as palavras, e como
modo analégico a postura, os gestos, a expressao facial, a inflexdo da voz. “Todos os
aspectos néo verbais da comunicagdo intervém conjuntamente com 0S aspectos
estritamente linguisticos a um ponto que se tornam praticamente indissociaveis’ (ibid,
p.151). Se recordarmos que toda a comunicagdo tem um conteldo e uma relacdo
podemos concluir que os dois modos de comunicar existem em todas as mensagens
completando-se. “O aspecto de conteido tem toda a probabilidade de ser transmitido
digitalmente, enquanto o aspecto relacional serd predominantemente analégica na sua
natureza’ (WALTZLAWICK et dl, o.c., p. 59).

A escola de Palo Alto evidenciou os efeitos patogénicos da discordancia entre a
comunicacdo verba e ndo verbal. Na sequéncia de estudos realizados, aguela escola

demonstrou que, em particular nas familias de esguizofrénicos, o conteldo da

mensagem verbal ou digital é contraditério com o contetido nédo verbal ou anal 6gico.
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No quinto axioma, “todas as trocas comunicacionais ou S80 Simétricas ou
complementares, segundo se baseiem na igualdade ou na diferenca’ (ibid, p. 64). Este
axioma incide na posicdo respectiva dos actores no seio da comunicagcdo. A relacéo
pode apresentar-se num esquema completar mae/filho, professor/aluno - em que os
comportamentos dos parceiros respondem um ao outro completando-se mutuamente:
ordenar/obedecer, perguntar/responder, dar/receber. Por outro lado, numa troca
Simétrica 0s parceiros reagem com comportamentos em reflexo; todo o comportamento
de um provoca outro sensivelmente idéntico no parceiro: quanto mais te dou, mais tu
me das; quanto mais me agrides, mais te insulto.

Aplicando a abordagem sistémica da comunicagcdo ao tema do nosso estudo,
diremos que, na nossa perspectiva, a comunicacdo real que ocorre entre o professor e 0
aluno, ou entre o aluno e o0s seus colegas, contribui certamente para a imagem que cada
um constréi do outro, mas por outro lado, o nivel de envolvimento existente entre os
professores e os aunos vai, sem duvida, condicionar o tipo de comunicacéo
estabelecido. Num sistema nenhum elemento € independente; cada um esta ligado ao
todo. Toda a realidade sistémica significa que o «mexer-se» numa das partes afecta

infalivelmente as outras.

6.1 Confirmacao, Re eicdo e Desconfirmacgéo
MELO, apoiando-se na escola de Palo Alto, refere que na comunicagdo, o
individuo define-se a si proprio quando procura estabelecer uma relacéo entre si e 0s

valores, por isso uma pessoa “(...) sga o que for que comunique a outra a nivel de
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conteddo, oferece-lhe sempre uma autodefinicdo de Eu (...)” (MELO, 1991, pp. 23-24).
O interlocutor pode confirmar, rejeitar e desconfirmar a auto-definicdo pelo outro.

A confirmacao baseia-se na aceitacdo de um dos comunicantes da auto-definicao
que foi dada pelo outro.

A confirmac8o sera a “resposta positiva que o actor recebe a definicdo do Eu
que propds’ (BORGES, 2007, p. 336), prestando um precioso contributo no
desenvolvimento da comunicacéo do homem.

O professor a0 regjeitar a autodefinicdo do aluno quando este se afirma
incompetente para executar uma tarefa que lhe foi atribuida, pode levar o auno a
acreditar que ele vai ser capaz de levar a bom termo a execucao e assim a ndo rejeicao
ndo sO ndo rejeita o outro, mas também pode ser factor de motivagéo e de reformulacéo
e de formulagdo positiva do auto conceito do emissor, pois’(...) o conceito do Eu é
reconstruido em actividade comunicativa’ (Watalawick, cit. por MELO, o.c., p. 24) Na
rejeicdo o auno ndo é rejeitado, mas, ha ssim a rejeicdo do seu autoconvencimento. Na
rgjeicdo ha uma denegacdo das opinides do outro, mas ndo da pessoa que emite a
opini&o (cfr. BORGES, o.c., p.337).

No exemplo dado, a rejeicdo corresponde a rejeicdo do conceito do “eu’-
emitido pelo emissor. Logo, algumas formas de regeicdo “(...) podem ser até
construtivas (...)";

A desconfirmagcdo € a negacdo da redidade do proprio individuo e € a
resposta’‘(...) a mais importante, tanto do ponto de vista pragmético como patol 6gico”

equivale aafirmacao: “(...) Vocé ndo existe” (ibid., pp. 77-79).
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BORGES, baseando-se também na perspectiva da escola de Palo Alto, considera
gue na comunicacdo estdo subjacentes trés atitudes: a confirmacdo, a rejeicdo e a
desconfirmacéo.

A desconfirmagdo é “a resposta mais brutal”, (BORGES, o.c. p.337) a pessoa
que fala é completamente ignorada, como se ela ndo existisse como ser humano.

Por estarazéo, MELO (o.c, p.34) afirmaque “N&o sdo raros os casos de criancas
gue chegam as nossas escolas, cuja autenticidade foi subvertida a uma subtil mas
persistente mutilacdo, muitas vezes, de forma completamente inadvertida’.

No processo comunicacdo escolal familia, o nivel de instrucdo dos pais € um
factor influente.

MONTANDON (1991, p.113) nos estudos realizados verificou que os pais com
menor instrucdo tinham uma maior tendéncia para ver o professor o menos possivel ou
apenas quando surgia algum problema. Contrariamente uma boa comunicacdo era mais
procurada pelas familias cujos pais tinham mais habilitagbes. Esta tendéncia estara
relacionada com o receio revelado pelos pais em se envolverem com a escola, uma vez
que tradicionamente os pais eram procurados pelos professores sO quando havia
problemas com os filhos (cfr., MARQUES, R., o.c., p. 59). Este complexo processo que
€ a comunicacdo, torna-se ainda mais dificil quando constatamos que a escola actual
acolhe uma grande diversidade de alunos dos mais diversos meios socio- culturais. De
escola para escola, ou até de turma para turma, e pela nossa propria experiéncia
podemos afirmar que ha grandes diferencas na comunicagéo entre pais e professores.

A escola compete estabelecer os canais de comunicacio eficazes de modo a
proporcionar condi¢des para a participacdo das familias culturalmente mais af astadas da

escola, até porque “ se apenas 0s pais da classe média se envolvem, o fosso entre as
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criancas de baixo rendimento e as criancas da classe média pode aumentar ainda mais e
afastar aescoladaigualdade’” (DAVIES 1989, p. 38).

A escola, hoje “ reconhece um papel aos pais dos alunos e S0 NUMerosos 0s
professores que pensam que as criangas obtém melhor resultado da sua escolaridade
guando a comunicacao entre as familias é boa, [...] no entanto as relacdes entre pais e
professores, tal como as atitudes reciprocas ndo mudaram tanto como sugerem o0s
principios defendidos actuamente” (MONTANDON, o.c,, p. 11). Ha ainda uma
consideravel distanciaentre o que é defendido e o que é praticado.

N&o obstante ser conferida grande importancia a comunicagdo entre a escolae a
familia pelos professores, como evidencia o estudo de TEIXEIRA (o.c.,, p. 114 - 119),
parece que comunicacdo € sobretudo estimada no que se refere a problemética do
processo ensino/aprendizagem. Com efeito, os professores salientam a possibilidade de
através da comunicagdo poderem “conhecer melhor a personalidade do auno e os seus
problemas’ (ibid, p. 119) ta como outros estudos, referidos por Marques, também
evidenciam que 0s pais, na comunicacd0 com a escola mostram-se sobretudo
preocupados com a aprendizagem do seu filho (o.c, p. 59).

Para se obter uma maior participacdo e envolvimento dos pais ndo sd no
processo escolar do filho mas também na vida da escola, ha que investir na
comunicacdo entre a escola e a familia. Para se estabelecer uma boa comunicacdo sera
preciso analisar 0 que se transmite, a forma como ela se realiza e como 0 receptor
percebe o que lhe é transmitido. Em vérios aspectos pais e professores tém opinides
diferentes. SO através da comunicacdo sera possivel gerar consensos. Porém, um
processo comunicacional ndo devidamente orientado podera mesmo acentuar clivagens

e agravar conflitos. Todavia a falta de comunicagdo € que em caso algum possibilitara
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um encontro, uma cooperacao entre a escola e a familia (cfr. MARQUES, o.c.,1993, p.

30).

7 Concluséo

Como as organizagbes sd0 compostas por pessoas, também elas sdo
complexas no seu funcionamento. Uma especificidade da escola € a existéncia de
dois tipos de grupos: por um lado, um grupo que valoriza o trabalho escolar o que
facilita a sua integracdo na escola, por outro lado ha alunos que tendencialmente
valorizam menos a escola e o trabalho escolar. Deste modo, encontram-se
expectativas e atitudes distintas em relagdo a escola. Alguns alunos créem que o
esforco compensa, que vale a pena investir no trabalho escolar, e para eles a escola
representa um papel importante para o0 seu desenvolvimento e realizagdo pessoa e
para outros a escola € formulada em termos de manutencdo do estatuto ja adquirido

pelafamilia

Conclui-se, assim, que cada individuo funciona tendo em conta um sistema
de valores partilhado pelo grupo a que pertence, ou por aquele a que referencia a

construcdo da suaidentidade.

Pela importancia das representacfes que se formulam sobre os fenGmenos e
os significados que Ihes atribuimos propusemo-nos reflectir sobre as representagoes,
fazendo referéncia a alguns pontos fundamentais para a construcéo de ideias mais
claras e precisas acerca da sua complexidade. S&0 estas interaccOes permanentes de

identificagdo e comunicagdo entendidas como imagem do real, que desempenham
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um papel primordial nas representacdes que os alunos constroem ao longo do seu

percurso escolar e social, sendo maior ainfluéncia em idades mais jovens.

Assim, as percepcdes dos actores educativos acerca dos comportamentos e
aitudes observadas sdo variaveis condicionantes do ambiente de trabalho. As
percepcdes dos alunos estdo estas relacionadas com o tipo de representacdes sociais.
Neste sentido, os individuos percepcionam e interpretam as condicdes objectivas. Essa
construcdo subjectiva pode analisar-se tanto a nivel individual, como colectivo. Tudo
isto se reflecte nos actores educativos, na sua motivacdo, nas suas expectativas, no tipo
de relacOes interpessoais que estabelecem e no grau de implicacdo de cada
interveniente.

As percepcdes que os individuos vao adquirindo através da socializacdo, que
sendo continua proporciona um percurso aprazivel, para gue os actores desempenhem
0s estatutos e papéis fazendo com que as experiéncias sgam uteis no futuro, o que
implica o conhecimento das regras. A interiorizacdo dessas regras vai permitir um
melhor relacionamento dos membros de uma organizacéo.

A salade aula é o espaco, por exceléncia, mais propicio para 0 desenvolvimento
de estratégias. Os alunos desenvolvem estratégias em funcéo de varios factores. Dentro
das suas margens de manobra, vao controlando as zonas de incerteza, na tentativa de
cooperarem ou Se contraporem as estratégias dos professores, dependendo das situacoes
e das representacoes que eles criam das expectativas do professor. No que diz respeito
ao professor as suas estratégias seréo desenvolvidas em funcdo das representacdes que
possui, ou cria acerca dos alunos, e da apreciacdo que faz das situagdes que ocorrem na

sala de aula. Logo, se as estratégias dos actores se influenciam, reciprocamente entdo
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podem ditar a forma como cada um participa e se posiciona face a organizacdo de que
faz parte.

A participac@o é um factor importante para a qualidade da educacéo, uma vez
que as organizagdes educativas terdo de acompanhar o ritmo das constantes
transformacdes econdémicas, sociais, familiares... Esse acompanhamento sera tanto mais
positivo quanto melhor for a qualidade da relagcéo entre a escola e aqueles que séo
considerados seus membros. Esta devera aproximar os diferentes capitais culturais
baseados no respeito, confianga mutuos e vontade de negociacdo, para que haja maior e
melhor ligag&o entre o que a organizacao pretende oferecer e aquilo que se esperadela.

Na primeira parte deste projecto articulase a volta dos conceitos de
representactes, socializacdo e participacdo/ comunicacdo dos aunos nas escolas. No
decorrer do trabalho procedeu-se a andlise destes conceitos, tendo em conta as
perspectivas de diversos autores. Sempre que foi possivel, fundamentdmos as nossas
opinides nos autores que apresentdmos. Na segunda parte deste projecto apresentamos
os resultados da nossa investigacdo, baseando-nos na anaise tedrica apresentada na

primeira parte.
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1 Introducao
Este estudo incide sobre as relagdes e interacgdes que os alunos estabelecem na

escola com 0s seus pares e com 0s outros actores educativos, nomeadamente professores.

1.1 O quequisemos saber

Para tentarmos responder a pergunta de partida-.“ O que pensam os alunos sobre
a escola que frequentam”? — Procuramos recolher opinides dos alunos sobre diversos
aspectos que nos permitissem fazer uma analise dessas relacfes. Assim construimos um
questionario (em anexo) de forma a recolher dados que nos gjudassem a compreender
melhor a tematica em estudo.

Na segunda parte deste trabalho, apresentaremos de forma sucinta, a construcéo de
instrumentos e procedimentos metodologicos, a organizacdo da nossa amostra e as
caracteristicas dos respondentes. Explicaremos as preocupagdes que tivemos na construcdo
das perguntas para a elaboracéo do questionario, atraves da esquematizacdo da forma como
construimos os indicadores para operacionalizar os conceitos.

N&o esquecemos que a construcdo de um instrumento de recolha de dados é
produto de um processo de investigacao sobre a problematica em causa. Ao aprofundarmos
0 estudo das representacdes dos alunos na escola, tentamos orientar o nosso trabalho tendo
em conta que cada opinido tem inteligibilidade no contexto da experiéncia pessoal de cada

actor.
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2 Metodologia utilizada

Para a realizacéo desta dissertagdo, na primeira parte fizemos o estudo do tema,
recorrendo a bibliografia apropriada, através do estudo e andlise de diversas fontes
bibliogréficas. Debrucamo-nos sobre os conceitos de representacOes, socializagdo e
participagao.

Seguidamente, utilizamos o questionario como Instrumento de Recolha de Dados,
também porque nos oferece a vantagem de poder abarcar uma amostra mais lata em funcéo
dos objectivos do nosso estudo, do tipo de andlises que pretendemos efectuar através de
métodos quantitativos descritivos e inferenciais. Para tal, utilizamos o teste de y2, que
permite o estudo de variagdes significativas entre indicadores.

Salienta-se que, no ambito deste trabalho, sO admitimos uma variacéo significativa
quando a probabilidade de erro é inferior ou igual a0,05.

Para tratamento estatistico dos resultados utilizaram-se as ferramentas de analise

estatistica cedidas pelo ISET.

Na construcdo das perguntas utilizamos tipologias resultantes das leituras feitas.
Deste modo, as questdes referentes a participacdo dos alunos nas actividades escolares

reportam-se as tipologiasde ALVES-PINTO ede LIMA.

3 Amostra

Fizemos uma caracterizacdo da nossa amostra, recolhida em 2010, referente aos
alunos do 2° ciclo (5% 6° anos) e 3° ciclo (7°, 8° e 9° anos). A populagdo da nossa amostra €
de 500 respondentes, tendo 0 nosso questionario sido realizado durante o més de Fevereiro.

Todos os questionérios foram passados em duas escolas E.B.2,3, no concelho de Penafiel,
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distrito do Porto. Foram os Directores de Turma gque entregaram e recolheram os questionarios
nas diferentes turmas.

Do estudo da socializagdo escolar dos aunos do 2° e 3°ciclos obtivemos
indicadores referentes as representagdes que os alunos tém da escola, satisfacdo e poder
gue sentem no Meio escolar, e as imagens que recebem dos outros parceiros. professores e

colegas, bem como a sua auto-imagem escol ar.

3.1 Caracteristicas Pessoais
Nos quadros gque se seguem estéo apresentados os resultados obtidos quanto ao
género, idade, ano de escolaridade, ao historico escolar das retencdes e as habilitacbes

literarias dos pais.

311 Género

No gue concerne ao género, podemos verificar no quadro e gréfico seguinte que 0s
respondentes estdo distribuidos de uma forma equitativa entre géneros com ligeira
preponderancia do género feminino.

Quadro 1- Género

Género Frequéncia %
Masculino 240 48%
Feminino 260 52%

Totais 500 100%
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Gréfico 1 - Género

m Masculino

B Feminino

3.1.2 Por ldade

As idades dos respondentes encontram-se distribuidas numa faixa etéria que se

situaentreos 9 e 0s 17 anos, tal como se pode verificar no quadro.

Quadro 2 - Idade

Idade Frequéncia %
9 1 0,2%
10 43 8,6%
11 86 17,2%
12 88 17,6%
13 110 22,0%
14 123 24,6%
15 44 8,8%
16 4 0,8%
17 1 0,2%

Totais 500 100,0%
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A distribuicéo completa das idades € apresentada no histograma seguinte:

Gréfico 2 - Idade
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Da andlise deste gréfico, verificamos que existe uma percentagem maior no escalao
etério dos 11 aos 13 anos, sendo superior nos 14 anos.

A média de idades dos alunos é de 13 anos.

3.2 Caracteristicas Escolares

Para caracterizarmos escolarmente os aunos respondentes ao nosso questionario,
vamos analisar o ano frequentado e o seu historial escolar que esta relacionado com o facto
de os aunos serem repetentes ou N&o No ano que estdo a frequentar, ou se ja tiveram ou

ainda se jaficaram retidos alguma vez.

3.2.1 Ano Frequentado
No quadro seguinte podemos verificar a composi¢do da amostra segundo o ano

frequentado pel os respondentes.
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Quadro 3—Ano Frequentado

Ano que frequentas Frequéncia %
5°ano 75 15,0%
6°ano 75 15,0%
7°ano 115 23,0%
8°ano 123 24,6%
9°%ano 112 22,4%
Totais 500 100,0%

Pela andlise do quadro e do gréfico, podemos concluir que, a distribui¢o do ano
frequentado pelos alunos é cerca de um tergo no 2° ciclo e os restantes no 3° ciclo. Neste

altimo, a distribuicdo é mais homogénea entre os trés anos que constituem o 3° ciclo.

Graéafico 3 - Distribuicao dos respondentes por ano

30,0%

25,0%

20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0% . . . . 1

5%2ano 6%2ano 72ano 8%2ano 9%ano




80

3.2.2 Historico Escolar

Para caracterizarmos escolarmente a nossa amostra quisemos ainda saber se 0s
alunos, no ano em que estdo matriculados, eram repetentes e se ja tinham sido retidos em
anos anteriores. O tratamento conjunto a estas duas questdes € o0 que denominamos por

histérico escolar.

Quadro 4 - Histérico Escolar

] Sim Nao Totais
Esrepetente? 37 463 500
7.4% 92,6% 100,0%
Ja antesrepetiste algum ano? 100 397 498
20,1% 79,7% 100,0%

Pela andlise do quadro verificAmos que, actuamente, a quase totalidade dos aunos
da nossa amostra, ndo estd arepetir o ano que frequenta.

Verificamos também que a maioria dos alunos da nossa amostra ndo repetiu em
anos anteriores. Este € um resultado esperado, tendo em conta a l6gica de progresséo

prevista legalmente.

Gréafico 4 - Historico escolar dos respondentes
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3.3 Caracteristicas Familiares

3.3.1 Habilitagbes dos Pais

Para aprofundar a caracterizacdo dos alunos respondentes a0 nNosso questionario,
procuramos recol her dados relativos a sua familia quanto aos seus estudos (habilitacdes). O
nivel de instrucdo familiar corresponde precisamente, para cada aluno, a habilitacdo

académica mais elevada entre o pai e amaeg, as distribuicdes obtidas sdo as que constam no

quadro seguinte.
Quadro 5 - HabilitagGes dos Pais
L _ _ . Nivel deinstrucéo
HabilitagOes dos Pais Pai Mae .
familiar
. 132 119 63
4° ano de escolaridade ou menos
26,7% 24,0% 12,6%
_ 191 174 188
6° ano de escolaridade
38,7% 35,1% 37, 7%
. 91 110 130
9° ano de escolaridade
18,4% 22,2% 26,1%
_ 53 61 77
11° ou 12° ano de escolaridade
10,7% 12,3% 15,4%
13 11 18
Bacharelato (3 anos de faculdade)
2,6% 2,2% 3,6%
Licenciatura (4 anos de faculdade 14 21 23
ou mais) 2,8% 4,2% 4,6%
494 496 499
Totais 100,0% 100,0% 100,0%

Podemos verificar no quadro anterior que, a maior frequéncia do nivel de

habilitacbes dos pais dos aunos, tanto do pai como da mée, situa-se no 6° ano, seguida
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logo pelo 4° ano de escolaridade. Com estes dois indicadores calculamos a majoracéo para
sabermos o nivel de instrucdo familiar (NIF) que corresponde para cada aluno a habilitacéo
académica mais elevada entre o pai e a mée. Estes resultados permitem-nos uma melhor
percepcao da posicao da familia em relacéo a escola.

O Nive de Instrucdo Familiar mais frequente € o 6° ano de escolaridade, logo
seguido do 9%ano. E de sdientar a fraca percentagem de instrucdio familiar nos estudos

considerados superiores (bacharelato e licenciatura).

4 Convergéncia entre pais e professores

Uma das questbes do nosso estudo prende-se com o papel do auno na escola.
Anaisamos, por um lado a forma como o0 auno se situa na escola relativamente a
concordancia e discordancia dos pais sobre a disciplina exigida pel os professores.

Ao caracterizarmos as praticas educativas familiares face a escola, recorremos as
questdes col ocadas aos aunos por ALVES-PINTO referentes a convergéncia que os alunos
sentem entre pais e professores, no que se refere a exigéncia de cumprimento de regras na

escola

4.1 Convergénciaentre pais e professores. I ndicador es Par celares
Procurdmos saber se existe convergéncia entre os pais e 0s professores

relativamente a disciplina. O quadro seguinte apresenta-nos as respostas que obtivemos.



83

Quadro 6 - Frequéncia dasrespostas— I ndicador es Par celares

Muitas Algumas  Poucas

Sempre Vezes Vezes vezes Nunca Totais
Osteuspais
discordam do que
0s professores 6 9 71 137 277 500
exigem em termos
dedisciplina? 1,2% 1,8% 14,2% 27,4% 55,4% 100,0%
Osteuspais
apoiam o que 0s
teus professores
fazem para 238 142 96 19 5 500
manter a
disciplina? 47,6% 28,4% 19,2% 3,8% 1,0% 100,0%

Pela leitura do quadro anterior verificamos gque as respostas dos alunos se situam,
guer no indicador de convergéncia, quer no indicador de divergéncia, em escal 6es onde se
nota que existe convergéncia entre pais e professores rel ativamente a disciplina.

Com estes dois indicadores parcelares construimos um indicador de convergéncia
entre pais e professores agregado, invertendo os codigos das respostas a pergunta que

aponta para a discordancia entre pais e professores.

4.2 Convergéncia entre pais e professores. Indicador Agregado
Baseando-nos nos resultados da distribuicdo de respostas obtidas anteriormente
construimos o indicador agregado que nos permitiu operacionalizar melhor 0s nossos
dados, facultando assim um melhor entendimento do que pretendiamos conhecer.
No quadro seguinte apresentdmos a distribuicdo do indicador agregado da

convergéncia entre pais e professores.
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Quadro 7 - Convergéncia entre pais e professores. Indicador Agregado

Convergénciaentre Pais — Professores. Indicador Agregado

Muito grande convergéncia 188 37,6%

3 87 17,4%

4 91 18,2%

5 74 14,8%

Nem convergente nem divergente 51 10,2%

7 8 1,6%

8 1 0,2%

9 0 0,0%

Muito grande divergéncia 0 0,0%
Totais 500 100,0%

Verificase que a maior percentagem de repostas se concentra acima do ponto
médio, ou sga, namaior convergéncia entre pais e professores.
Para futuros cruzamentos utilizaremos os intervalos de 2 a 2 para a maxima

convergéncia, 3 a4 paraaconvergénciagrande e 6 a9 para a convergéncia média/baixa.

4.3 Variagdes da Convergéncia entre pais e professores

O quadro seguinte apresenta as variagdes da Convergéncia entre pais e professores.

Quadro 8 - VariacBes da Conver géncia entre pais e professor es

Género Ano NIF

GrausdeLiberdade 2 6 4
x2 Observado 6,20 63,34 1,79
Probabilidade Observada 0,04 <0,01 0,77

Pela observacdo do quadro verificamos que existem variacOes estatisticamente

significativas da convergéncia entre pais e professores quanto ao género e ao ano. No que
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diz respeito ao NIF verificamos que ndo existem variagoes estatisticamente significativas.

Neste caso a ndo variagcdo significativa do ponto de vista estatistico do NIF afasta-se do

que alguns autores afirmam, de que o capital escolar familiar tem influéncia nas atitudes

dos pais face a escola, designadamente na maior ou menor convergéncia ou divergéncia

dos pais com os professores.

4.3.1 Convergéncia entre pais e professores segundo o género

Para analisar as diferencas de opinifes dos aunos e das alunas, relativamente a

convergéncia entre pais e professores relativamente a disciplina, calculamos a tabela de

contingéncia respectiva que se apresenta de seguida.

Quadro 9 — Convergéncia entre pais e professor es segundo o0 género

o . Genero Masculino | Feminino [TOTAL
Conver géncia Pais-Professor es
Muito grande convergéncia 77 111 188
32% 43% 38%
Grande convergéncia 91 87 178
38% 33% 36%
Meédia ou fraca convergéncia 72 62 134
30% 24% 27%
TOTAL 240 260 500
100% 100% 100%
Graus de Liberdade 2 x2=6, 20 Probabilidade Observada = 0,0452

Pela andlise do quadro anterior verificAmos que sd0 as raparigas quem mais

assumem haver uma convergéncia maxima entre pais e professores relativamente a

disciplina exigida pel os professores na escola.
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4.3.2 Convergéncia entre pais e professores segundo o0 ano

O quadro seguinte permite verificar que s@o os alunos dos 5%6° anos de
escolaridade que assumem mais frequentemente que existe uma convergéncia maxima
entre pais e professores.

Quadro 10 — Conver géncia entre pais e professor es segundo 0 ano

Ano
Convergéncia Pais- 5°e6%anos| 7°ano 8°ano Pano |TOTAL
Professor es
Muito grande convergéncia 87 43 39 19 188
(2 58% 37% 32% 17% 38%
Grande convergéncia 30 44 39 65 178
(3-9) 20% 38% 32% 58% 36%
Meédia ou fraca convergéncia 33 28 45 28 134
(5-8) 22% 24% 37% 25% 27%
TOTAL 150 115 123 112 500
100% 100% 100% 100% 100%
Graus de Liberdade 6 x2=63,34 Probabilidade Observada <0.01

No entanto, a convergéncia maxima entre pais e professores vai diminuindo, ou
sgja, € menos assumida a medida que aumenta o ano de escolaridade frequentado pelo

aluno.

5 Imagem que o aluno recebe dos outros: Heter o- | magem

O processo de socidlizagdo secundaria na escola interfere na construcdo de
identidade pessoal dos jovens estudantes, em consonancia com 0S outros actores
educativos, neste caso colegas e professores. Neste ponto ALVES-PINTO diz-nos que os
alunos passam por véarios processos especificos de socializagdo, de construcdo da sua

prépriaimagem e da sua forma de estar na escola (cfr. pp. 136-137).
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Como referimos na parte tedrica, a imagem globa que o aluno revela sobre s

mesmo, medida pela auto-estima, demonstra uma forte relacdo com a sua imagem no

campo académico e sucesso escolar (auto- conceito académico).

Para conhecermos as representacbes que os alunos tém sobre a imagem que

recebem dos outros actores educativos, nomeadamente dos professores e dos colegas,

nomeadamente na componente de aprendizagem e do comportamento, colocamos quatro

perguntas aos alunos.

5.1 Hetero-Imagem: indicadores parcelares

Procurdmos analisar as imagens que os alunos recebem dos seus professores e dos

seus colegas, relativamente as suas notas e ap seu comportamento na escola. Assim,

colocamos quatro questdes: as duas primeiras referiam-se aos professores e as restantes aos

colegas.

Quadro 11 - Hetero-lmagem: indicador es parcelares

Osmehores Osbons
Nas notas, os

professores 51 123
consideram-te entre 10,2% 24.6%

No comportamento, os

pr of essor es 33 155
consideram-te entre 10,6% 31,1%

Nas notas, osteus

colegas consideram-te 60 125
entre 12,0% 25,1%
No compor tamento, os 52 142
teus colegas

10,4% 28,4%

consideram-te entre

Osmédios Fracos Osmaisfracos Totais

279
55,9%

254
50,9%

265
53,1%

265
53,0%

33
6,6%

26
5,2%

39
7,8%

32
6,4%

13
2,6%

11
2,2%

10
2,0%

1,8%

499
100,0%

499
100,0%

499
100,0%

500
100,0%
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Da andlise do quadro pode-se verificar que para todos os indicadores ha uma
distribuicdo de respostas muito semel hante, tendo a maioria dos alunos optado pela posicéo
intermédia e que os ndo compromete, afirmando que 0s seus professores e seus colegas
consideram-nos alunos médios em termos de comportamento e de notas. Note-se que as
respostas dos restantes alunos situam-se predominantemente para o lado positivo, tanto da

opini&o que recebem dos professores como dos colegas.

5.1.1 Hetero-Imagem: indicador agregado
Com estes quatro indicadores parcelares construimos um indicador agregado sobre

a Hetero-lmagem escolar do aluno, cuja distribui¢éo se apresenta no quadro seguinte:

Quadro 12 - Hetero-lmagem: indicador agregado

Heter o-l magem Escolar Frequéncia %

Hetero-Imagem Muito positiva (4) 18 3,6%

5 12 2,4%

6 26 5,2%

7 15 3,0%

Hetero-Imagem Positiva (8) 45 9,0%

9 39 7,8%

10 75 15,1%

11 47 9,4%
Hetero-Imagem intermédia(12) 144 28,9%

13 34 6,8%

14 19 3,8%

15 4 0,8%

Hetero-Imagem Negativa (16) 11 2,2%

17 1 0,2%

18 2 0,4%

19 0 0,0%

Hetero-Imagem Muito negativa (20) 6 1,2%
Totais 498 100,0%

Este indicador distribui-se teoricamente entre os valores 4 e 20, sendo o 12 o valor

médio de escala. Para tratamento estatistico dividimos este indicador em dois esca des: 4-



89

10 consideramos Hetero-Imagem  positiva do auno; 11 e 12 consideramos Hetero-
imagem meédia e 13-20, consideramos Hetero-Imagem do aluno negativa. Podemos
verificar que a grande maioria dos val ores deste indicador se situam acima do ponto médio

(12), ou sgja, 0s nossos respondentes tém uma Hetero-Imagem positiva.

5.1.2 VariagOes da Hetero-lmagem

Em seguida analisamos as variagdes da Hetero-lmagem com o género, ano, NIF e

convergéncia Pais-Professores que é possivel observar no quadro seguinte:

Quadro 13 - VariacOes da Heter o-l magem

Género Ano NIF

GrausdeLiberdade 2 6 4
x2 Observado 10,77 15,87 9,35
Probabilidade Observada <0,01 0,01 0,05

Pela observacéo do quadro anterior verificAmos que a representagcdo que os alunos
da nossa amostra tém da Hetero-Imagem que recebem dos seus professores e dos seus
colegas varia com o género, o ano e o NIF, estando este situado no limite da probabilidade

de erro que ndo pode ser superior a0,05.

5.1.3 Hetero-Imagem segundo o género
O quadro seguinte apresenta as diferencas de opinides dos alunos e das aunas,

relativamente as suas representactes da hetero-imagem.
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Quadro 14 — VariagOes da Heter o-lmagem segundo o género

Genero Masculino | Feminino |TOTAL
Heter o-lmagem Escolar
Alta Hetero-lmagem 97 133 230
40% 52% 46%
Hetero-Imagem intermédia 9 97 191
39% 38% 38%
Baixa Hetero-Imagem 49 28 77
20% 11% 15%
TOTAL 240 258 498
100% 100% 100%
Graus de Liberdade 2 x2=10,77 Probabilidade Observada <0.01

Pela observacdo do quadro anterior verificAmos que sdo as raparigas que mais

assumem uma Hetero-Imagem mais positiva vinda dos seus professores e dos seus colegas.

5.1.4 Hetero-Imagem segundo o ano
No quadro seguinte podemos analisar a variacdo da Hetero-lmagem com o ano.

Quadro 15 — Variacfes da Heter o-l magem segundo o ano

Ano quefrequentas 5°e6%anos| 7°ano 8%no | 9ano |TOTAL
Hetero-Imagem Escolar
Alta Hetero-lmagem 74 55 438 53 230
50% 48% 39% 47% 46%
Hetero-Imagem intermédia 46 43 50 52 191
31% 38% 41% 46% 38%
Baixa Hetero-lmagem 29 16 25 7 77

19% 14% 20% 06% 15%
TOTAL 149 114 123 112 498

100% 100% 100% | 100% | 100%

Graus de Liberdade 6 x2=15,87 Probabilidade Observada = 0,01

Pela observagdo do quadro anterior, verificAmos que a ata Hetero-lmagem é

mai oritariamente assumida pelos alunos do 5° e 6° anos, seguida pelos alunos do 7° ano e
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depois 9° ano. E de sdientar que é o 8° ano que tem menos aunos a assumirem uma
Hetero-Imagem mais positiva; Curiosamente, o 8° ano, conjuntamente com o 5%6° anos
s80 0s gue assumem mais frequentemente um baixa Hetero-Imagem. Interrogamo-nos
sobre porque motivo uma parte dos alunos do 5°6° anos e do 8° ano revelam uma Hetero-
Imagem menos positiva. No que diz respeito ao 5%6° anos poder-se-a dever a transicéo de
ciclo, que implica mudanca de escola e também ao regime mono docéncia para o pluri
docéncia. Quanto ao 8° ano, os aunos estardo provavelmente numa fase critica da

adolescéncia

5.1.5 Hetero-Imagem segundo o NIF

No quadro seguinte podemos analisar a variagao da Hetero-Imagem segundo o NIF.

Quadro 16 — Variacdo da Heter o-l magem segundo o NIF

NIFamiliar Atéao6°ano| 9%ano | Maisdoqueo %Pano|TOTAL
Heter o-lmagem Escolar
Alta Hetero-lmagem 106 62 62 230
42% 48% 53% 46%
Hetero-Imagem intermédia 96 56 39 191
38% 43% 33% 38%
Baixa Hetero-Imagem 48 12 16 76
19% 09% 14% 15%
TOTAL 250 130 117 497
100% 100% 100% 100%
Graus de Liberdade 4 x2=9,35 Probabilidade Observada = 0,05

Como podemos verificar da andlise do quadro anterior, a medida que aumenta o
nivel deinstrucdo familiar aumenta o grupo de alunos que assume receber uma alta Hetero-

Imagem.
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6 Comunicacao inter pessoal

O auno estd inserido no seio de uma rede complexa de relagbes. Por um lado
pertence a suafamilia e ai participa num sistema de interaccdo entre os diferentes membros
da familia e particularmente com os pais. Por outro lado na escola €l e participa na rede de
relacOes entre pares - com os colegas — e arelagdo do D.T com o conjunto da turma.

Quisemos por um lado perceber como € que o adolescente se sente visto e
considerado no seio da relac@o familiar. Por outro, procuramos recolher dados que nos
dessem uma imagem de como ele se sente na relagc&o quer com os colegas, quer do D.T.
com a turmaFormulamos entdo questdes que iremos tratar como indicadores do

sentimento de confirmago na acepcado da escola de Palo Alto.

6.1 Confirmacao do aluno pelos pais
Iremos analisar de seguida as respostas referentes ao sentimento de confirmacéo,

por um lado pelos pais, por outro pelos colegas e por fim do DT.

6.1.1 Confirmacao do aluno pelos pais. frequéncias
O quadro seguinte apresenta a frequéncia das respostas da confirmagéo do aluno

pelos pais.

Quadro 17 — Confirmacéo do aluno pelos pais. frequéncias

Sempre Muitas  Algumas Poucas Nunca Totais
Vezes Vezes vezes
O aluno ser ouvido
]E):Irr(])ﬁig?l ; nas decisoes 130 107 162 20 0 00

26,1% 21,4% 325% 14,0% 6,0% 100,0%
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No que diz respeito a confirmacdo do aluno pelos pais em relacdo a se os pais,

numa conversa familiar Ihe pede a opinido, a tendéncia das respostas aponta para uma

confirmacdo alta das respostas dos alunos em relacdo a decisdo que vai ter consequéncias

paraatodaafamilia.

6.1.2 Variagbes da Confirmacéo do aluno pelos pais

O guadro abaixo apresenta a variagao da Confirmagdo do aluno pelos pais segundo

0 género e com a hetero-imagem.

Quadro 18 - Variagdes da Confirmagdo do aluno pelos pais

Género Ano NIF Heter o-imagem
GrausdeLiberdade 2 6 4 4
%2 Observado 6,43 11,28 521 15,90
Probabilidade Observada 0,04 0,08 0,27 <0,01

Pela observacdo do quadro anterior, verificAmos que, existem variagdes

estatisticamente significativas da confirmagdo segundo o género e a Hetero-Imagem.

6.1.2.1 Confirmacéo do aluno pelos pais segundo o género

Pretendemos, neste ponto, verificar quais as diferencas das representacbes dos

alunos e das alunas da nossa amostra em relagdo a confirmagado pelos pais.

O quadro seguinte permite-nos observar, mais detalhadamente, o sentido das

variagoes registadas em relacdo ao género dos alunos.
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Quadro 19 — Confirmacéo do aluno pelos pais segundo o género

) . . Genero Masculino Feminino TOTAL
Confirmagcao pelos pais
. 50 80 130
Sempre e muitas vezes 21% 31% 26%
AlQUmas Vezes 138 131 269
9 58% 51% 54%
b 52 48 100
oUCas VEZES OU hunca 2904 19% 20%
240 259 499
TOTAL 100% 100% 100%
Graus de Liberdade 2 x2=6,55 Probabilidade Observada = 0,04

Pela leitura do quadro podemos verificar que sdo as raparigas quem mais assume
gue o0s pais tém em consideracdo a sua opinido quando necessitam de tomar uma deciséo

importante paratoda a familia.

6.1.3 Confirmacao do aluno pelos pais segundo a Hetero-1magem
Anteriormente vimos gque a confirmagdo do auno pelos pais revelou variacéo
estati sticamente significativa.
De seguida, anadisdmos a relacdo existente entre a Hetero-lmagem e as

representactes dos alunos no ambito da confirmacéo do aluno pelos pais.

Quadro 20 - Confirmacéo do aluno pelos pais segundo a Heter o-lmagem

Hetero-lmagem Escolar | AltaHetero- | Hetero-lmagem | Baixa Hetero- TOTAL
Confirmagéo pelos Pais Imagem intermédia Imagem
Sempre e muitas vezes 69 44 17 130
30% 23% 22% 26%
Algumas vezes 128 106 34 268
56% 55% 44% 54%
Poucas vezes ou nunca 32 41 26 99

14% 21% 34% 20%
TOTAL 229 191 77 497

100% 100% 100% 100%

Graus de Liberdade 4 x2=15,90 Probabilidade Observada <0.01
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A medida que diminui a imagem que os alunos recebem dos outros, aumenta a

percentagem dos alunos que ndo se sentem confirmados pelos pais.

6.2 Confirmacao do aluno pelos colegas

A forma como se processam as interacgOes na escola tem sido um dos aspectos
mais apontados pelos investigadores como indicador das relagbes que se vive nas
organizagOes. Na vida escolar os alunos desenvolvem novas relagbes na escola onde se
integram. Ao tentarmos compreender as representagdes dos alunos do 2° e 3° ciclo €
importante conhecer a opinido que tém dos seus pares.

Assim, procurdmos saber que representaces tém os alunos nas relagctes
interpessoais que criaram no contexto escolar. Deste modo, analisdmos as percepcdes dos
alunos em relacdo a confirmagéo dos alunos pelos colegas.

Para estudar o sentimento de confirmacéo do aluno pelos colegas, formuldmos a

questdo seguinte:

Quadro 21 - Confirmacéo do aluno pelos colegas: frequéncias

Quando num debate de turma hé& colegas com uma opinido diferente da
tua, tentas ouvir e compreender por que € que eles pensam diferentedeti?

Frequéncias %
Sempre 159 31,8%
Muitas Vezes 143 28,6%
Algumas Vezes 164 32,8%
Poucas vezes 25 5,0%
Nunca 9 1,8%

Totais 500 100,0%
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Os resultados obtidos permitem-nos verificar que a maioria dos alunos, num debate
da turma, tentam ouvir e compreender os colegas apesar destes terem uma opinido

diferente da sua.

6.2.1 VariagOes da Confirmacéo do aluno pelos colegas
Em seguida analisamos as variagdes da Confirmac&o do aluno pelos colegas com o

género, ano, hetero-Imagem, NIF, convergéncia entre pais e professores e confirmagdo

pelos pais.
Quadro 22 - Variagdes da Confirmacao do aluno pelos colegas
Hetero- Confirmacao
Género | Ano NIF .
Imagem pelos Pais
Grausde Liberdade 2 6 4 4 4
%2 Observado 1,7 13,10 8,48 1,22 20,22
Probabilidade Observada | 0,43 0,04 | 0,08 0,88 <0,01

Pela observacdo do quadro anterior podemos constatar que ha variagdes
estatisticamente significativas da confirmagéo do aluno pelos colegas quanto ao ano, a

convergénciaentre pais e professores e a confirmagado pelos pais.

6.2.2 Confirmacéao do aluno pelos colegas segundo o ano

Como referimos anteriormente, as representagdes sobre a confirmagdo do aluno
pelos colegas variam com o ano frequentado. Em seguida, apresentamos o sentido da

variagdo das opinides expressas.



Quadro 23 - Confirmacéo do aluno pelos colegas segundo o ano
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. o Ano 5° e anos 7°ano 8%ano 9%ano TOTAL
Confirmacao pelos Colegas
Sempre e muitas vezes 50 37 30 34 151
33% 32% 24% 30% 30%
Algumas vezes 77 56 61 67 261
51% 49% 50% 60% 52%
Poucas vezes ou nunca 23 22 32 11 88
15% 19% 26% 10% 18%
TOTAL 150 115 123 112 500
100% 100% 100% 100% 100%
Graus de Liberdade 6 x2=13,10 Probabilidade Observada = 0,04

S0 os alunos do 8%ano que tém uma percepcao menos positiva da confirmagdo que

recebem dos colegas.

6.2.3 Confirmacgdo do aluno pelos colegas segundo a confirmacao pelos

pais

Para caracterizarmos as préticas educativas da familia quanto a confirmagédo que os

alunos recebem dos pais, apresentamos o seguinte quadro:

Quadro 24 - Confirmacéo do aluno pelos colegas segundo a confirmacgéo pelos pais

Confirmacao pelos Pais
. ~ Grande Média Fraca TOTAL
Confirmacao pelos Colegas
Sempre e muitas vezes 90 41 19 150
38% 25% 19% 30%
Algumas vezes 113 95 53 261
48% 59% 53% 52%
Poucas vezes ou nunca 34 26 28 88
14% 16% 28% 18%
TOTAL 237 162 100 499
100% 100% 100% 100%
Graus de Liberdade 4 x2=20,22 Probabilidade Observada <0.01
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Pela andlise do quadro, a medida que enfraquece a confirmagdo que os alunos

recebem dos pais, enfraquece também a confirmag&o que sentem receber dos colegas.

6.3 Confirmacado do aluno pelo Director de Turma

O grau de satisfacdo que os alunos experimentam na relagdo com os professores
tem tomado expressdo em vérias investigagdes no anbito educacional.

No nosso estudo consideramos também importante conhecer as representacdes dos
alunos das relacbes que estes estabelecem com o Director de Turma. Assim, gquisemos
saber se o0 Director de Turma costuma pedir a opinido aos alunos para resolver um

problema da turma.

6.3.1 Confirmacao do aluno pelo Director de Turma: frequéncias
O guadro seguinte apresenta as frequéncias da Confirmagdo do aluno pelo Director

de Turma.

Quadro 25 - Confirmacéo do aluno pelo Director de Turma: frequéncias

Quando ha um problema aresolver naturma, o teu Director de Turma pede a opinido
dos alunos?
Frequéncia %
Sempre 162 32,4%
Muitas Vezes 129 25,8%
Algumas Vezes 142 28,4%
Poucas vezes 50 10,0%
Nunca 17 3,4%
Totais 500 100,0%
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Os resultados das frequéncias permitem-nos verificar que aproximadamente, um
terco dos alunos da nossa amostra refere que sente sempre confirmagéo por parte do

Director de Turma.

6.3.2 VariagOes da Confirmacao do aluno pelo Director de Turma

No quadro seguinte apresentdmos as variacfes da Confirmacéo pelo Director de

Turma.
Quadro 26 - Variacdes da Confirmacao pelo Director de Turma
Hetero- Confirmacgdo | Confirmacao
Género| Ano | NIF I magem dos pais pelos colegas
geral
Grausde
Liberdade 2 6 4 4 4 4
x2 Observado | 2,05 | 24,77 | 5,62 7,36 17,70 26,53
Probabilidade
Observada 0,36 | <0,01 | 0,23 0,12 <0,01 <0,01

Pela observacdo do quadro anterior podemos constatar que ndo se verificam
variagies estatisticamente significativas da confirmagéo pelo Director de Turma com o
género, o NIF e com a Hetero-Imagem geral. Contudo, h& variagdes estatisticamente

significativas quanto ao ano, a confirmagdo pelos pais e a confirmagao pel os colegas.

6.3.3 Confirmacao do aluno pelo Director de Turma segundo o ano
A Confirmagdo do aluno pelo Director de Turma apresenta uma variacdo
estati sticamente muito significativa com o ano que o0s alunos da nossa amostra frequentam

na escola
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Quadro 27 - Confirmacéo do aluno pelo Director de Turma segundo o ano

. - Ano 5°e6anos| 7°ano 8%ano 9%no TOTAL
Confirmagéo pelo DT
Sempre e muitas vezes 60 40 41 21 162
40% 35% 33% 19% 32%
Algumas vezes 36 25 42 26 129
24% 22% 34% 23% 26%
Poucas vezes ou nunca 54 50 40 65 209
36% 43% 33% 58% 42%
TOTAL 150 115 123 112 500
100% 100% 100% 100% 100%
Graus de Liberdade 6 x2=24,77 Probabilidade Observada <0.01

Pela andlise do quadro verificamos que s80 0s alunos mais Nnovos 0S que mais
assumem que se sentem confirmados pelo Director de Turma. A medida que aumenta o
ano de escolaridade diminui a confirmagéo por parte do Director de Turma. Esta situagéo
poderd dever-se a0 acompanhamento mais sistematico que € dado pelos Directores de
Turma aos alunos dos 5° e 6° anos, quer por serem mais NOVOS Ou por estarem, no caso do
5° ano em transi¢éo de ciclo o que corresponde a uma fase de adaptacdo a um novo sistema
de organizagdo da sua vida escolar, enquanto os alunos do 9° ano ja estdo em situacéo de
saida de ciclo e muitas vezes de mudanca de escola. Também podera dever-se ao proprio
estado de desenvolvimento, no qua ja estdo em idade de afirmacéo pessoal, ndo dando,

assim tantaimportancia a figura do Director de Turma.

6.3.4 Confirmacdo do aluno pelo Director de Turma segundo a

Confirmacéo pelos pais

No quadro seguinte apresentdmos a Confirmacdo do aluno pelo Director de Turma

segundo a Confirmacéo pelos Pais.
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Quadro 27 - Confirmacéo do aluno pelo Director de Turma segundo a confirmacéo pelos pais

Confirmagao pelos Pais Sempree Algumas | Poucas vezes TOTAL
Confirmagéo pelo DT muitas vezes vezes Ou hunca
Sempre 90 46 25 161
38% 28% 25% 32%
Muitas vezes 62 50 17 129
26% 31% 17% 26%
Algumas ou poucas vezes 85 66 58 209
36% 41% 58% 42%
TOTAL 237 162 100 499
100% 100% 100% 100%
Graus de Liberdade 4 x2=17,70 Probabilidade Observada <0.01

Pela andlise do quadro verificamos que sdo os alunos que afirmam menor
frequéncia da confirmagdo pelos pais séo 0s que também assumem mais frequentemente
uma confirmacdo baixa pelo Director de Turma. A confirmagdo dos alunos pelo Director

de Turma variano mesmo sentido da confirmacao pelos pais.

7 Participacao/Estratégias do aluno

Na escola, os alunos desempenham diversos papéls condicionados por uma rede
complexa de representacdes e de expectativas sobre a sua ac¢io no espago escolar. E em
funcéo dessas representacdes e expectativas que o aluno constréi e da sentido a sua forma
de estar na escola, nomeadamente na sua relagdo com oS outros e no cumprimento de
regras estabel ecidas.

A fim de conhecermos as representages que os alunos tém da sua participagdo e
das estratégias que utilizam, questiondmo-los sobre aspectos relacionados com as atitudes

nasdade aula.
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7.1 Estratégiasdo aluno que discorda de uma ordem

Neste ponto do nosso trabalho quisemos saber a reaccdo do aluno a uma ordem
dada pelo professor.

Para o tratamento desta quest&o utilizamos atipologia de ALVES-PINTO sobre as

formas de participacdo: divergente, convergente, abandono e apatia.

Quadro 30 - Estratégias do aluno que discorda de uma ordem: frequéncias

Quando um dos teus professores te da uma ordem com a qual ndo concordas, o que fazes?

Reclamas e discutes para defender a tua opinido 88
17,6%

Fazes de conta que ndo ouviste e sais 11

2,2%

Obedeces porque ndo estés para discutir 112
22,4%

Obedeces tentando perceber arazéo 289
57,8%

Total 500
100,0%

Pela leitura do quadro anterior verificamos que a maioria dos Nnossos respondentes
afirma que obedece e tenta perceber a razéo quando os professores lhes ddo uma ordem
com aqual ndo concordam.

No quadro seguinte, esguematizamos a correspondéncia dos comportamentos as
atitudes que os alunos tomam face a uma ordem dada pelos professores, utilizando a
tipologia de participagdo de ALVES-PINTO (1995, p.165) que utilizaremos em futuros

cruzamentos.
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Estratégia do aluno que discorda de uma ordem

Formas de participagao

Reclamas e discutes para defender a tua opini&o

Participacdo divergente

Fazes de conta que ndo ouviste e sais

Abandono

Obedeces porque néo estés para discutir

Participagdo apatica

Obedeces tentando perceber arazéo

Participagdo convergente

7.1.1 Variacdo da estratégia do aluno que discorda de uma ordem

Para conhecermos se existem associagOes estatisticas das percepcdes dos alunos da

sua atitude em relacdo a uma ordem dada pelos professores e as caracteristicas dos alunos

calculamos as tabelas de contingéncia deste indicador segundo o género, ano, Hetero-

Imagem e NIF.

Os resultados obtidos sd0 0s que a seguir se apresentam.

Quadro 28 - Variagdo da Estratégia do aluno que discorda de uma ordem

Género Ano Heter o-lmagem NIF
GrausdeLiberdade 2 6 4 4
x2 Observado 8,16 34,27 27,05 6,42
Probabilidade
0,02 <0,01 <0,01 0,17
Observada

Podemos verificar que apenas o NIF ndo apresentou variag0es estatisticamente

significativas. Assim, analisaremos o sentido das variacOes estatisticamente significativas

segundo o género, o0 ano e a Hetero-Imagem.



104

7.1.2 Estratégias do aluno que discorda de uma ordem segundo o género
Como vimos anteriormente as representacdes sobre a atitude dos alunos face ao

poder do professor apresentou variagdo estatisticamente significativa com o género, tal

como podemos confirmar no quadro seguinte.

Quadro 29 - Estratégias do aluno por Género

Género : .
Estratégias do aluno que discorda de Masculino Feminino TOTAL
uma ordem
51 47 98
Participagéo divergente ou abandono 21% 18% 20%
Participacéo Apatica 65 a7 112
27% 18% 22%
Participagdo convergente 124 165 289
52% 64% 58%
TOTAL 240 259 499
100% 100% 100%
Graus de Liberdade 2 12=8,16 Probabilidade Observada = 0,02

A leitura do quadro permite-nos constatar que a maioria dos aunos da nossa

amostra assume uma participagdo convergente, contudo, sdo as raparigas que o afirmam de

formamais expressiva

7.1.3 Estratégias do aluno que discorda de uma ordem segundo o0 ano
NoO nosso estudo constatdmos que 0 ano que os aunos frequentam apresenta

associagdo significativa com as representacbes dos alunos sobre a sua forma de

participagao face ao poder do professor.

No quadro seguinte analisaremos como se manifestam os aunos dos varios anos.
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Quadro 30 - Estratégias do aluno que discorda de uma or dem segundo o0 ano

L Ano 5°e6%anos | 7°ano | 8ano| 9%ano | TOTAL
Estratégiasdo aluno
Participagéo divergente ou 17 21 41 19 98
abandono 11% 18% 33% 17% 20%
Participagao Apética 25 26 24 37 112
17% 23% 20% 33% 22%
Participacdo convergente 107 68 o8 >0 289
72% 59% 47% 50% 58%
TOTAL 149 115 123 112 499
100% 100% | 100% | 100% 100%
Graus de Liberdade 6 x2=34,27 Probabilidade Observada <0.01

Verificamos que a maioria dos alunos da nossa amostra assume uma participacéo

convergente. Essa atitude esta visivelmente mais assumida pelos alunos do 5° e 6° ano. Os

alunos do 8° ano sdo 0s que Menos assumem a participacdo convergente.

7.1.4 Estratégias do aluno que discorda de uma ordem segundo a Hetero-

| magem escolar

O quadro seguinte apresenta o auno face ao poder do professor segundo Hetero-

Imagem escolar.

Quadro 31 - Estratégias do aluno que discor da de uma or dem segundo a Heter o-l magem escolar

Alta Hetero- Hetero- Baixa
Heter o-lmagem Escolar
Estratégias do aluno que discorda | magem _ Imagem. Hetero- | TOTAL
de uma ordem intermedia | Imagem
Participacdo Divergente ou 35 23 20 98
Abandono
15% 17% 39% 20%
Participacéo Apdtica 44 49 18 111
19% 26% 23% 22%
Participacdo Convergente 150 109 29 288
66% 57% 38% 58%
TOTAL 229 191 77 497
100% 100% 100% 100%

Graus de Liberdade 4

72=27,05

Probabilidade Observada <0.01
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Pela leitura do quadro constatamos que sd0 0os alunos que tém mais alta Hetero-
Imagem escolar 0os que mais frequentemente assumem uma participagdo convergente.
Verificamos que a medida que aumenta a Hetero-Imagem escolar aumenta a percentagem

de alunos que assume uma participagdo convergente.

7.2 Estratégiasdo aluno face a mudanca de lugar

A autoridade do professor € um assunto bastante actual no debate sobre a educacao.
Neste sentido, quisemos perceber as representacbes dos aunos sobre esta problemética,
partindo do principio que € a autoridade que assenta na disciplina criando as condic¢des
necessdrias ainteraccao entre pares e alunos e professores. Assim, questiondamos os alunos

sobre a suas formas de participar quando o professor tentaimpor a ordem na sala de aula.

7.2.1 Estratégias do aluno face a mudanca de lugar

O quadro seguinte apresenta as frequéncias do auno face a uma ordem do

professor.
Quadro 32 — Estratégias do aluno face a mudanca de lugar: frequéncias
Se um dos teus professores te manda mudar de Frequéncias
lugar, na sala de aula, porque estas a portar-te mal
como reages? %
Reclamas e comecgas a "mandar vir" 45
9,0%
Obedeces porque néo estéas para discutir 88
17,6%
Pedes parair |afora e desapareces 4
0,8%
Aceitas sem problema porque ele tem razéo 363
72,6%
Total 500
100,0%
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Pela andlise do quadro verificamos que a maioria dos alunos afirma aceitar uma
ordem do professor sem problemas quando esta a portar-se mal, por considerarem que 0

professor tem razéo.

7.2.2 Variacao das estratégias do aluno face a mudanca de lugar
Em seguida analisdmos as variagbes do auno face a autoridade do professor
segundo o género, ano, Hetero-Imagem e NIF.

Quadro 33 - Variacdes das estratégias do aluno face a mudanca de lugar

Género Ano Heter o-lmagem NIF
GrausdeLiberdade 2 6 4 4
%2 Observado 6,56 26,76 49,86 10,82
Probabilidade
0,04 <0,01 <0,01 0,03
Observada

Da andlise do quadro anterior podemos verificar a existéncia de variagdes

estati sticamente significativas segundo o género, ano e a Hetero-Imagem,

7.2.3 Estratégias do aluno face a mudanca de lugar segundo o género
O quadro seguinte apresenta a variagéo de o aluno face a uma ordem do professor
segundo o género.

Quadro 34 — Estratégias do aluno face a mudanca de lugar segundo o género

Género| Masculino | Feminino| TOTAL
Estratégias do aluno face a mudanca de lugar
Participacdo Divergente ou Abandono 16 29 45
07% 11% 09%
Participacéo Apdtica 51 37 88
22% 14% 18%
Participacdo convergente 169 194 363
72% 75% 73%
TOTAL 236 260 496
100% 100% 100%

Graus de Liberdade 2 %2=6,56 Probabilidade Observada = 0,04
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Os resultados obtidos permitem-nos verificar que a maioria dos alunos da nossa
amostra assume uma participacdo convergente, sendo as raparigas quem mais assume essa

forma de participacdo nas estratégias face a uma ordem do professor.

7.2.4 Estratégias do aluno face a uma ordem do professor segundo o ano

O quadro seguinte apresenta a variagéo de o aluno face a uma ordem do professor
segundo o ano.

Quadro 35— Estratégias do aluno face a mudanca de lugar segundo o ano

Ano
Estratégiasdo aluno facea 5°e6%anos| 7°ano | 8%°ano | 9 ano TOTAL
mudanca de lugar
Participagao Divergente ou 6 9 29 8 45
Abandono
04% 08% 18% | 07% 09%
Participacdo Apética 18 20 29 21 88
12% 18% 24% 19% 18%
Participacdo Convergente 124 85 71 83 363
84% 75% 58% | 74% 73%
TOTAL 148 114 122 112 496
100% 100% | 100% | 100% | 100%
Graus de Liberdade 6 x2=26,76 Probabilidade Observada <0.01

Ta como temos verificado nos resultados obtidos a participacdo convergente € a
forma de participacéo mais assumida pelos alunos face a uma ordem dada pelo professor,
no entanto séo os alunos dos 5° e 6° anos quem mais o afirmam. Os aunos do 8° ano S0 0s
gue menos assumem esta forma de participagdo, muito provavelmente por estarem numa

fase etéria considerada de afirmagéo pessoal.
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7.2.5 Estratégias do aluno face a mudanca de lugar segundo a Hetero-

| magem escolar

O quadro seguinte apresenta a variagdo davariavel do aluno face auma ordem dada

pelo professor pela Hetero-Imagem escolar.

Quadro 36 — Estratégias do aluno face a mudanca de lugar segundo a Heter o-lmagem escolar

. Hetero-lmagem escolar | 5 tero- Hetero- Baixa Heter o-
Estratégiasdo aluno facea Imagem _ Image:m_ Imagem TOTAL
mudanca de lugar intermédia

Participac&o Divergente ou 15 8 22 45
Abandono 07% 04% 29% 09%
Participacdo Apética 30 42 15 87
13% 22% 19% 18%
Participacdo Convergente 183 139 40 362
80% 74% 52% 73%
S— 228 189 77 494
100% 100% 100% 100%
Graus de Liberdade 4 x2=49,86 Probabilidade Observada <0.01

Da andlise do quadro anterior verificamos que os alunos a medida que assumem

uma mais ata Hetero-Imagem escolar também afirmam mais fortemente uma participagdo

convergente. A medida que diminui a Hetero-Imagem, diminui a percentagem de alunos

gue assume uma participagao convergente.

7.2.6 Estratégiasdo aluno face a mudanca de lugar segundo o NIF

O quadro seguinte apresenta a variacdo da variavel do aluno face auma ordem dada

pelo professor pelo NIF.
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NIF 4°e6°anode Panode 12°anoou
Estratégias do aluno face a escolaridade | escolaridade mais TOTAL
mudanca de lugar
Participagéo Divergente ou 27 4 14 45
Abandono 11% 03% 12% 09%
T . 49 25 14 88
Participagao Apdtica 20% 20% 12% 18%
Participagcdo Convergente 173 9 %0 362
69% 7% 76% 73%
TOTAL 249 128 118 495
100% 100% 100% 100%
Graus de Liberdade 4 x2=10,82 Probabilidade Observada = 0,03

A medida que aumenta a hétero imagem dos alunos, diminui a percentagem de alunos que

nunNca ou poucas vezes assumem uma participacdo convergente face auma ordem dada pelo

professor quando se esta a portar mal na sala

7.3 O aluno face a participacdo com os par es

Procuramos perceber as representagdes dos alunos relativamente ao tipo de

comportamento a assumir quando nédo fica com os colegas que prefere num trabalho de

grupo. Procuramos, também, conhecer se as caracteristicas dos respondentes influenciam

as suas formas de partici pacéo.

7.3.1 Oaluno face a participacéo com os pares

O quadro seguinte apresenta a frequéncia obtida do aluno face & participacdo com os

pares.




Quadro 37 - O aluno face a participagdo com os pares. frequéncias
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Se num trabalho de grupo néo ficar es com os colegas de quem mais gostas, como

costumasreagir?

1- Aceitas e procuras trabalhar 0 melhor possivel com 327
guem te calhou no grupo 65,4%
2- Tentas que o professor te deixe mudar de grupo 139
27,8%
3- Vais para o grupo em que ficaste mas ndo trabalhas 526?) v
4- Tentas fazer confuséo e destabilizar o trabalho 6
1,2%
500
Totais 100,0%

Como podemos concluir da analise do quadro anterior a maioria dos alunos diz que

aceita e procura trabalhar o melhor possivel com guem lhe calha no grupo o que revela

uma participagdo convergente.

7.3.2 Variacéo de o aluno face a participacdo com os pares

Em seguida analisamos as variagbes do aluno face a participagdo com os pares

segundo o género, 0 ano, a Hetero-Imagem e o NIF.

Quadro 38 - Variacfes de o aluno face a participacdo com os par es

Género Ano Heter o-lmagem NIF
Grausdeliberdade 2 6 4 4
%2 Observado 2,77 14,80 32,62 0,74
Probabilidade
0,25 0,02 <0,01 0,95
observada
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O quadro anterior permite-nos concluir que, ha variagcbes significativas das

representacdes dos alunos face a participagdo com os pares segundo o0 ano e a Hetero-

Imagem.

De seguida analisaremos 0 sentido das variagdes significativas.

7.3.3 O aluno face a participacéo com os pares segundo 0 ano

O quadro seguinte apresenta a variacdo do aluno face a participacdo com os pares

segundo o ano.

Quadro 39 - O aluno face a participacdo com os par es segundo 0 ano

Ano
O aluno face a participagdo com Sebanos| 7ano | &ano Pano TOTAL
oS pares
Participacdo Apética 65 27 35 33 160
45% 24% 30% 32% 34%
Participacdo Convergente 79 84 82 71 316
55% 76% 70% 68% 66%
TOTAL 144 111 117 104 476
100% 100% | 100% | 100% | 100%
Graus de Liberdade 3 x2=7,81 Probabilidade Observada <0.01

VerificAmos que os aunos assumem maioritariamente a participagdo convergente

com aos pares. Acresce ainda que sdo 0s alunos do 7° ano de escolaridade s&o 0s que mais

assumem uma participagdo convergente, sendo que esta decresce a medida que aumenta o

ano de escolaridade nesse ciclo (terceiro).

No entanto, verificAmos que sdo os alunos do 5° e 6° anos de escolaridade os que

mai's assumem uma participacao apatica rel ativamente aos alunos do terceiro ciclo.
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7.3.4 O aluno face a participacdo com os pares segundo a Hetero-Imagem

Escolar

O quadro seguinte apresenta o aluno face a participacdo com 0s pares segundo a

Hetero-Imagem Escolar.

Quadro 40 — O aluno face a participagao com os par es segundo Heter o-l magem Escolar

Heter o-lmagem Escolar Alta Hetero- Baixa
O aluno face a participagdo com os Hetero- Imagem Hetero- [ TOTAL
pares Imagem | intermédia | Imagem
Participacdo Convergente 171 119 36 326
74% 62% 47% 65%
Participacéo Apatica 54 57 27 138
23% 30% 35% 28%
Participacdo Divergente 5 15 14 34
02% 08% 18% 07%
TOTAL 230 191 77 498
100% 100% 100% 100%

Graus de Liberdade 4

72=32,62

Probabilidade Observada <0.01

Podemos verificar que os alunos assumem maioritariamente a participacéo

convergente. No entanto, verificAmos que s80 0s alunos com uma auto-imagem mais

elevada os que mais o afirmam. Verificase também que a uma ata convergéncia de

participagéo corresponde uma alta Hetero-lmagem.

7.4 Resposta do aluno a solicitacéo de participacao

A fim de conhecermos as representagdes que os alunos tém da sua participagéo na

vida da escola questiondmo-los sobre aspectos relacionados com as suas atitudes

assumidas na sala de aula. Utilizdmos umatipologiade LIMA (Participacéo activa, passiva

e reservada) para determinarmos os niveis de participagdo praticada pelos alunos na sala de
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aula. Assim, pensamos que a intervencdo activa e critica dos alunos é imprescindivel
porgue a participacdo ndo € um direito “dos professores para seu uso exclusivo” (LIMA
2000, p. 101). Por isso, os aunos tém direito de intervir no sentido de defender os seus
proprios interesses, apresentando propostas.

O quadro seguinte apresenta as opinides dos alunos face a sua propria participacao.

Quadro 41 — Resposta do aluno a solicitagdo de participagéo: frequéncias

Se um dosteus professor es pede a opinido a turma, sobreum I
. . Frequéncias
deter minado assunto, como costumas reagir 2
Daés atua opinido e explicas 0 que pensas 263
52,7%
Ficas calado, pois ha sempre quem goste de falar I
' 15,8%
. . . . 157
Se for um assunto que tenha directamente a ver contigo, das atua opini&o 31 5%
. 499
Totais 100,0%

Pela andlise do quadro podemos constatar que a maioria dos alunos perante um
pedido de opinido dos professores a turma sobre um determinado assunto, da a sua opiniéo

e explica 0 que pensa.

No quadro seguinte, esguematizamos a correspondéncia dos comportamentos as
atitudes que os alunos tomam face a uma ordem dada pelos professores, utilizando a

tipologia de participacdo de LIMA (1992 pp. 178-185), que utilizaremos noutras questoes.
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Resposta do aluno a solicitagéo de participacédo

Formas de participagao

Dés atua opinido e explicas 0 que pensas

Participacdo Activa

Ficas calado, pois ha sempre quem goste de falar

Participacdo Passiva

Se for um assunto que tenha directamente a ver contigo, das Participacdo Reservada

atuaopinido

O quadro seguinte apresenta a variagdo do aluno face a sua propria participacdo

segundo o género, 0 ano a Hetero-Imagem e o NIF.

7.4.1 VariacOes Resposta do aluno a solicitacéo de participacdo

Quadro 42 - Variagdes Resposta do aluno a sol

icitacdo de participacdo

Género Ano Heter o-lmagem NIF
GrausdeLiberdade 2 6 4 4
%2 Observado 10,45 17,79 27,35 6,99
Probabilidade
0,01 0,01 <0,01 0,14
Observada

Pela andlise do quadro anterior podemos concluir

segundo o género, o0 ano e a Hetero-Imagem.

que, ha variagbes significativas

N&o se regista nenhuma variagdo significativacom o NIF.

7.4.2 Resposta do aluno a solicitacéo de participacéo segundo o género

O quadro seguinte apresenta a variagéo de o aluno face a sua propria participacdo

segundo o género.




Quadro 43 — Resposta do aluno a solicitagéo de participagédo pelo Género
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Género
Resposta do aluno a solicitagdo de Masculino | Feminino | TOTAL
participacdo
Participacdo Activa 108 155 263
45% 60% 53%
Participacdo Passiva 43 36 79
18% 14% 16%
Participacdo Reservada 88 69 157
37% 27% 31%
TOTAL 239 260 499
100% 100% 100%
Graus de Liberdade 2 x2=10,45 Probabilidade Observada = 0,01

Pela andlise do quadro anterior podemos verificar que a participacdo activa € amais

assumida pela maioria dos aunos. No entanto, sdo as alunas que assumem mais uma

participacao activa. Neste caso verifica-se que 0s rapazes optam mais por uma participagao

reservada.

7.4.2.1 Resposta do aluno a solicitacdo de participacdo segundo 0 ano

O quadro seguinte apresenta a variagdo do aluno face a sua propria participacdo

segundo o ano.

Quadr o 44 — Resposta do aluno a solicitagéo de par ticipagédo segundo 0 ano

Ano
Resposta d~o aluno asolicitacdode | 5°e6%anos| 7°ano | 8°ano | 9 ano TOTAL
participacdo
Participacdo Activa 75 69 55 64 263
50% 60% 45% 57% 53%
Participacéo Passiva 15 15 30 19 79
10% 13% 24% 17% 16%
Participacdo Reservada 59 31 38 29 157
40% 27% 31% 26% 31%
TOTAL 149 115 123 112 499
100% 100% | 100% 100% 100%

Graus de Liberdade 6

x2=17,69 Probabilidade Observada = 0,01
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Pela andlise do quadro verificamos que os alunos assumiram maioritariamente uma

participacdo activa, contudo, os alunos do 7° ano de escolaridade s& 0s que mais o

manifestam, seguidos dos alunos do 9° ano.

7.4.3 Resposta do aluno a solicitacdo de participacdo segundo a Hetero-

| magem Escolar

O quadro seguinte apresenta o Aluno face a sua propria participagdo segundo a

Hetero-Imagem escolar.

Quadro 45 — Resposta do aluno a solicitacédo de participacdo segundo a Heter o-l magem Escolar

Heter o-lmagem Escolar Alta Hetero- Baixa
R&po_sta d~o aluno a solicitacéo de IF:ne;ge?*r-] ir:trgrargg;]ia IF:ne;ge?*r-] TOTAL
participacéo
Participacdo Activa 147 87 28 262
64% 46% 36% 53%
Participagdo Passiva 26 32 21 79
11% 17% 27% 16%
Participacéo Reservada 56 72 28 156
24% 38% 36% 31%
TOTAL 229 191 77 497
100% 100% 100% 100%

Graus de Liberdade 4

v2=27,35

Probabilidade Observada <0.01

O quadro anterior permite verificar que os alunos assumem maioritariamente uma

participagdo activa. Acresce ainda que os aunos que mais assumem uma Hetero-Imagem

mais alta sdo também os que mais afirmam uma participacéo activa.
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CONCLUSAO GERAL

O nosso trabalho de pesquisa pretende conhecer as representactes dos alunos do
segundo e terceiros ciclos sobre a escola que frequentam. Neste sentido, pretendemos
inferir como € que os alunos percebem a convergéncia na atitude dos pais face aos seus
professores, a imagem que aluno recebe dos outros, nomeadamente dos seus pares, do
diretor de turmae dos pais.

Para contextualizar teoricamente estas dimensdes do estudo procedemos a uma
revisdo bibliogréfica em torno dos conceitos de representagdo social, socidizacso,
participagdo / comunicagao.

O trabalho empirico realizou-se com recurso atécnica do inquérito por questionario
e andiseinferencia e descritiva.

Do tratamento dos dados retiramos que a nossa amostra é congtituida por 500
alunos do 2° e 3°ciclos, com idades compreendidas entre 0s 9 e 0s 17 anos. Desses alunos,
a maioria sdo do género feminino, e apresentam um nivel de instrucdo familiar baixo em
mais de um terco dos alunos dos 2° e 3°ciclos.

Considerando os resultados obtidos relativamente aos conceitos: representactes
sociais, socializagdo e participagdo, concluimos que o nosso estudo corroborou os
resultados de alguns estudos referidos no decurso da apresentacdo da parte tedrica, bem
como, convergiu nalinha de pensamento dos autores citados.

Assim das variaveis estudadas podemos concluir que:

As respostas dos alunos manifestam a existéncia de convergéncia e confirmacao
entre pais e professores relativamente a disciplina, assim como do Director de Turma pelos
proprios alunos, Em termos de comportamento e de notas, a imagem que tém dos seus

professores e dos seus colegas é a de que eles os consideram aunos médios nessa duas
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vertentes. Note-se que as respostas dos restantes situam-se numa margem positiva das
opinides que recebem dos professores e também dos colegas. A maioria dos alunos da
nossa amostra assumiu uma participacdo activa na escola.

A seguir apresentamos um quadro sintese das variacOes observadas com o

cruzamento das diferentes variéveis.

Tabela de variagdes (probabilidade observada)

Género Ano NIF Heter o-imagem Confir ma_géo Confirmacéo
pelos pais pelos colegas
Convergéncia entre paise
ot s 004 |<0,01 | 0,77
Heter o-imagem <0,01 | 0,01 | 0,053

Confirmagéo dosalunos pelospais | 0,04 0,08 0,27

Confirmacéo dos alunos pelos 0.43 0.04 0.88

colegas

Confirmagéo pelo director d
ma o peodretoree 10,36 | <0,01 | 0,23

Estratégia do aluno 0,02 <0,01 | 0,17

Estratégia do aluno face a ordem
dada pelo professor 0.04 <0,01 0,03

O aluno face 3 icipagé
pare;no ace a participacdo com os 0,25 0,02 0,95

O alunoface a sua prépria 0.01 0.01 0.14

participacdo

Relativamente as variagbes encontradas entre as varidveis estudadas constatdmos
que:

-S80 as raparigas que mais consideram que 0s pai's apoiam 0 que 0S Sseus professores
fazem e assumem também uma participacdo convergente e activa a todos os nivels
estudados, assim como uma hetero-imagem mais positiva por parte dos professores e
colegas.

- a convergéncia entre pais e professores € menos assumida pelos alunos a medida

gue aumenta o ano de escol aridade e consequentemente idade.
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- 0s aunos do 5° e 6° anos revelam a mais ata hétero-imagem, participacdo
convergente e confirmacéo pelo director de turma.

- 0s aunos do 7° ano sG0 0S que mMais assumem a sua propria participacdo
(convergente) e a participagdo com 0s pares.

- a medida que aumenta o NIF, aumenta o nimero de alunos que assume a mais
alta hétero-imagem.

- a convergéncia pais professores é diretamente proporcional & confirmagdo do
aluno pelos colegas.

- a hetero-imagem esté associada a confirmacéo pelos pais a medida que ha uma
relacdo diretamente proporcional nas variagdes de cada uma das variaveis. Para além disso,
os alunos que mais assumem uma participacdo convergente e activa s80 0s que mais
assumem uma mais alta hétero-imagem.

Como podemos constatar, 0 ano foi a variavel que mais se impds nas variavels
estudadas sendo a confirmagdo dos aunos pelos pais a Unica varidvel com a qual néo se
verificou variagdo estatisticamente significativa

A seguir ao ano, foi o género que se revelou a variavel que se verificou mais
influente. O NIF ndo parece ter grande influéncia naimagem que os alunos tém da escola,
embora se verifique alguma variagdo com a hetero-Imagem e a estratégia do aluno face a

uma ordem dada pelo professor.
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