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RESUMO

A problemética da relacdo familia escola e da participacdo da familia no processo
educativo € complexa e muito diversa. Ao longo das Ultimas décadas tem havido, por
parte do Ministério da Educagdo, uma aposta nas formas decretadas de participacdo dos
pais na vida das escolas. Mas a relacdo familia escola, dada a sua complexidade, ndo
pode ser apenas perspetivada do ponto de vista formal. Consideramos relevante a
distingdo entre envolvimento no processo educativo e participacdo na escola. Para isso
aprofundou-se a problematica da socializacdo e das representagcBes sociais e sua
articulagéo e concretizagao com a educagdo familiar e escolar.

O instrumento de recolha de dados integra elementos que permitiram construir
indicadores diversos nomeadamente relativos quer a relacdo direta da familia com a
escola em geral e com os professores e o Diretor de turma em particular quer as préticas
educativas familiares. A integracdo de indicadores relativos aos trabalhos de casateve o
propésito de usar esses indicadores como revel adores das interacfes entre o universo e

atores familiares e escolares.

Este estudo permite concluir que a diversidade das relacdes familia escola releva
ndo s de indicadores da maior ou menor proximidade cultural destes dois sistemas mas

também das préticas educativas que cada familiaimplementa.
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ABSTRACT

The issues related to family, school and family relationship and family
participation in the educational process are complex and very diverse. Over the past
decades there has been an increased interest, from the Ministry of Education, in parental
involvement in school life forms. But given its complexity the relationship between
family and school cannot be viewed only from the formal point of view. Therefore we
consider important to distinguish between involvement and participation in the
educational process at school. In order to achieve it we went deeply into the problems
arising from the articulation and implementation of both socialization and social

representations and family and school education.

The data collection instrument we developed incorporates elements that allowed
the construction of various indicators such as those on either the direct relationship
between family and school in general and the teachers and the Director de Turma or
family educational practices. The integration of indicators related to homework was

intended to reveal the interactions between the sample and family and school actors.

This study indicates that the diversity of family/school relations stems out not
only from indicators that reveal the greater or lesser cultural proximity of these two

systems but also from educational practices that each family implements.
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RESUME

Laquestion de larelation de la participation de lafamille, I'école et 1a famille dans
le processus éducatif est complexe et tres diversifié. Au cours des dernieres décenniesiil
y aeu, par le ministére de I'Education a adopté un pari dans les formes de participation
des parents dans la vie scolaire. Mais la relation entre famille, école, étant donné sa
complexité, ne peut pas étre considérée seulement du point de vue formel. Considere
quil est important de distinguer entre I'engagement et la participation dans le processus
éducatif a I'école. Pour que aggraver les problémes de socialisation et des
représentations sociales et son articulation et lamise en ceuvre avec |'éducation familiae

et scolaire.

L'instrument de collecte de données intégre des éléments qui ont permis la
construction de divers indicateurs tels que ceux soit sur la relation directe entre la
famille et I'école en général et avec les enseignants et le directeur de la catégorie donnée
ou des pratiques familiales d'éducation. L'intégration des indicateurs relatifs aux devoirs
vise a utiliser ces indicateurs pour révéler les interactions entre I'univers et de la famille

des acteurs et de |'école.

Cette éude indique que la diversité des relations familiales école d'indicateurs
révéle non seulement la proximité plus ou moins culturelle de ces deux systemes, mais

auss des pratiques éducatives que chaque ménage en ceuvre.
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INTRODUCAO GERAL

Este trabalho insere-se no ambito da dissertagdo de Mestrado em Administragéo
Educacional para o qual foi escolhido o tema “ OLHAR DE PAIS SOBRE A RELACAO
ESCOLA/FAMILIA”. Para a sua elaboracdo, pretendemos debrucar-nos sobre dois

conceitos: socializagdo e participacao.

Nesta viragem do seculo, a mentalidade das pessoas estd a mudar concretamente
no gue se refere a educacdo. Assim, tem particular interesse compreender o processo a
socializagd numa sociedade em rgpida mudanca. A paavra sociaizacéo € entendida
como “0 processo de aquisicdo de conhecimentos, modelos, valores, simbolos, ou sga,
maneiras de agir, pensar e sentir, préprias aos grupos, a sociedade e a civilizagcdo em
gue um individuo vive’ (ROCHER, 1989, pp. 126, 127). No desenvolvimento desse
processo que envolve toda a existéncia dum individuo “ comeca a nascenca, continua-se
pelavidafora e sb acaba com amorte” (ibid., p.127). Ao longo desse processo ha varios
momentos e intervenientes, comegando na familia, passando pela escola, grupos de
amigos, primeiro emprego... A problematica da socializacdo ndo se resume a crianca e
ao jovem, mas também aos adultos que, obrigados pela evolucéo da sociedade, tém de

fazer profundas alteragOes na sua forma de pensar, sentir e agir.

Os novos desafios que se colocam a educagdo obrigam-nos a encara-la no quadro
de uma nova problemdtica em que ela ndo surja somente como um meo de
desenvolvimento, mas como uma das finalidades desse desenvolvimento. Porém, a
escola por s SO ndo é capaz de conduzir esta tarefa, sem que todos 0s parceiros
educativos tenham consciéncia da necessidade de a partilhar.

No mundo actual desenvolvido é dificil conceber um modelo de sociedade que
ndo tenha na sua base dois pilares fundamentais, a familia e a escola, que sdo “duas
instituicdes condenadas a cooperar numa sociedade escolarizada” (PERRENOUD,
1995, p.90). A responsabilidade de responder a exigéncia de uma educagdo de qualidade

ndo pode passar apenas pelos Governantes e pelos Professores. E nossa convicgédo que
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esta € uma tarefa de toda a sociedade e das familias em particular, pois “a educagdo ndo
€ um tema que se confine as paredes da escola ou aos limites da instrucdo e do ensino
forma” (OLIVEIRA MARTINS, 1996, p. 20). A escola devera responsabilizar-se,
adaptando-se a uma nova realidade. Para isso, a escola devera abrir as suas portas aos
pais para que hagja uma responsabilidade partilhada. Serd necessario conjugar 0s
esforcos de professores, pais, dunos e de toda a comunidade educativa porque, sO
assim, a escola se tornara centro privilegiado de politicas educativas, baseadas ndo so na
transmisséo de conhecimentos e saberes que importa, mas também em visar a aquisicéo
de valores, atitudes e os comportamentos exigidos por uma vivénciasocial democratica’
(ibid., p. 21).

Tendo em conta que a escola € uma organizacdo social, vocacionada para facilitar
aintegracdo dos educandos na sociedade, ALVES-PINTO, (1995, p. 113) faz a seguinte
afirmagdo: "A Socializacdo é algo que atravessa a escola em vérias dimensdes. Na
sociedade atual, a escola ocupa um lugar privilegiado no processo de socializagdo dos
jovens', uma vez que, "a escola é também um sistema de interacdo socia”. E neste
sistema de interacdo social, os diferentes intervenientes, e particularmente as criangas e
0S jovens, vao viver um processo de construcdo da sua identidade pessoal e socid (ibid.
, p.134). E sabido que a experiéncia escolar marca a imagem que os jovens tém de si
mesmos; mas a escola ndo influencia s os aunos, mas também os que com ela
contactam. A qualidade que hoje todos reclamamos para a Escola Portuguesa exige a
participacdo da comunidade educativa num clima de confianca e cooperacgao.
Exigéncias de compreensdo mutua, de entregjuda, de harmonia e de negociacdo entre
todos s80 muito importantes para que se possa criar espirito novo onde se aprenda a

viver juntos, desenvolvendo o conhecimento acerca de todos e de tudo.

Vemos, entdo, que para melhor perceber a escola e 0 que nela acontece, €

importante refletir sobre dois conceitos: Socializacdo e Participacéo.

No capitulo | do nosso trabalho fazemos uma abordagem ao processo de
socializagdo da crianca, desde a socializagdo priméria, que “geramente ocorre no seio
familiar, até a socializacdo secundéria que se inicia, mais precisamente, na escola, ja
que (...) na sociedade ocidental atual, a socializag8o escolar é a socializagcdo secundaria
que se oferece a maioria das criangas e jovens’ (ALVES-PINTO, 1995.p.123) para
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depois analisarmos aguns aspetos das Perspectivas socioldgicas, 0s processos de
socializagdo, aescola como espago de socializagdo e interacdo.

No segundo capitulo iremos comegar por fazer uma breve abordagem a forma de
participacdo dos pais na vida da escola, envolvimento parental, os obstaculos a
participagdo na escola sob a perspectiva dos pais/encarregados de educagdo o0s
beneficios desta tdo importante relacdo Escola-Familia relativamente a aprendizagem
dos aunos. Por fim, ndo podemos deixar de refletir nas barreiras que se colocam a
interacdo familia — escola e as representagdes sociais dos alunos e dos pais, baseando-
nos num estudo realizado por TEIXEIRA (2003).

Assim, a participagdo da comunidade e essencialmente dos pais na escola
constitui um facto importantissmo para a qualidade do ensino. A educacdo ndo é um
processo unidimensional e portanto a estrutura pedagogica da escola devera exprimir e
promover a pluridimensionalidade da cultura. Os pais sG0 0s primeiros e principais
educadores, desempenham um papel fundamental na interiorizagdo dos valores que
constituem o tecido da conduta moral dos filhos. Todavia, este dever de educar precisa
da gjuda de toda a comunidade, ainda que prestada de forma subsidiaria dado que deve
ser efetuada com o absoluto respeito pelos deveres e direitos dos pais, mas as alteragoes
no esguema familiar a que temos assistido nos Ultimos tempos, levou a que as familias
tivessem necessidade de recorrer a outras instituicdes para colaborarem na educagdo e
formagdo dos seus filhos. Esta situacdo provocou a entrega a escola das
responsabilidades educativas que originariamente pertenciam a familia. Por sua vez, os
pais, sdo chamados a colaborar com a escola ao contrario do que aconteceu durante
Muitos anos em que 0s pais eram vistos como "clientes que se limitavam a entregar os
filhos a escola (...). Todas as decisdes em matéria da educacéo passavam ao lado das
familias e das comunidades em que se inseria®” (MARQUES, R., 1993a 7).
Concordamos com alguns autores como TEIXEIRA, M., (1995) entre outros, que véem
no envolvimento dos pais na escola efeitos positivos para as criangas na medida em que
0s professores podem agir com mais seguranca e partilhar com os pais algumas das suas

preocupacoes.
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Como afirma (MARQUES, R.,0.c.: 36) "0 sucesso para todos sO € possivel com a
colaboracdo de todos'. Mas esta relacdo de parceria terd que passar pela abertura da

escolaao meio.

A bibliografia que conhecemos sobre o tema mostra-se unanime em considerar
gue o envolvimento dos pais nas escolas esta direta e positivamente associado ao
aproveitamento académico dos alunos' (DAVIES, D.,1989.p. 38).

No terceiro capitulo explicaremos e justificaremos o plano e as questdes de
investigacdo, caracterizacdo da amostra, instrumentos de pesquisa utilizados com
referéncia a construcdo do questionario aplicado nas escolas do estudo, bem como do
tipo de recolha documental, a andlise e o tratamento dos dados. Serdo analisados
segundo os dados recolhidos através de inquéritos por questionério distribuidos em

algumas escolas do 1°, 2° e 3°ciclo do ensino basico

Tratamento e apresentacdo dos dados - iniciase com a caracterizagdo do
educando e prossegue com a apresentacao detal hada dos dados.

Andlise e interpretacdo dos dados — refere-se a andlise e a interpretacéo dos
resultados obtidos.
Terminaremos com uma Conclusdo Gera tendo em conta, 0os objetivos e as

guestdes que nortearam esta investigacao na sua relacdo com os resultados e o0s aspetos
gue tivemos como mais significativos, encontrados nesta nossa i nvestigagao.
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CAPITULO - SOCIALIZACAO
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1. SOCIALIZACAO

O ser humano nasce e imediatamente e instintivamente busca a satisfagéo das suas
necessidades bioldgicas: alimentar-se, dormir, sentir-se confortavel. Ao desconforto e a
fome reage chorando. Pouco a pouco, no contacto com a mée, fonte de prazer porgque
dela vem o alimento e a afetividade, vai descobrindo formas de comunicar. Inicia-se,
assim, todo um caminho para a humanizacdo. De ser puramente biolégico, pouco a
pouco, ird construindo a sua dimensdo social. Ira descobrir o mundo fisico e humano,
perceberd que ha valores, regras, hormas que regulam as relagdes entre as pessoas.
Numa palavra, ir-se-4 socializando, ascendendo a sua condicdo de membro da
sociedade.

1.1. Conceito de Socializacao

Baseando-nos em diferentes autores podemos considerar que encontramos vérias
defini¢des de socializacdo.

E.PLAISANCE (1999, p. 224) propde diferenciar o conceito de socializagdo em
trés niveis. sociadizagdo ndo se confunde com sociabilidade; socializacdo, segundo

Durkheim e o modelo vertical daimposic¢éo; socializacdo segundo o modelo interativo.

No primeiro nivel, a socializagcdo, em termos de educacdo da crianca e jovens, é
entendida pelo autor como “ (...) umainclusdo na sociedade, um afastamento da familia
que visa a experiéncia de outras organizagdes sociais’ (ibidem). Na dticadapsicologiae
da sociologia, a primeira socidlizagdo da crianca € restrita ao interior da familia
enquanto as socializagbes secundarias podem dizer respeito a escola ou ao meio de
trabalho. A socializacdo designa, nesse caso, 0 processo gque abarca toda a vida humana

a0 constituir 0s seres humanos como Seres sociais.

No segundo nivel, apesar da diversidade no tempo e no espaco a “acdo dos
adultos sobre os mais jovens’ € um facto comum na educagdo, bem como a“acdo duma
geracao sobre a outra’, entdo a educacéo é alcancada na base da "imposi¢éo, de coesdo

(em termos de ideias, sentimentos e praticas) que se exerce sobre todo o individuo no
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cerne de uma sociedade’. E PLAISANCE considera que a familia ndo esta na melhor
posi¢ao para cumprir esse papel por estar submetida as dimensdes afetivas das rel agdes
entre as pessoas mas, a escola cabe levar a crianga a reconhecer a regra socia

impessoal, 0 que implica o ingresso namoral da classe e na sua disciplina

O terceiro nivel é considerado como um modelo interativo. As concegdes
contemporéneas da socializagdo apostam na constru¢do do “ser socia por meio de
multiplas negociagdes com seus proximos e, a0 mesmo tempo, na construcéo da
identidade do sujeito”. Para E.PLAISANCE a socidizagdo desenvolve-se com a
“construcdo progressiva de experiéncias sociais que os individuos devem dominar”, mas
a socializagéo pode ser “um trabalho do ator socializado que experimenta o mundo

social” (ibidem).

Na perspectiva de J. AFONSO (1991, p.191), para quem “ o processo de
sociaizagéo pode ser concebido de uma forma genérica, como transmisséo e aguisi¢cao
de comportamentos, aptiddes, atitudes e valores relevantes para a integragdo dos
individuos nos diferentes contextos sociais’, 0 termo sociaizacdo deve ser entendido
tendo como referéncia os diferentes quadros tedrico — conceptuais das ciéncias que o
utilizam C. ALVES-PINTO entende que ao falar de sociaizacdo se deve partir da ideia
gue o individuo ndo nasce membro de uma sociedade, mas se vai tornando membro dela
através de um processo nunca acabado, universalmente experimentado e marcado pelas

caracteristicas culturais da sociedade (o. c., p.116).

A mesma autora (Ibid., p. 117) clarifica os conceitos de aculturacdo e socializacdo
ou inculturacdo, tendo em conta que estas expressdes podem ser objeto de alguma
ambiguidade, no ambito das ciéncias sociais. Inspirando-se em Bastide, a autora
distingue a aculturagcdo como o “encontro entre universos culturais diferentes’” e
socializagdo ou inculturacdo como o “processo através do qual o ser humano cresce no
interior da cultura da sua comunidade de origem e que leva a sua integracdo social” (o.c.
ibidem). Refere ainda C. ALVES-PINTO que a velocidade a que o mundo atual evolui
“ninguém escapa a viver processos de aculturacdo no sentido de confrontacdo com uma

culturaque lhe é estrangeira’ (lbid. p.125).

G.ROCHER (o.c., p.127) reportando-se a uma sociedade num acelerado processo
de mudanca e migracdo das pessoas, faz referéncia a aculturagdo do imigrante, ou sgja,
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“a socializagd a uma nova sociedade e a uma nova cultura’. Na opinido deste autor, 0
termo socializagdo devera ser entendido como “ 0 processo pelo qual, ao longo da vida,
a pessoa humana aprende e interioriza os elementos socioculturais do seu meio, 0s
integra na estrutura da sua personalidade e se adapta, assim, ao ambiente social em que
se deve viver” (Ibid. p.126). Para este autor existem trés aspetos fundamentais da
socializagso:
a) A aquisicdo da cultura (valores, conhecimentos e simbolos proprios da
sociedade em que um individuo vive);
b) A integracdo da cultura na personaidade (€ devido a esta integracdo que o
individuo deixa de sentir o controle e exigéncia do meio social);
c) A adaptacdo ao ambiente social, 0 que significa que a pessoa pertence ao
meio, a familia, ao grupo, faz parte delas e tem nelas 0 seu lugar (o. c.
ppl26-127).

A.VAN- HAECHT defende aideia que socidizar significa “levar um individuo a
assumir papéis de acordo com 0 gque 0 seu grupo de pertenca ou de eleicdo reclama
dele’. A autora cita Vincent para quem “a socializacdo € um sem cessar estar-se
fazendo, desfazendo-se e refazendo-se” (1992,p.144).

A sociadlizagdo para Percheron assume cinco aspetos. processo interativo e
multidirecional, construcéo, reestruturacdo, significagdo, pertenca e relagdo. Interagcdo
multidirecional, pressupde uma transacéo entre socializado e socializadores sob aforma
de um compromisso entre as necessidades e os desgjos do individuo e os valores dos
diferentes grupos com quem convive. Construgdo porgue ndo € apenas a transmissao de
valores, normas e regras, mas desenvolvimento de uma dada representacdo do mundo
que cada pessoa constréi através de imagens retiradas das diferentes representactes
existentes. Reestruturagcdo porque a socializac8o assenta ha reestrutura constante das
influéncias presentes ou passadas dos diversos agentes socializadores, significacéo na
medida em que € uma construcdo lenta e gradual de um cddigo simbdlico que ndo se
baseia apenas nas crencas e valores de geragdes anteriores. Pertenca e relacéo porque é
um processo de construcdo de identidade, logo, socializar-se é assumir o sentimento de
pertenca a grupos cujas atitudes guiam as nossas condutas mesmo sem nos
apercebermos (cit. Por DUBAR; 1997 pp.30-31).
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O processo de socializagao, longe de ser consensual, € mais bem compreendido no
contexto mais abrangente de algumas das diferentes correntes socioldgicas. Achamos,
assim, oportuno lembrar alguns aspetos fundamentais de algumas dessas diferentes
correntes porque “ as diferentes perspetivas contribuem em parte para o reconhecimento
davidasocial” (ROCHER, o. c. p.9).

1.1 Perspectivasde socializacdo

1.1.1Per spectiva Funcionalista

Esta perspectiva sociol 6gica entende a socializacdo, sobretudo, Como um processo
de adaptacdo e conformacdo do individuo a sociedade. Reportando-se a educacdo, esta
teoria entende-a como a integragdo pela crianca “ no sistema de valores partilhado pela
sociedade” (ALVES- PINTO, o. c., p.93). Por isso, a socidizagdo “é 0 processo através
do qua a crianca se forma de acordo com as necessidades da sociedade” (ibid, p.79).
Nesta perspectiva uma socializagdo sucedida, suporia a adaptacdo do individuo a
sociedade em que nasceu e cresceu, conduzindo-o “ainteriorizacdo das regras — normas
- valores significativas para uma dada sociedade” (VAN HAECHT, o. c., p.137) porque
para o individuo pertencer a sociedade € necessario “dobrar-se as maneiras coletivas de
agir, de pensar e de sentir proprias dessa sociedade, aceita-las e pratica-las’ (ROCHER,
0. C. p.27). Logo, o consenso aparece ligado a coercao, considerada “fundamental para

assegurar a conformacdo dos individuos a sociedade” (ibid, p.76).

1.1.2Per spectiva de reproducao cultural

Nesta perspectiva, socializar € reproduzir a cultura dos grupos dominantes que
defendem uma estratificagéo cultural e, assim, “ as abordagens conhecidas como teorias
da reproducdo vao ver a socializagdo como processo de diferenciacdo dos membros das
classes sociais, ou sgja, de inculcacdo as classes sociais a que estdo destinados ou em
que vdo estar integrados’ (ALVES-PINTO, o. ¢. p.119). A escola cabera a fungéo de
reproduzir a cultura dominante, agindo no sentido de levar o educando a sua

interiorizacdo, produzindo um habitus perdurdvel. Assim, “o individuo esta
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condicionado a ser, a sO fazer, a sO sentir de acordo com o habitus que Ihe foi
inculcado” (ibid., p.120). Portanto, a escola esta a contribuir para a manutencdo e

reproducéo das classes sociais.

Podemos dizer que ndo nos identificamos com esta corrente porque entendemos
gue ela pode levar a escola enquanto organizagdo e os professores a descul pabilizarem-
se de serem como intervenientes num processo gerador de desigualdades. Acreditamos
gue o entendimento daquilo que fazemos, o0 que cada um de nés realiza pode fazer a
diferenca ainverter o sentimento da importancia ante o que € tido como uma inevitavel
fatalidade; a sucesso escolar para uns (os privilegiados sociais) e 0 insucesso escolar
para 0s provenientes dos grupos sociais carenciados.

1.1.3Per spectiva da socializagdo como iniciacao e aprofundamentos

dastrocas sociais

Esta perspectiva tem as suas raizes na sociologia alema. A sociologia da agdo vé a
sociaizagdo como interacdo, em que “ (...) 0 cerne do processo de socidizacdo é a
comunicagdo e a entrada progressiva no mundo simbélico do universo cultural em que o
ser humano cresce” (ibidem). O sujeito ndo é apenas algo a conformar a uma sociedade
mas sim um agente ativo na sua auto - constru¢cdo como ser socia e contribuindo
também para a construcao da sociedade. Sujeito e sociedade ddo e recebem experiéncias
em diferentes dominios. Esta corrente vé a socializacd como um sistema que engloba o
principio da otimizag&o segundo o qual, perante uma situacéo, o sujeito se esforca em
moldar o0 seu comportamento em relacéo as suas preferéncias e aos seus gostos tal como
ele os concebe. Esta perspectiva sociolégica da um destaque especia a compreensio
dos processos, através dos quais as pessoas constroem as suas agles, 0 que guda a
aceder a logica da situagdo. Entdo “o ser humano é considerado na sua realidade de
pessoa, com toda a complexidade que isso supde, ndo excluindo a dimensdo simbdlica

que o caracteriza’ (ibidem).

No mundo atual, devido a vérios fatores e especidmente a facilidade da
comunicagdo entre pessoas, povos e culturas, a rapida evolucdo tecnoldgica a
consideravel reorganizacdo econdémica, que provoca amplos fendmenos de migracdo, ha

um interpenetrar de “culturas’ que tornam “frageis e difusas as fronteiras das sociedades

Rosa Maria Caldas Gregorio 21



OLHAR DE PAIS SOBRE A RELACAO ESCOLA/FAMILIA

e grupos culturais’ (ibid., p.125). Esta mobilidade de pessoas, dos produtos culturais
veiculados pelos mass-média (livros, videos, cinema, musica, ...) tornam cada vez mais
complexo o processo socializador até porque variados agentes socializadores estdo
presentes no dia-a-dia das criancas e jovens, alguns deles dotados de grande poder de
seducéo.

Na perspectiva da sociologia da acdo, a escola € considerada um sistema de
interacdo, por isso, “(...) ao professor € reconhecida margem de manobra para levar téo
longe quanto possivel as estratégias que decorrem do seu projeto pessoa” ainda que
necessariamente condicionado pelos constrangimentos do seu estatuto de profissional
regulado pelo mandato conferido pela Comunidade social e pelo contrato com o Estado.
(TEIXEIRA, o. c., p. 109).

1.2 Processos de socializacao

A importancia da sociadizagdo nos primeiros anos de vida do individuo é
indubitdvel. Ao sair do grupo familiar € forcada a inserir-se em varios grupos,

continuando a sua aprendizagem.

Na perspectiva de sociologia de agdo quer a pessoa quer a sociedade sdo, ao
mesmo tempo, construtores e construidos, isto é, a pessoa no seu desenvolvimento sofre
ainfluéncia da sociedade mas, ela também influencia o evoluir dessa mesma sociedade,
uma vez que, se a sociedade participa na construcdo do individuo, este participa,
também, na construcdo da sociedade (cfr. ALVES-PINTO, o. c. p.121). Por isso, a
socializagdo como processo construtor que €, € um processo continuo que acompanha o

homem durante toda a sua vida

Assim, a integracdo em grupos, sgam eles desportivos, culturais, religiosos,
politicos, e laborais exige que assimile novas regras e padrdes no sentido de agir da
maneira mais certa. ALVES PINTO (0.c.p.130) considera que “ uma das condic¢des de
espacos indispensaveis [para atingir a maturacdo pessoal] € a existéncia de espagos onde
arelacdo sgja possivel [...] espaco onde os jovens se sintam em relagdo com 0s outros

jovens e também com outros adultos capazes de relagdo com eles’.
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Na socidlizagd do individuo podemos encarar dois grandes processos. A
sociaizacdo primaria e a socializacdo secundéria.

1.2.1Socializacdo priméaria

Sendo a sociedade uma realidade, a0 mesmo tempo, objetiva e subjetiva qualquer
compreensado tedrica do processo de socializagdo deve abranger estes dois aspetos. Estes
aspetos recebem reconhecimento correto se a sociedade for entendida em termos de um
processo dialético composto por trés momentos. exteriorizagdo, objetivacdo e
interiorizacdo (cfr. BERGER & LUCKMAN, 1994, p. 172). Como ja referimos na
nossa introducdo, a crianga ao nascer € um ser biologico mas ndo adquiriu, ainda, a sua
condicdo de ser social. Ela“ nasce com a predisposicdo para a sociabilidade e torna-se
membro da sociedade’ (ibidem), mais tarde, através de um processo socializador que se
inicianafamilia

Segundo a linha de pensamento de P.BERGER e TH.LUCKMAN “ a socializagéo
primaria é a primeira socializacdo que o individuo experimenta nainfancia e em virtude
da qual se torna membro da sociedade” (ibid, p.175). Pela interacdo que se estabelece
com o0s outros na familia “a crianca absorve o0s papéis e atitudes dos outros
significativos e interioriza-0s tornando-os como seus’ ( ibid., p. 176). Note-se contudo
que estainteriorizacdo é feita de um modo original por cada crianca. Dai que na mesma
familia, dois irméos, por exemplo gémeos, desenvolvam processos peculiares de
interiorizagdo socializagdo priméaria.

Salientemos, também, que a componente afetiva neste processo de socializacéo
primaria é altamente relevante e leva a uma grande identificacdo entre a crianca e 0s
adultos significativos. Para a crianga a viver a socializagdo primaria ha apenas o mundo
gue lhe é apresentado pel os adultos significativos (cfr. ALVES- PINTO, o. c. p. 122).

E através desta socidizagio que a crianga vai descobrir “ as coisas com que
contacta mas também o universo simbdlico em que essas coisas se inscrevem e
adquirem significado” (ALVES- PINTO, 2003,p.29). A crianga val perceber o ambiente
gue a rodeia em funcdo da importéncia que os adultos com quem interage dao desse

ambiente.
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Devemos entender que a socializacdo primaria tem um valor muito importante e €
nesta estrutura basi ca que toda a subsequente socializagdo deve basear-se.

A apropriacao e o respeito das normas gque devem pautar a relacdo com os outros
deigua e/ou diferente estatuto social, nem sempre esta suficientemente apropriada por
todas as criangas que chegam a escola, ficando, em parte, esta forma de sociaizagéo a

cargo dainstituicéo.

A socidizacdo primaria acaba quando a crianca construiu a “figura’ do “outro
generalizado”, isto é quando percebe que num grupo, numa comunidade séo as regras

de interac&o quem organiza as relagdes entre as pessoas e destas com 0 mundo.

A crianga quando chega a escola ja “ fechou” todo o processo de socializagdo
primaria, o qual pode ter sido bem ou mal sucedido, mas, desgjavelmente devera estar
adquirido. A socializagdo secundaria ira continuar o processo de sociadizacdo do

individuo.

1.2.2 Socializacdo secundaria

Num mundo complexo como é o mundo atual em que Sse requerem um conjunto
de competéncias técnicas e culturais para, designadamente integrar o mundo do trabalho
“ asocializacdo primaria € mais do que insuficiente para tornar os individuos membros
da sociedade atual” (ibid., p. 123).

Hoje, em dia, os pais ndo tém condig¢bes para assegurar sozinhos a socializagdo
dos seus filhos com vigta a integra-los na sociedade como adultos. A vida moderna
impde a posse de um conjunto de conhecimentos que a familia ndo pode assegurar. Por
isso, atribui a escola e a outras instituicdes a funcdo de gjudar o individuo aintegrar-se
na sociedade. Dai a escolaridade ser cada vez mais longa, dai haver cada vez mais agdes
de formag&o post - inicial, instancias de ocupagdo de tempos livres, desportivas e

culturais.

Para P.BERGER e TH.LUCKMAN a socializacdo secundéria “¢€ a interiorizacéo
de submundos institucionais ou baseados em instituigdes’ (o. c., p. 184). A socializacéo
secundé&ria € a aquisicdo do conhecimento de fungdes especificas adquiridas em
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instituicOes para esse fim criadas. Diremos que é na escola que se inicia a socializagdo

secundaria.

A socializacdo secundaria ndo se esgota com a socializagdo escolar. Apos a
escolarizac8o esta desemboca, segue-se a socializagdo profissional. Ao longo da sua
vida profissional serdo as pessoas obrigadas a viver processos sucessivos de
socializagdo (cfr.o.c, p. 124).

Para uma socidizagdo secundédria conseguida e, nomeadamente, para a
socializagdo escolar, é necessaria uma certa coeréncia entre 0s processos de socializacéo
vividos na familia e os processos de socializagdo escolar. A congruéncia ou a néo
congruéncia entre estes dois processos influenciard o insucesso escolar da crianga (cfr.
ALVES-PINTO, o. c., p.123).

No passado, a escola sempre apresentou a tendéncia de introduzir barreiras entre
os seus diferentes niveis de escolaridade e respetivos publicos. O que era pedido a
escola caracterizava-se por uma profunda ambiguidade: a escola era responsavel pela
expansdo do acesso ao conhecimento a0 mesmo tempo que contribuia para o
fortalecimento de um saber restrito a poucos. A escola constituiase como um
mecanismo reprodutor das desigualdades, que levaria 0 adolescente a comportar-se de
maneiraarealizar o que dele esperava a sociedade (BOUDON, 1973,pp.67-70).

Atualmente, a escola tem necessidade de atuar ndo sd no conteldo bésico do
desenvolvimento do conhecimento, mas também tem que permitir momentos de agdo ao
aluno, que deve ser visto como sujeito participativo do seu conhecimento e construtor
dos valores que sdo fundamentais para a sua vida. Assim o aluno acaba por assumir um
papel ativo, como ator socia, “na definicdo das sSituagdes de aprendizagem”
(D10GO.1998,p.64).

LAHIRE afirma que a familia, a escola, os amigos e€/ou as multiplas instituicoes
culturais com que o jovem convive, apresentam situagdes heterogéneas, concorrentes e
as vezes contraditorias, no que se refere aos principios da socializagao.
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1.3 Socializagdo e educacéo.

O objeto de estudo da Sociologia "é a acdo social, isto €, a acdo humana nos
diferentes meios sociais' (G.ROCHER, 1989., pp.16-17). Para o socidlogo, "o tecido
fundamental e elementar da sociedade € composto pela multiplicidade das interacbes de
sujeitos humanos, multiplicidade que Ihe oferece simultaneamente existéncia e vida'
(ibid., p. 22).

Os sistemas sociais, cultura e psiquicos estdo presentes e implicados em toda a
acdo socia humana. A agdo socia é congtituida por uma rede de interagdes e papéis
fundados em expectativas mituas. Ora, estas expectativas tém um significado para cada
ator, gracas aos model os e aos valores da cultura que os cercam e os representam. Cada
pessoa age e reage segundo a sua personalidade e segundo as disposicdes e tendéncias
particulares que fazem dela uma pessoa singular e tnica. Segundo G.ROCHER, a agdo
socia "é toda a maneira de pensar, de sentir e de agir cuja orientacdo se estrutura
segundo modelos que sdo coletivos, quer dizer, que sdo partilhados pelos membro de
uma qualquer coletividade de pessoas’ (ibid., p. 43). Podemos dizer que € da
conjugacao dos trés sistemas - socia, cultural e psiquico - que resulta toda a agdo social
concreta

Segundo a definicdo de M. Weber "uma situacéo «socia» é aquela em que as
pessoas orientam as suas agbes umas para as outras. A trama de significados,
expectativas e conduta que resulta dessa orientacdo mutua constitui o material da andlise
sociologica' (BERGER, 1995, p.36). Mas é sabido que o0s sujeitos interpretam a
realidade diferenciadamente, isto &, constroem representagdes do rea segundo

parametros ndo estandardizados.

Abordando o campo das ciéncias sociais, representacdo social "é a designacdo de
fendmenos multiplos que observamos e estudamos a diversos niveis de complexidade,
individuais e coletivos, psicologicos e sociais' (JODELET, 1990, p.357) e que orientam
as relacdes do individuo com o mundo, e, por iSso 0 N0sso comportamento em relacéo
aos outros € influenciado pela forma como interpretamos a realidade, por isso, "a
representacao tem incidéncias diretas sobre 0 comportamento socia e organizaciona do
grupo "(Ibid, p.358).
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1.3.1 Educar ésocializar.

Ontologicamente, a pessoa tem a primazia sobre a sociedade, ainda que ndo possa
existir sem ela. Assim, pessoa € uma maneira de ser homem (individuo de uma espécie)
realizado através de atos escolhidos para o efeito de entre muitos possiveis. "A heranca
bioldgica proporciona as matérias-primas da personalidade, e estas matérias-primas
podem ser moldadas de muitas maneiras diferentes’ (HORTON & HUNT, 1981, p. 72).
Por isso, a socializagdo ainda que sgja um processo que todas as pessoas vivem em todo
o mundo é "(. .. ) experimentado com as particularidades de cada contexto" (ALVES-
PINTO, o. ¢, p. 116). A personaizacdo serd o conjunto de atos através dos quais a
pessoa se realiza. Dagui resulta que o termo pessoa significa poder criador dela mesma
sob aforma de personalizag&o e configuragso existencia que a personalizagso rediza. E
na agao que a pessoa se realiza impondo-se numa intersubjetividade. Acentua-se uma
dupla realidade, ou sgja, 0 homem é um leque de possibilidades, pois nasce portador de
potencialidades que podem ou ndo redlizar-se de acordo com as circunstancias
oferecidas (ser poeta ou ser matematico por exemplo), sobretudo de natureza econémica

e socia, paraapenas referir as mais significativas.

Segundo P.HORTON e C.HUNT a "hereditariedade d&nos um conjunto de
necessi dades e potencialidades que outros fatores podem canalizar e desenvolver” (o. c.,
p.83). O que dizemos do homem, dizemos da pessoa. Compete a pessoa a realizacéo das
suas possibilidades no exercicio da sua liberdade. S&o os atos escolhidos livremente que
ddo a pessoa a sua configuragdo existencial. Esta configuragdo ndo pode ser
imobilizada, ela é um continuo que n&o se acaba nem reduz ao projeto. E esta liberdade
gue constitui a pessoa como possibilidade orientando-a para a sua realizacéo pessoal. A
pessoa deve dar-se a sociedade sem perder, contudo, nunca a sua individualidade, pois
"a experiéncia Unica de cada pessoa molda a sua individualidade " (ibidem). Nesta
conformidade, P.HORTON e C.HUNT definem socializagdo como " 0 processo pelo
qual uma pessoa internaliza as normas dos grupos em que vive, de modo que surja um

"eu" distinto, Unico paraum dado individuo” (ibid., p. 77).
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1.4 Escola como espaco de socializagdo e inter acao.

1.4.1. Escola um lugar de socializagOes variadas

A perspectiva de sociologia da agdo permite-nos um aprofundamento
particularmente relevante para a compreensdo do que esta em causa na socializacéo

escolar e na construcdo da identidade pessoal.
a) Socializacgo dos alunos

A crianca chega a escola pela primeira vez e confronta-se com uma organizagéo
que desconhece. Logo comeca a perceber que ha regras de jogo escolar por ela
ignoradas e diferencas entre os comportamentos desgjados em casa e na escola. Nota,
desde cedo, que ha coisas que os pais valorizam e que sao ignoradas na escola; porém
surgem outras situagdes gque a crianga ndo entende bem na escola porque em casa ndo ha

as mesmas reagdes a certos comportamentos seus (cfr. ALVES PINTO; o.c. p. 113).

A transicéo de ciclo, a entrada no ensino secundario, na formacéo profissional ou
NO ensino superior vai exigir processos mais ou menos acentuados de socializagdo, no
que diz respeito ao contacto com véarios professores, formas de avaliagdo, participacéo
dos alunos no conselho de escola no novo modelo de administragéo escolar. Em suma,
ha um conjunto de preceitos dos codigos escolares que crianca/jovem va ter de

aprender, interpretar e interiorizar.
b) Socializacdo dos pais

Segundo ALVES-PINTO *“a escola existe para educar os filhos, mas essa mesma

escola ndo deixa de afetar ospais’ (0. c., p.114).

Tendo em conta a grande mudanca que se operou nas escolas e no ensino
facilmente se compreende que para muitos pais € dificil saber o que a escola espera dos
seus filhos e ap mesmo tempo também espera deles.

Para a autora “importa saber que a escola exige aos pais o0 verdadeiro processo de
socializagdo relativamente aos seus papéis e a sua intervencdo no processo educativo
escolar dos seus filhos’ (ibidem). Este facto nem sempre é devidamente tido em conta

seja pela escol a, pelos professores, sgjamesmo pelafamilia
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N&o nos olvidemos que apenas em 1986 aos pais foi reconhecido o direito a
participagdo nos 6érgdos da escola com poder deliberativo e sO em 1989 os preceitos
contidos nalel 46/86 (L B S E) foram regulamentados.

c) Sociaizagdo dosfuncionarios

Ta como os pais, os funcionarios conheceram como aunos uma escola que nada
tem a ver com aguela onde sGo chamados a desempenharem funcles e tarefas

educativas.

Na verdade, nada se tem feito para facilitar a socializacéo destes intervenientes
quotidianos do processo educativo. Em termos da politica de formagdo do pessoal das
escolas, torna-se imperioso que a investigagdo ndo permaneca aheia nos casos de
socializagdo profissional dos funcionarios. Hoje, a educacéo da crianca e do jovem é
uma tarefa demasiado exigente que obriga a formagdo dos educadores e impde a

colaboragao de vérios intervenientes, que ndo apenas dos professores e pais.
d) Socializagdo dos professores

A crianga, 0 adolescente, 0 jovem e o adulto vao aprofundando o seu sentimento
de pertenca a sociedade através de processos e momentos mais ou menos longos e
intensos de socializagdo, da mesma forma, também os professores véo viver periodos
variados de socializagdo ao longo do seu percurso profissiona (ibid,p.115). O exercicio
de uma profissdo ndo € s6 uma forma de ganhar a vida é também um dever de se ir
adequando as exigéncias impostas pela mudanca e inovacdo ocorridas no universo
social. E através de uma profissio que “dominamos conhecimentos, somos dotados de
um estatuto social, estabelecendo relagbes, tornamo-nos membros de um grupo,
aprendemos e adotamos formas de pensar, de comportamentos, de estilos de vida
proprios da comunidade profissional a que pertencemos’ (LAROCHE, g/d, p.372).

E desta forma de socializagio operada no grupo profissional que nos vamos

ocupar neste ponto.

A socidizacgo profissional do professor, processo continuo ao longo da carreira,
torna-se mais intensa e problematica sempre gue se entra para uma nova escola. Mas,
Mesmo para quem permanece na mesma escola a vida inteira as mudancas que se vao

verificando a nivel de politicas educativas, programas curriculares, gestdo e
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administragdo das escolas, a convivéncia com aunos de etnias e ragas diversas, as
mudancas na maneira de ser e reagir dos alunos e também dos proprios colegas, vao
“obrigar” os professores a viverem ao longo da sua vida “processos sucessivos de
socidlizagdo em que, por vezes, ha redefinicbes das suas identidades profissionais’
(ALVES-PINTO, 0. c., p.124).

1.4.2. A escola - umarealidade social

Ha vérias concegdes de escola e todos nos temos uma concecdo ou uma imagem
mental sobre a escola Para a sociologia da agdo, a escola compde-se de
comportamentos ou agdes de atores humanos organizados de maneira a produzirem

certos produtos especializados destinados a sociedade e aos seus membros.

Diversos investigadores descreveram a escola como um organismo social, ou sgja,
uma comunidade, organizacdo ou associagdo que “existe num contexto socid e é ela
propria, umarealidade socia” (ibid., p.147).

Falar da realidade escolar é associa-la inevitavelmente ao contexto em que esta
inserida, ou sgja, a0 meio envolvente. Nem a escola é indiferente ao contexto nem este é
indiferente a escola. Quando se diz que a escola é uma realidade social é porque a
escola € um sistema de interacdo constituido por pessoas que detendo determinados
estatutos(...) “desempenham papéis especificos, através dos quais a instituicao e os seus

membros prosseguem os correspondentes objetivos’ (ibidem p.147).

Na escola, os atores tém estatutos e desempenham papéis diferenciados e
predeterminados. O que se espera que o professor faca na escola ndo € o mesmo que se
pede ao aluno, ao funcion&rio ou ao encarregado de educacdo. Cada um destes atores
educativos tem fungdes proprias, desempenhos especificos no desenvolvimento do ato
educativo escolar. Mas, quando se fala de sistema de agdo, como é a escola, isto &,
também arelacdo de acdo, e de ator, estaimplicitamente a faar-se de autonomia, logo, a
considerar que “ os sujeitos sociais (...) simultaneamente gozam de liberdade, mas, estdo

sujeitos a constrangimentos ” (ibid., p. 148).

O termo interac8o social sugere aideia de uma agdo mutua, em reciprocidade (cfr.
MARC & PICARD ¢/d. p. 11). As interacdes sociais que tomam forma no contexto de
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uma organizagdo, como é 0 caso da escola, revestem uma dupla dimensdo de
cooperacdo e de controle socia.Com efeito para que uma organizagcdo “atinja
positivamente as suas finalidades importa que o0s seus membros participem na
prossecucdo dessas finalidades — COOPERACAO - e que aceitem as regas do jogo
implicitas e explicitas— CONTROLE SOCIAL” (ALVES PINTO, 1992, p.42)

A sociologia das organizagdes tem mostrado claramente que nem a cooperagcao
dos membros de uma organizacdo acontece sem problemas nem o controle social
exercido sobre os mesmos é total. Considera-se, assim, que so ha cooperacéo quando 0s

intervenientes contribuem para atingir os mesmos objetivos.

Relembremos que a interagcdo organizacional € a que acontece ndo soO diretamente
entre os membros de cada unidade da organizacdo, mas também, em toda a rede de
relacdes que estrutura a organizacdo enquanto um todo. No caso da escola, rede
integra as relagbes dos professores entre si, professores e alunos, professores e pessoal
administrativo e auxiliar, professores e encarregados de educagdo, pessoa

administrativo e auxiliar e alunos.

1.4.3. O papd dos pais

Esta provado, por varios estudos realizados recentemente em Portugal e em varios
pontos do mundo, que s com um trabalho criativo e participativo se pode conseguir

gue a escola sgja uma porta aberta paraavida.

Em todo o contexto de escola/comunidade, o envolvimento dos pais esta
relacionado com o resultado escolar dos alunos. Quando as familias participam
ativamente na vida da escola, quando os professores tomam decisdes em conjunto com
outros agentes educativos, profissionais ou ndo, estdo a construir um clima de
entendimento, aceitacéo e partilha de poderes que, mais tarde, poderdo influenciar,
decisivamente, a postura dos individuos em formacéo, perante a sociedade. Isto sem
considerar que estudos vérios tém mostrado um maior sucesso escolar, dos alunos, cujos
pais se envolveram diretamente em todo o processo educativo (MARQUES, 1993, p.
24).
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No modelo de escola/lcomunidade sdo vaorizados os saberes de todos:
professores, alunos, pais e outros agentes educativos. Nele ndo ha orientacfes dirigidas
nem imposicoes totalmente programéticas centralizadas, como ndo ha o consumir de
uma cultura de supermercado onde tudo estd pronto. Neste modelo de
escola/comunidade todos tém de ter sentimentos de pertenca por algo que estéo a
realizar imprimindo o seu cunho pessoal, porque o saber ndo se pode entender como um
dado certo, mas como um constructo. A este respeito refere M.PATRICIO que "a
duracdo vital do saber é hoje curtissima. Assim 0 que interessa ndo € o saber que o outro

nos pode dar, mas saber construir o saber" (1990, p.99).

A escola, como comunidade participativa onde os pais desempenham papel
importante, atende trés vertentes: 0 aproveitamento escolar, a integracdo da escola na
comunidade e o desenvolvimento global e integrado de todos os alunos, ndo olvidando
nunca, que sdo os aunos de familias com menores recursos culturais e econdmicos que
mais poderdo beneficiar com tal envolvimento. Segundo M.PATRICIO "uma escola
participativa é aguela que ndo esta aberta a comunidade apenas em termos de didogo e
reciproca auscultacdo, mas mais profundamente em termos de efetiva cooperacdo e
enraizamento, implicando tal uma adequada representacéo qualitativa e quantitativa nos
0rgdos de administragdo e direcdo da escola" (ibid., p.80). Pensamos que para tornar

vidvel uma participacao ativa dos pais na escola sera necessario:

- Promover a formagdo e informacéo dos professores para que, conhecendo as
suas atribuicdes, saibam melhor capitalizar as forcas dos pais, no modo como gudarem

as criangas a obter sucesso.

- Promover a informagdo e a formagdo dos pais para que, conhecendo 0s seus
direitos, deveres e obrigacfes, possam optar por uma participacdo ativa de acordo com

as suas disponibilidades.

A educagdo é um processo muito complexo no qual incidem muitos fatores. Na
escola comunidade educativa, a familia, agente educativo por exceléncia, é reconhecido
0 seu papel, pela sociedade, como primeiro responsavel pela educacdo dos filhos. Assim
é-lhe atribuido um papel por demais importante, concluindo-se que € imprescindivel o

estreitamento das suas relagbes com a escola.
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Existem espacos sobrepostos no mundo da crianga, onde a escola e a familia
devem interagir conjuntamente, de modo a concorrer para 0 desenvolvimento
harmonioso da crianga. H4, no entanto, que chamar a atencdo para 0S espagos nao
comuns onde cada uma das partes tem a sua privacidade. Quer dizer, existem zonas de
competéncia exclusivas de cada uma: "N&o pode haver umarelacéo coordenada, quando
pais e escola ignoram as fungbes que sdo da competéncia de cada uma das partes’
(DIEZ, 1989, p. 119). Aqui faz-se ressaltar 0 valor e a responsabilidade do papel de
cada um dos agentes educativos, a necessidade da sua articulacdo e, por outro lado, a
definicdo de papéis e areas de competéncia, a fim de 0 processo educativo ser o mais
eficaz e se evitar conflitos entre os diversos atores da educacdo. Este relacionamento
exige uma compreensdo mutua no sentido de ndo se criarem barreiras nessa

comunicacdo e uma verdadeira responsabilizacdo de ambas as partes.

A relagdo escolalfamilia "é uma ag8o educativa que incide sobre cada uma das
faculdades humanas de um educando que se redliza a partir da prépria identidade"
(ibid., p. 89). Tendo em conta a responsabilidade atribuida aos pais e o0 modelo da
Escola preconizado nalei 46/86 (LBSE). J. DIEZ define o papel dos pais mostrando-nos
0 que se lhes pode exigir, quais 0s seus direitos e deveres. Aos pais pode-se exigir uma
atitude interessada por todo o projeto e trabalho educativo da comunidade, uma atitude
dialogante com todos os membros da comunidade educativa, especiamente o0s
educadores mais diretos como os professores, e uma atitude de entrega pessoa a
comunidade e de compromisso. Os pais, por outro lado, tém o direito a ser informados
periodicamente do processo educativo do filho e do andamento gera da escola, a
participar nos 6rgaos administrativos e de direcdo das escolas e nas atividades gerais da
educacdo permanente e a ser membros da Associacdo de Pais. Os pais devem colaborar
ativamente com os professores na educacdo dos filhos, procurar que eles cumpram as
normas estabelecidas na escola, e tomar parte ativa nas reunides e entrevistas para que

sgjam convidados.

Para melhor nos situarmos, podemos dividir o papel dos pais em diversas
dimensdes. no apoio aos seus filhos e aquilo que a escola da aos seus proprios filhos,
como recurso de aprendizagem e na gestdo da escola, podendo ainda incluir-se o papel
como educadores na sua casa
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2. A PARTICIPACAO DOSPAISNA ESCOLA

A educacéo da crianca é hoje entendida como um processo dinamico de acéo e de
coresponsabilizacdo, e pressupde uma intervencdo concertada de todos os atores
educativos. Todavia noutros tempos, “(...) as fronteiras entre as familias e a escola eram
fixadas pela instituicdo escolar e pelos professores’ (MONTANDON 1994, p.189).
Porém, as diversas transformacdes econdmicas, sociais e culturais ocorridas desde a
década de 60/70 do século passado, modificaram este estado de coisas. A educacdo da
crianga é, hoje, encarada de uma forma global em que o meio e todas as pessoas com as

guais ela se relaciona exercem influéncia no seu desenvolvimento.

Numa fase em que tanto se fala da relagéo escola-comunidade e se apela a uma
maior participacdo dos varios intervenientes, talvez este corresponda a uma maior
democratizagdo. Maior democratizagdo ndo s da Escola mas, também, da prépria
sociedade que a integra. Varios autores como Don Davies (cit. por Silva, 2003, p. 28)
tém difundido o estreitamento de relagdes entre a familia e a Escola. E nessa relacio
com 0s varios atores gque surge o conceito de participacdo, considerado um elemento
centra de democracia politica, social ou econdémica e que ndo pode dissociar-se da
prética educativa.

Ao tratar da probleméatica da participacdo, ALVES-PINTO (1995, p. 159), coloca-
se na perspectiva de que num sistema complexo de comportamento como € a Escola,
n&o existe a ndo participagao, existem sim modalidades de participagao, pois “quando se
pensa que ndo se estd a participar estése a escolher uma modalidade especifica de

participacdo” que vai ter influéncia no sistema de interagéo escolar.

Aos pais e professores compete proporcionar as condicbes mais favoravels a
adaptacdo da crianga a escola e a0 seu sucesso escolar e educativo. Dagui decorre que a
cooperacao entre a escola e a familia se impde cada vez mais estreita, para que pais e
professores possam assegurar-lhe uma guda “coerente e convergente que a leve a
ultrapassar os obstaculos que impedem o0 seu sucesso como crianga, como aluno e como
cidaddo interveniente na sociedade” (M.E., 1992, p.10). Neste ambito, como novos
interlocutores da escola, dos pais seria de esperar que estivessem mais motivados a

participar, aderindo as mudancas que favorecem a sua implicagdo no processo
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educativo, pois, sendo os pais “0s primeiros responsaveis pela educacéo dos seus filhos
devem participar navida daescola’( MONTANDON,o0.c,p.189).

Enquanto, outrora a participacdo dos pais na gestdo da escola portuguesa “ (...)
ndo era encarada e as relagdes familia - escola limitavam-se a um minimo estrito”,
atuamente reconhece-se o papel importante que os pais devem desempenhar no
desenvolvimento dos seus filhos, por isso, um envolvimento bem planeado é facilitador
do sucesso escolar e favorece a "autodisciplina, a responsabilidade, a ambicéo moderada
e 0 gosto pelo trabalho..." (MARQUES, 19974, p. 49-53).

O mundo, cada vez mais multicultural, coloca a escola desafios constantes uma
vez que suscita interrogag0es sobre questbes tradicionais de vizinhanca e de
comunidade até ha bem pouco tempo quase imutavels. Estas transformagdes implicam
mudancas de comportamentos e mesmo de mentalidades através da participacdo
empenhada de cada um dos seus membros da comunidade sociopolitica. Também, as
mudancgas na escola s&0 uma exigéncia da sociedade atua que os desafios do futuro
recomendam. Com efeito a concegdo da escola como comunidade educativa concretiza
se através da participacdo empenhada de cada um dos seus membros — professores,
funcionérios da escola, pais autarquia e outros. Assim, a participagdo da comunidade
social local, e especialmente dos pais, na escola constitui um fator importantissimo para
melhorar a qualidade do ensino, pois “é através da participacdo que os cidaddos se
consciencializam dos seus proprios interesses e ficam, em consequéncia, habituados a
promové-los” ALVES-PINTO (1998, p.22),

A educacdo ndo € um processo unidimensional e, portanto, a estrutura pedagdgica
da escola deve abrir-se a pluridimensionalidade da cultura.

2.1. A participagdo na escola

2.1.1. Da consagracédo a regulamentacdo da participacéo

A Lei 46/86 (de Bases do Sistema Educativo) reconheceu o direito aos pais de
participarem nos orgdos de administragdo da escola. Aquele diploma consagra o direito

a participagdo dos atores educativos na administracdo da escola, “...mediante
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adequados graus de participacdo (...) dos professores, dos alunos, das familias, das
autarquias de entidades representativas das atividades econdmicas e culturais e ainda
das instituicbes de calibre cientifico...” (cfr. art® 43, n° 2). Isto € o reconhecimento da
necessidade de abrir a escola as familias e ab meio, tornando a escola mais democratica

e mais exigente.

Este processo moroso e de negociacdes dificeis, culminou com a publicagdo do
Dec-Lei n° 172/91, de 10 de Maio — Regime Juridico de Diregdo, Administracdo e
Gestdo Escolar, que ficou conhecido como o Novo Modelo de Gestdo. Este Diploma
garante as condigdes que permitem a integracdo da escola no meio, "estabelece
claramente os varios niveis de responsabilizacéo e (...) confere estabilidade aos 6rgéos
de no quadro de um cuidado equilibrio de poderes que assegura a maxima
democraticidade do sistema e a sua inequivoca representatividade local” (preambulo).
Este diploma permite a participagdo na verdadeira acecdo da palavra, ou sga a
participagcdo na tomada de decisdes. Segundo MARQUES, R., (1993a: 46), "Portugal
tem, neste momento uma legislacdo digna de um pais democratico da Comunidade
Europeia. Professores e Familias partilham entre si 0 poder deliberativo e assumem em
conjunto, responsabilidades nos érgédos de diregdo da escola’. No entanto, o referido
Diploma nunca saiu da fase experimental, ou sgja, nunca chegou a ser aplicado a
totalidade das escolas.

Hoje em dia esta contemplada na Constitui¢céo da Republica, na Lei de Bases do
Sistema Educativo e no Decreto-Lei n.°. 115-A/98, entre outros, o direito a participacao,
tornando-se esta cada vez mais efetiva e auténtica perante a comunidade educativa,
principalmente na construcdo da autonomia da escola, pois mesmo esta estando
contemplada nos diversos textos legais, a participacao ndo ocorre por si SO, embora 0
facto do seu reconhecimento legal proporcionar uma maior efetivacéo, pois falamos de

uma sociedade democrética, a qual ndo pode viver amargem das leis.

Este processo que ndo traz grandes novidades em relacdo a participacdo dos pais
na gestéo da escola com o objetivo de concretizar na vida das escolas a democratizacao,
a igualdade de oportunidades e a qualidade do servico publico de educacdo. No
predmbulo o legislador refere que a autonomia deve ser acompanhada no dia-a-dia por
uma cultura de responsabilidade partilhada por toda a comunidade educativa.
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Salientamos a natureza inovadora deste diploma por permitir que sgjam encontradas
solucBes organizativas adequadas as escolas de maior dimensdo e as escolas mais
pequenas e isoladas, prevendo-se por isso, a possibilidade de agrupamentos
(horizontais ou verticais) de escolas. Preconiza-se, ainda, neste diploma, "uma
concegdo de organizagcdo da administracdo educativa centrada na escola e nos
respetivos territorios educativos, que deverd assentar num equilibrio entre a identidade
e a complementaridade dos projetos, na valorizacdo dos diversos intervenientes no
processo educativo, designadamente professores, pais, estudantes, pessoal ndo docente
e representantes do poder local". Ou sgja, procura-se através deste diploma favorecer a
dimensdo local das politicas educativas, a partilha de responsabilidades e gudar a
construir um quadro organizativo em cada escola ou agrupamento de escolas, que
melhor responda as necessidades atuais da sociedade da aprendizagem e do

conhecimento e da consolidagéo da vida democrética.

O Decreto-Lei n® 75/2008 de 22 de Abril, diploma gque aprova o regime de
autonomia, administracdo e gestédo dos estabelecimentos publicos da educacéo prée-
escolar e dos ensinos basico e secundario, vem reforcar a participacdo das familias na
direcdo estratégica das escolas. Essa participacdo traduz-se na composi¢ao dos varios
orgaos. conselho geral, conselho pedagdgico e conselho de turma. O ponto 2 do artigo
12° “salvaguardada a participacdo de representantes’ dos pais e encarregados de
educacdo, no conselho geral, enquanto a alinea ¢) do artigo 32° contempla essa
representacdo no conselho pedagogico, embora, sgjam impostas algumas restrices a
participacdo dos pais no ponto 2 do artigo 34°. O direito & participacdo das familias nas
reunides dos conselhos de turma do 2° e 3° ciclo do ensino basico e no ensino
secundario, excetuando as situacbes em que os alunos sdo avaliados (n° 3, art.°. 44°),
estdo consagrados no ponto ii) daaineac) do n® 1 do artigo 44°. O artigo 47 reconhece,
aos pais e encarregados de educacéo e aos alunos, o direito de participacéo na vida do
agrupamento de escolas ou escolas ndo agrupadas’. O direito das familias participarem
na vida das escolas encontra-se bem explicito naquele diploma. A Lei torna-se por vezes
num amontoado de objetivos e principios gerais “sem qualquer operacionalizacdo, num
contexto em que a realidade continua a ser uma montra de palavras’ (SUCENA, 1996,
p. 48). Reconhecer o direito a participagdo em varios normativos emanados da

Assembleia da Republica ou do Governo € muito importante porque determina direitos
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e deveres, porque abre campo as possibilidades de participar, mas dai ndo decorre
Inevitavelmente a caracterizagdo desses direitos e deveres.

Muitas vezes sdo adotadas politicas em que, “aos pais e professores que sdo 0s
mais afetados, a maior parte das vezes, ndo € atribuido qualquer papel no

desenvolvimento das politicas ou da suaimplementacdo” DAVIES (2003, p. 76).

A participagdo nem sempre € dirigida por todos até porque ela impde sacrificios
de varia ordem, € preciso tempo, com espaco ao confronto de ideias, ao conflito de
interesses, obriga a arcar com responsabilidades. Ent&o, o ator educativo deve ter uma
forte motivacdo, um evidente interesse, em obter um beneficio para se dispor a
participagdo. Sera que a generadidade dos encarregados de educacdo estara munida

destes pressupostos mobilizadores da vontade para a participacéo.

Salienta-se que a participacao dos pais na escola ndo surgiu de uma exigéncia sua
mas “por clarainiciativado Estado” SILVA e STOER (2005, p.15). Ora o objetivo lega
de transformar o0 “pai hostil” em “pai parceiro”’, poderd estar em causa porgue 0s pais
sd0 “de diferentes meios, nomeadamente com diferentes niveis de escolaridade,
apresentam diferentes capacidades de desempenho neste seu papel de representacéo”
(ibid., p.18).

No entanto, segundo SILVA (o.c., p.153), merece referéncia o facto deste novo
Regime de Autonomia, Administracgo e Gestdo dos Estabel ecimentos da Educacéo Pré-
escolar e dos Ensinos Bésicos e Secundério se aplicar a “todos os estabel ecimentos
publicos de educacdo e de ensino, ou sgja, desde o pré-escolar ao secundério.” O autor
relembra que o 1° Ciclo e o Pré-escolar estiveram, até aqui, afastados deste processo e
que a legislagdo que servia de base a gestdo e administracdo das escolas do 1° Ciclo

tinhamais de 20 anos.

No que se refere a representacdo dos pais nos 0rgdos da escola, a sua presenca
verifica-se na Assembleia de Escola, no Conselho Pedagdgico e no Conselho de Turma
eintegram a assembleia eleitora que elege o Conselho Executivo ou Diretor.

Dada a polissemia do termo participacdo pode transformar-se num mar de

equivocos.
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2.2. Do contributo da familia para a educacéo social e escolar

2.2.1. Aspraticas educativas familiar es e educacéo escolar

A primeira redlidade das criangas € a familia, a qual compete, outros fins, o de
perpetuar a sobrevivéncia da espécie humana, gerando filhos e assegurando as
condicdes béasicas de protecdo, aimentacdo e educacdo dos seus descendentes. Depois
da familia, a crianca depara com a segunda realidade que é a escola, institui¢do criada
com a finalidade de se ocupar do desenvolvimento cognitivo, afetivo e emocional das

criancas e dos adol escentes.

A entrada para a escola, pela primeira vez, constitui um marco decisivo na vida
presente e futura da crianga, pois deste primeiro impacto pode depender o éxito ou 0
fracasso do seu percurso escolar e educativo, por isso, € “importante que a crianga saiba
que a escola € dela e para éla’ e que a sinta como lugar alegre, vivo e acolhedor, onde
aprende coisas gque ainda ndo sabe (M.E., 1997, p.6). Para que isso aconteca, € saber
compartilhar a tarefa da instrucdo e da socializagdo com a escola, “(...) a colaboragdo
escola/familia constitui uma chave importante para melhorar a educagéo (...)".ja que a
familia e a escola sdo “duas institui¢bes condenadas a colaborar” ( PERRENOUD, 1695
p.90).

A familia educa a crianga segundo as suas praticas educativas e 0s seus esquemas
culturais, por conseguinte, a familia influencia o processo escolar, traduzido em
resultados escolares (cfr. POURTOIS et all. 1994, p.289). As transformagdes que se tém
vindo a produzir no seio das familias modificaram o proprio conceito de educacéo
familiar. As expectativas e os valores a transmitir pela familia podem ser diferentes,
segundo a classe socia das familias como tém feito muitos estudos, enquanto as
familias de meios sociais mais favorecidos atribuem maior valor & autonomia e a
capacidade das criangas poderem definir os seus proprios objetivos, as familias de
estrato social mais baixo vao querer que os seus filhos atinjam o0s seus proprios
objetivos, mas adaptando-se e sujeitando-se as "regras e constrangimentos que
encontram, |hes sdo impostos e lhes sdo aheios’ (ALVES-PINTO, 1995, p. 64).
Enquanto as familias das classes mais elevadas consideram importante um trabalho em

comum com os professores, as classes mais desfavorecidas consideram a escola "uma
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entidade distinta’ onde o trabalho do professor é independente do trabalho de casa
(DURU-BELLAT & ZANTEN, 1992, p. 168).

Todavia, entender que a pertenca a um dado meio social determina o tipo de
interacdo intrafamiliar a da familia com a escola € um erro porque em familias
pertencentes a mesma classe social, ha distintas préticas educativas familiares (ALVES-
PINTO, o. ¢, p.63).

. No entanto, a integracéo na escola ndo depende sb da classe de pertenca, mas, da
natureza das relagdes pais e filhos, das suas praticas quotidianas, experiéncias e
interagOes familiares. Sao elas que mais influenciam o processo de desenvolvimento e
aprendizagem dos alunos e, sobretudo, as praticas que se relacionam com a gjuda dos
pais nos estudos dos seus filhos, isto é “as familias de um mesmo meio sociocultural
podem ser muito diversas na forma de funcionar com os filhos e por ai variarem muito
na facilitacdo que podem assegurar na sua integragao na escola” (ALVES-PINTO, o. c,
p.63),

2.2.2. Estilos educativos familiares

Diversos estudiosos, ndo sO socidlogos mas também psicologos, apresentam-nos

uma variedade de estilos educativos familiares.

Baumerind, associando o controlo e o0 apoio parental, distingue trés estilos
educativos diferentes (DIOGO, 1998, p. 83): "0 estilo Permissivo, o estilo Autoritério e
o estilo Autorizado .

O Estilo Permissivo caracteriza-se por um controle fraco e um apoio elevado. Os
pais permissivos ficam demasiado agressivos e violentos quando perdem o controlo da
Situacdo. Essas reagOes desproporcionadas podem provocar nos filhos a falta de
autoconfianga e autocontrol e, tornando-os muito dependentes e sobre protegidos.

O Estilo Autoritério caracteriza-se por um controlo a partir de regras absolutas
previamente estabelecidas e um fraco suporte afetivo. Os pais exigem obediéncia cega,
impondo o respeito pela ordem e pela autoridade. S&o controladores, pouco calorosos,
muito punitivos e, por isso mesmo, tendem a produzir filhos descontentes, inseguros,

submissos ou revoltados.
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O Estilo Autorizado (democratico), “combina o controlo do estilo autoritario e o
suporte afetivo do permissivo”( Cit por DIOGO,1998,p83). Existe didlogo entre pais e
filhos, mas € exigido o exato cumprimento das regras (podendo mesmo haver punicoes
quando estas sdo infringidas) que no entanto, podem ser mudadas de comum acordo.
Embora controladoras e exigentes, os pais estimulam a autonomia e a expresséo dos
sentimentos da crianga, sd0 calorosos e compreensivos levando a crianca a
autoconfianga, seguranca e maturidade (cfr. OLIVEIRA, 1994, p. 88). Este estilo
favorece o desenvolvimento da responsabilidade social, da sociabilidade e da

cooperagao.

Na opinido de N.SPRINTHALL e SPRINTHALL (1993, p. 545), o estilo
autorizado (democratico) € o mais benéfico para o desenvolvimento equilibrado e
harmonioso das criancas, na medida em que os pas autorizados as gudam a
compreender as suas agdes e quando afetam as outras pessoas. Orientam os filhos dentro
de principios honestos e ndo enganadores com regras moderadas e gjustadas a idade e ao
desenvolvimento da crianca. Esperam, como resultado dessa educacéo, que as criangas
se desenvolvam dentro de uma certa liberdade e autocontrolo tornando-se criancas
amigaveis, autbnomas e cooperativas com os adultos. Na perspectiva daquele autor, o
processo autorizado é “ claramente 0 meio mais eficaz para fazer passar a mensagem em
cadaum dos niveis e de induzir a maturidade”(ibidem).

Segundo POURTOIS et al (o. c., p. 293), as familias que vivem um ambiente
democrético "tipo de educacdo nem demasiado restritivo, nem excessivamente protetor”

caminham num sentido mais propicio para estimular o desenvolvimento das criangas.

Por sua vez, DURU-BELLAT e H.VAN-ZANTEN (o c, p. 164) defendem trés
grandes estilos educativos baseados numa tipologia mais complexa, que tem em conta
0s objetivos e 0s métodos parentais, a definicéo de regras no seio dos casais e 0 grau de
abertura da familia a0 exterior: “estatutario, maternalista e contratualista’. No estilo
estatuté&rio existe uma grande disténcia entre os pais e a crianga — as regras sao
diferenciadas. No estilo maternalista existem regras distintas entre o pai e a mée. No
estilo contratualista atribui-se importancia a autonomia e utiliza-se como recurso o
didogo, a negociagdo e a motivagdo. Desta forma, a maneira como as familias se
estruturam influencia o seu desenvolvimento intelectual.
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Lautrey, para explicar os mecanismos através dos quais as normas familiares
influenciam o relacionamento intrafamiliar e da familia com o meio, apresentou uma

tipologia que traduz a estruturacdo familiar:

1- "Familias de débil estruturacéo, nas quais se nota uma auséncia de regras que

permitam a crianga descobrir e prever o resultado das suas agoes.

2 — Familias de estruturacéo flexivel onde, em principio, existem regras, mas que

s80 model adas, tendo em conta a situacéo.

3 — Familias de estruturacdo rigida, nas quais as regras sdo estabelecidas de uma
vez para sempre, ndo sofrem excegdes e valem, quaisquer que sgam as circunstancias’
(MONTANDON, o. c., p.172).

Segundo a autora (ibid, p.173) os critérios utilizados por Lautrey para distinguir
estes tipos de estruturacdo familiar sdo "critérios que estdo intimamente ligados ao
dominio cognitivo sendo negligenciados os aspetos afetivos'. Ora, na perspectiva de
MONTANDON, na relacgo familiar h& preocupagdo ndo s6 com a dimensdo cognitiva
mas também com as afetivas e emocional. Por isso, os graus de flexibilidade, de coeséo
e confianca séo indicadores do modo como as familias organizam os seus modelos de
relagdo intrafamiliares e com o mundo exterior. Assim, a flexibilidade € o indicador da
propensdo da familia para aceitar as mudancas da escola e para selecionar as regras mais
convenientes relativas as saidas, as horas dedicadas a televisdo, ao tempo de sono, aos
trabalhos de casa das criangas. Podemos dizer, entdo, que numa familia onde a
flexibilidade é uma constante, com certeza a mudanca de regras ou a reforma do sistema
escolar ndo sdo fatores probleméticos. A coesdo da indicagdo da tendéncia da familia
para contactar os professores e para colaborar com a escola. Por sua vez a confianca
face a0 mundo € o indicador do a vontade ou constrangimento da familia em relacéo a
escola. Com um grau elevado de confianca a familia sente-se a vontade com a

complexidade do meio escolar.

E claro que a atitude dos pais perante a escolaridade dos filhos influencia os
estilos educativos das familias, que foram tipificados por DURU-BELLAT e H.VAN-
ZANTEN (o.c.,, p.164-165). As familias podem apresentar um estilo autoritario,
autorizado ou permissivo, segundo as circunstancias recorrendo consoante exercem o

poder, aplicam as regras, ou mais a imposi¢do, quando por exemplo tém que apoiar 0s
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filhos nas atividades de aprendizagem em casa obrigando-0os a cumprir 0 tempo € 0
espago que para essa atividade foi destinada.

Finalmente, para podermos compreender os efeitos dos estilos educativos
familiares no sucesso/insucesso escol ares, temos gque considerar os estudos ja existentes
gue analisam conjuntamente os estilos educativos das familias e da escola. Estes estudos
chegaram & conclusdo que as criangas que vivem num ambiente familiar do estilo
autorizado obtém melhores resultados qualquer que sgja o estilo da escola. Contudo,
quanto maior for a diferenca entre o estilo educativo familiar e da escola piores sdo 0s

resultados escolares dos alunos (ibid., p. 165).

2.2.3. Expectativas familiar es face a escola

Como podemos verificar no ponto anterior, cada tipo de familia recorre a estilos
educativos coerentes com a sua l6gica de interacdo familiar e, neste sentido, também a
escolarizacdo, cordia e construtiva entre os agentes educativos, guda a prética
educativa e o0 contrério, desconhecimento mutuo ou até o simples intercambio
burocratico faz decrescer o potencia educativo e o desenvolvimento de ambos os
contextos” (VILA, 1998,p.335).

Varios estudos efetuados confirmam que as criangas de meios sociais
desfavorecidos encontram uma lacuna entre as aprendizagens escolares e as suas
experiéncias anteriores,” confrontados com grandes descontinuidades entre a casa e a
escola, incapazes de se integrarem na cultura de escolar e de aplicarem as suas
experiéncias passadas a novos contextos, estes alunos podem rejeitar a nova informagéo

e continuarem a usar as antigas estruturas mentais’ (MARQUES, 1993,p.22).

DIOGO (1998,pp.36-37) estabelece com muita clareza trés grupos sociais face "a
escola, apontando para as classes sociais mais elevadas, a valorizagdo do sucesso
escolar como uma necessidade e até mesmo uma “ perpetuacao” da sua classe, levando-
as a desenvolver “estratégias de sobre-escolarizagdo”. Para as classes populares o seu
meio de ascendéncia socia situa-se no sistema de producdo, desenvolvendo “ estratégias
de sub-producdo” sem qualquer relacdo de interesse. Para a classe média, a qual

reconhece 0 valor que a escola pode ter, mas ndo dominam inteiramente a linguagem
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escolar, desenvolvem “estratégias pouco eficazes’, normamente, sem definicdo de um
plano educativo para os filhos.

ALVES-PINTO (1995,pp.63-64) apos andlise de um conjunto de investigactes
neste dominio defende que ndo € consensual que as estratégias educativas das familias,
provenientes de um meio socio-cultural, influenciem a carreira escolar dos filhos todos
da mesma maneira, acentuando que as diferencas de funcionamento das familias de um
meio social “ podem ser muito diversas e por ai variarem muito na facilitacdo que

podem assegurar na suaintegracéo naescola’.

Por sua vez KELLEHARLS e MONTANDON (1991, pp.91-126) concluiram
gue nas estratégias familiares, 0 meio socia ndo influencia decisivamente o estilo
educativo familiar, pelo contrério, as familias de mesmo meio sociocultural podem ter
préticas educativas muito diferentes, que, porque se aproximam mais ou menos das
préticas escolares, facilitam ou dificultam as prestagdes dos alunos. No entanto quanto
maior for a diferenca existente entre os estilos educativos escolares, maiores seréo 0s
obstaculos a crianca e/ou 0 adolescente tem para conseguir ter prestagdes escolares de
qualidade (cfr. DURU-BELLAT e VAN ZANTEN, o.c., p.171).

A familia por vezes molda e condiciona as decisdes escolares em termos de
duracdo do seu percurso escolar, pela imposi¢cdo na escola de certas vias profissionais e
vocacionais, em detrimento de outras (cfr. DURU-BELLAT, 2005,pp.17-20).

Existe uma repeticéo desigual das probabilidades de sucesso escolar segundo os
diferentes meios sociais, isto €, segundo as posi¢des sociais que afamilia de origem dos
alunos ocupa num espago onde os capitais econdmicos, culturais e simbdlicos estdo
desigual mente distribuidos.

A decisdo de prosseguir ou nd no sistema de ensino € enfrentada de forma
diversa por grupos sociais diferentes, sendo avaliada pelas familias em cada momento
seletivo, em funcdo das expectativas a que o grupo familiar aspira para o seu filho,
tendo em conta os custos e os beneficios que podem advir da sua comunicacdo no
sistema e da possibilidade de melhorar a sua posicéo socia e econdmica (cfr. ALVES-
PINTO, 1995,pp.65-71).

Por sua vez defende DIOGO (1998, p.22) que (...) prosseguem os estudos porque
se € bom auno, porgque se € inteligente ou abandonam a escola porque ndo tem
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capacidades. As aspiracOes face a escola resultam da interiorizacdo subjetiva das
oportunidades objetivas das classes sociais.

2.2.4. Intervencdo nostrabalhos de casa

Os trabalhos de casa apesar de serem cada vez mais um tema que ndo reine
mMuitos consensos, quer entre os profissionais da educacdo, quer entre os investigadores
desta area, continuam a ser usados por muitos professores e a serem um verdadeiro

flagelo para muitas familias.

Como afirma TEIXEIRA (1993, p. 233), “0s pais S840 0S primeiros responsavels
pela educacdo dos filhos’, por isso, quando entregam os seus filhos a escola eles ndo
ficam desobrigados de assumir as fungdes inerentes a sua condicdo socializadora e
educadores. Porém, para que a cooperacdo dos pais com a escola seja possivel, também,
0s professores terdo que mostrar abertura na sua relagdo com os pais e fazer-lhes
compreender que essa interacdo é promotora do sucesso escolar, com efeito geralmente
0s pais interessam-se por tudo aquilo que o seu filho faz na escola e que o trabalho da
escola tem continuidade em casa, em virtude dos pais, principamente as maes,
prestarem regularmente apoio nos deveres de casa (cfr. MONTANDON, o.c,p.197)

Nesse sentido, MARQUES (1997c, p. 59), refere-se a importancia do
acompanhamento de vida escolar do filho em casa, dizendo até que "as praticas que
mais influéncias tém no aproveitamento dos alunos sdo as que se relacionam com a
ajuda dos pais no trabalho de casa e no estudo”. Contudo, em todos os meios, ha pais
gue ndo gjudam os seus filhos por diferentes razées. Uns, dizem gue os filhos ndo tém
necessidade, outros ndo sabem como e, por isso “ 0 maior apoio que a escola lhes
poderia dar era gjudé-los a gudar osfilhos' (SILVA, 1993, p. 83). Porém, ha outros que
ndo gjudam porque os professores ndo admitem qualquer espécie de interferéncia da
familia e pedem-lhes confianca "nas suas competéncias profissionais e nas capacidades
de adaptacdo dos seus filhos' (FAVRE & SETEFFEN, 1988, p. 180). Deste modo, ao
considerar a dificuldade que certos pais tém em gjudar os seus filhos, vé-se a grande
necessidade que estas familias tém em se envolverem com a escola.
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MONTANDON (o. c., p.199), referindo-se a gjuda dos pais nos trabal hos de casa,
diz que os pais de meios mais desfavorecidos, embora ndo audem os filhos com muita
frequéncia, “sdo igualmente interessados na vida escolar da sua crianca’ e sdo 0s que
mais frequentemente procuram informagcdo sobre as matérias escolares e sobre os
trabalhos de casa. Todavia, quando a gjuda nos trabalhos escolares ndo € possivel
porque 0s pais ndo tém tempo ou ndo sabem como fazer, é fundamental o incentivo,
pois esta gjuda e interesse dos pais pelas tarefas escolares, transmite aos filhos a

importancia que deve ser atribuida a escola (SILVA, o. c., p. 66).

PERRENOUD (1995, p.152), mostrando-se muito critico em relacdo a validade
dos trabalhos de casa, diz mesmo que os trabalhos de casa, ao contrario de favorecerem
o didlogo escolalfamilia sO servem para mostrar aos pais a pior parte do trabalho
escolar, para “enervalos, culpabilizé&los, deixar-lhes campo livre as angustias,
transformé&los em explicadores...colocar muitos pais em situagdo de incompeténcia ou
de omnipoténcia. E claro que tratando-se de familias de nivel socioeconémico mais

desfavorecido, é natural que tudo isto aconteca com maior frequéncia.

A explicacéo para o afastamento dos pais da escola, conforme MARQUES (o.c, p.
32), pode estar no facto dos pais mais distantes culturalmente da escola, “terem tido més
experiéncias escolares enquanto alunos, desconhecerem a cultura escolar, terem
dificuldades em compreenderem a linguagem dos professores, ou, tédo s, ndo disporem
de tempo”. Porque também os pais de niveis culturais mais elevados podem apresentar
idéntico comportamento devido a sua excessiva ocupacao profissional e ao pouco tempo

livre de que dispdem.

2.2.5. Asvantagens da participacdo dos pais ha escola

A relacdo escolalpais esta longe de ser uma questdo pacifica ndo deixando de por,
por isso, problemas sérios e delicados, pois nem sempre é facil aproximar pontos de
vista por vezes tdo diferentes. Contudo, atualmente reconhece-se que uma boa relacéo

entre pais e professores é considerada promotora do sucesso escolar.
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Mas para que se possa falar em participagdo, 0 discurso tem que expressar uma
certa l6gica, definindo-se, deste modo, as varias formas de participagdo estudadas por

multiplos autores.

Varios estudos que conhecemos acentuam as vantagens da participagéo dos pais
no ato educativo. PATERMAN (1970, cit. por AFONSO, 1993, p. 138) definiu trés
niveis de participagéo:

Pseudo-participacdo — “o0s participantes ndo tém qualquer capacidade de
influenciar as decisbes a tomar; a encenagdo participatoria reduz-se a um conjunto de
técnicas usadas para 0s convencer a aceitarem decisdes que ja foram tomadas pelos que
tém real poder de decidir.”

Participacao parcial — "o poder de decidir mantém-se nas maos dos dirigentes ou
gestores, mas 0s participantes adquirem a capacidade de influenciar as decisdes desses

diretores ou gestores.”

Participacdo total — “situacdo ideal em que a cada participante é reconhecida a

mesma capacidade para influenciar as decisdes atomar.”

Na perspectiva de TEIXEIRA "os professores tém, em grande parte na suamao, a
possibilidade de estabelecer pontes que liguem os dois mundos, o da escola e 0 da casa,
criando, por este caminho, a0 auno, o ambiente mais apropriado a0 seu
desenvolvimento harmonico” (0. c., p.115), mas também os professores beneficiam
porque” o seu trabalho pode ser mais facil e satisfatorio se receber guda e cooperacéo
das familias® (DAVIES et al, 1989, p. 39) e também porque" os pais tém maior aprego
pela fungdo dos professores quando esta colaboracdo se estabelece” (TEIXEIRA, o. c.,
p. 115).

Esta inter-relacdo escola/familia pode revestir-se de varias formas. a relacéo
coletiva que se estabel ece nas reunifes de pais, festas e convivios; a relacdo quotidiana
gue os pais mantém individuamente com os professores dos filhos, a relacéo
institucionalizada que se estabel ece através das Comissdes e das Associacles de Pais.

O envolvimento dos pais na educacdo € fator de multiplos e diversos beneficios,

porgue os pais podem:

- Ajudar as criangas;
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- Ajudar-se a s mesmos, compreendendo melhor a organizagdo da escola e as
dificuldades/ éxitos dos filhos;

- Ajudar as escolas em diversas dimensdes das atividades escolares e até mesmo

em questdes de equipamento e narelacdo de escola com a comunidade local;
- Esperar melhorias na sociedade democrética’ (DAVIES et all, 1989 p. 38-39).

O estudo de LIMA (1992), por um lado e a investigagéo de TEIXEIRA, (2003),
por outro seréo 0s nossos pontos de referéncia para analisarmos, 0s varios tipos de
participacéo parental na organizacéo escolar. Aqui poderemos encontrar convergéencias

e divergéncias.

LIMA aponta trés tipos de participagdo parental bem distintos — decretada,
praticada e ndo participacdo —, Teixeira (2003, pp. 180-183) analisa apenas a existéncia
de participagéo podendo ser dividida em trés modos: os pais/encarregados de educacdo
informados, os pais/encarregados de educacéo colaboradores e os paisencarregados de
educacdo parceiros (convergindo com a participagao praticada de Lima).

Embora a primeira vista estes dois estudos parecam totalmente divergentes,
podemos encontrar algumas convergéncias de opinido, apdés uma andise mais

aprofundada

O primeiro modo de participacdo definido por Teixeira pode inclinar-se para a
participagdo praticada por envolvimento reservado, de Lima, pois Teixeira afirma que
os pais/encarregados de educacéo apenas tém conhecimento do que se passa na escola,
ndo especificando se tomam parte ativa (participacao praticada por envolvimento ativo
de Lima) ou se estdo totalmente alheados quanto a responsabilidades e desempenho de
certos papéis de vida escolar (participacdo praticada por envolvimento passivo de

Lima).

O segundo modo de Teixeira apresenta pais/encarregados de educacgéo
colaboradores, que ndo se limitam a informacdo sobre a vida da escola dos
filhos/educandos e sobre a propria escola, estes ja prestam apoios nesta instituicao,
participando na execucao de atividades e dando sugestdes sobre o modo de resolucéo de
alguns problemas e atividades, estes ja fazem parte da escola. Se compararmos este

modo com os tipos de participacdo de Lima, este esta ao nivel da participagdo praticada
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por envolvimento ativo, que como ja foi referido, Lima aponta para um elevado
envolvimento na organizagdo, conhecimento dos direitos e deveres e possibilidade de
participacao.

Quanto ao terceiro modo de Teixeira, este aponta os paigencarregados de
educacdo parceiros, cuja participacao ja se encontra ao nivel da codecisdo relativamente
a resolucdo de problemas da escola, na tomada de decisdes em matérias que dizem
respeito aos filhos/educandos e que reportam a organizacéo da escola. Se confrontado
com os tipos de Lima, este modo de participacdo assemelha-se a participagédo praticada
por democraticidade direta, na qual ha acesso a todos os membros da comunidade a
tomada de decisdes com intervencdo absoluta no processo deliberativo e na decisdo
final..

Num estudo realizado em escolas portuguesas DAVIES e colaboradores
concluiram que "as criangas de familias de baixos rendimentos sd0 as que mais poderdo
ganhar com o envolvimento dos pais' (ibid p. 38). Porém, os programas de
envolvimento atraem e sd0 mais acessiveis aos pais da classe média, 0 que é uma
“perversdn” dos efeitos pretendidos porgque se os pais da classe com menor capital
cultural ndo forem envolvidos "o fosso entre as criangas de baixos rendimentos e as
criangas da classe média pode aumentar ainda mais e afastar as escolas da igualdade”
(DAVIES, 1989, p. 147-163).

Contudo este envolvimento, deve ser guiado "por solidos principios democraticos,
baseados em preocupactes de igualdade e cuidadosamente seguidos para evitarem
efeitos perversos' uma vez que "o objetivo devera ser um equilibrio justo na
distribuicéo do poder pelos diversos grupos sociais'. Ha também que admitir que "para
ser verdadeiramente igualitario, o envolvimento dos pais de baixos rendimentos deve
contribuir para o0 desenvolvimento do seu poder politico — para que possam

compreender e defender os direitos dos seus filhos'( DAVIES et dl, o.c,pp38-39).

A interagdo entre os pais e a escola deve traduzir-se numa convergéncia de
interesses e de regras, que resulte num trabalho conjunto, para alcangar uma meta
comum, o pleno desenvolvimento das criancas e dos jovens, pois, como refere MUSITU
(2003, p.150) “a escola e a familia, longe de se sobreporem ou de se contradizerem,
complementam-se”’. Nao quer isto dizer que escola e familia facam o mesmo trabalho,
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ou o trabalho um do outro, mas que cada um na sua fungdo colabore, conjugando
esforcos para desenvolver um trabalho eficaz.

Também TEIXEIRA fala numa*“funcéo de complementaridade” narelacéo escola
[familia (1995, p. 114). Pais e professores necessitam de colaborar uns com 0s outros
para que haja uma maior compreensao sobre o auno e tal resulte num trabalho mais
produtivo. E necessério que haja de ambos os |ados respeito e compreens3o pelos papéis
e estatutos que cada um detém, o que nem sempre € fécil de concretizar uma vez que
“os significados e as val oractes subjacentes as interagOes familiares e escolares podem
ser muito distintas quando ndo opostas’ (ALVES-PINTO, 2003, p. 42). Quando ha
grande dissonancia entre as praticas educativas familiares e escolares, quanto maiores
forem estas divergéncias maior sera a dificuldade do aluno em fazer a sua conciliagéo e
mais problematicamente vivera -o aluno o papel de “go-between”, entre a familia e a
escola (PERRENOUD, o. c., p.91)

Uma maior abertura da escola as familias, dando a conhecer sem receios o0 que se
passa dentro da escola e, a0 mesmo tempo, um maior conhecimento sobre as praticas
gue ocorrem no seio das familias por parte da escola gudara a atenuar distancias e
dissonancias, pois como diz SANTOS GUERRA (2002, p. 11) “uma instituicéo fechada
a aprendizagem, hermética face as interrogactes e aicercada em rotinas, acabara por
repetir inevitavelmente os mesmos erros’ e aprofundar o distanciamento entre as duas

instituicdes mais importantes para o processo de socializacdo/ educacgéo da crianca.

2.2.6. Tiposderelacdo dafamilia com a escola

AFONSO, (1993, p138), para evidenciar diversos entendimentos que podem ter-
se do que sgja a participacdo refere-nos duas tipologias: a de Pateman e de Macbeth,
definiu trés niveis de participagdo conforme a capacidade de decisdo garantida aos
participantes. Rotula o primeiro nivel por pseudo-participacéo no qual os participantes
ndo tém qualquer capacidade de influenciar as decisdes a tomar, ndo passando de uma
“encenacdo participatéria’ que se limita a “um conjunto de técnicas usadas para 0s
convencer a aceitarem decisdes que ja foram tomadas pelos que tém o real poder de
decidir”. Caracteriza 0 segundo nivel como correspondendo a situacdes de participacio

parcial, em que o poder de decidir mantém-se nas maos dos dirigentes ou gestores, mas
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0s participantes conseguem influenciar as decisdes desses diretores ou gestores.
Considera o terceiro nivel como mais elevado por corresponder a participacado total. O
autor considera esta como “a situagdo ideal em que a cada participante € reconhecida a

mesma capaci dade parainfluenciar as decisdes atomar”.

No que se refere a participagdo da familia na vida escolar em Portugal
N.AFONSO diz que narealidade o conceito vulgar de participagdo corresponde ao nivel
mais elementar da pseudo-participacdo. O envolvimento, apenas, corresponde ao nivel
da participacéo parcial em casos especificos como a presenca nas reunides do conselho

pedagdgico e como membros ativos das associagdes de pais (ibid.p.139).

Macbeth e colaboradores consideram quatro tipos de participacdo: decisdo,
controle/avaliagéo, aconselhamento e comunicacdo. Face a esta classificagdo, aqueles
autores, entendem que a participagdo das familias se circunscreve a comunicacao,
assumindo, mesmo assim, o papel de recetores, afirmando que, tanto nas entrevistas
como nas reuni®es com os professores ou diretores de turma, 0s pais ouvem muito mais
do que faam. Entendem que mesmo nas Situagdes mais influentes como o dos

consel hos pedagdgicos a participagéo dos pais € normal mente passiva (ibidem).

A relac@o escolalpais ndo deve ser limitada a ssmples troca de informagdes, mas
manifestar-se numa complementaridade com os professores, pois estes ndo devem
esguecer que o comportamento do aluno na escola € influenciado pelo seu ambiente
familiar e que o seu comportamento em casa ndo € aheio a0 que ocorre na escola
(TEIXEIRA, 1995, p.115).

No seu estudo sobre os estilos de relagbes da familia com a escola
MONTANDON (p.117) aborda duas situages. a apreciacdo dos pais em relagdo a
missdo da escola e a sua participacdo no funcionamento da escola. Verificou que
quando os pais atribuem a escola ndo so o papel de instrucéo dos filhos, mas também o
de educagdo estdo mais abertos a participacdo nas actividades escolares e tém, por isso,
uma “ atitude de colaboracdo”. Contudo, ha pais que apesar de atribuirem um papel mais
abrangente a escola, investem pouco tomando uma’atitude de delegacdo”. Outros
porém, embora admitam a escola com um papel especifico, estédo prontos a participar

apresentando uma “atitude de contribuicdo”. Em oposicdo a estes hd aqueles que
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reconhecem igualmente a escola um papel restrito, mas investem pouco ou nada,
conferindo-lhe um “mandato” (ibidem).

LIMA (1992, pp.176-194) a participacdo tem que ser praticada, ou se participa
efectivamente ou ndo se participa. Neste contexto, seleccionou quatro critérios:
democraticidade, regulamentacdo, envolvimento, e orientacdo, na base dos quais
distingue varios tipos e graus de participagao:

Dentro do primeiro critério, de democraticidade, como instrumento privilegiado
de realizacdo da democracia, a participacdo representa uma maneira de "limitar certos
tipos de poder e de superar certas formas de governo, garantindo a expresséo de
diferentes interesses e projectos com expressio na organizagao e a sua concorréncia
democratica em termos de influéncia no processo de tomada de decisdes’ (ibid: 179).
Em termos de intervencdo dos actores participantes, de acordo com 0 Seu acesso e a sua
capacidade de influenciar a decisdo e de decidir, a participacdo pode ser directa ou
indirecta:

a) Participacdo directa "é a intervencéo no processo de tomada de decisdes realizada
tradicionalmente pelo exercicio do direito ao voto" (ibidem). Dispensa a mediacéo e a

representacao de interesses, podendo ser actualizada em diversos niveis organizacionais.

b) A participacdo indirecta "€ a forma de participacdo mediatizada realizada por
intermédio de representantes designados para o efeito” (ibidem). Instituida com base
nas dificuldades e, por vezes, nos inconvenientes, em fazer participar directamente
todos os interessados no processo de tomada de decisdes, os quais podem ser

designados por diferentes formas e com base em diferentes critérios.

O critério de regulamentacédo andisa a participacéo a luz de normas que sdo
indispensaveis para fixar os parametros e as circunstancias da participacdo. Pode

assumir os tipos de participacdo formal, ndo formal einformal.

a) A participacdo formal "é uma forma de participacdo decretada, no sentido em que
esta sujeita a um corpo de regras formais-legais relativamente estavel explicitado e
organizado, estruturado de forma sistematica e consubstanciado num documento com
forca legal” (ibid.: 180). Referencia-se a um conjunto de regras explicitadas através de

normativos produzidos externamente a escola.
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b) A participacdo ndo formal é realizada "tomando predominantemente como base um
conjunto de regras menos estruturadas formalmente, geralmente constantes de
documentos produzidos no ambito da organizacéo e em que, a intervencao dos actores
na propria producdo de regras organizacionais para a participacdo pode ser maior"
(ibidem). A participacdo ndo formal, geramente estd em completa articulagdo com a
participagdo formal, mas torna possivel operaciondizar a participagdo formamente
instituida.

c) A participacdo informal traduz uma regulamentacdo menos explicita, muitas vezes
até meramente implicita, segregada pelo grupo e que, em certos casos, pode até resultar

em comportamentos de transgressao as normas formais e ndo formais em vigor.

O critério de envolvimento refere-se a forma como o actor se posiciona em
relacdo a organizacdo, a sua estratégia e quais os niveis de comprometimento na accao.

Pode assumir as formas de participacao activa, reservada e passiva.

a) A participacdo activa traduz atitudes e comportamentos de grande envolvimento
individual ou colectivo na organizagdo. Implica capacidade de mobilizacdo para a
accao, conhecimento aprofundado de direitos, deveres e possibilidades de participacéo,
atencdo e vigilanciaem relacéo atodos os aspectos considerados pertinentes.
b) A participacdo reservada "situa-se, teoricamente, num ponto intermédio entre a
participacao activa e a participacéo passiva. Caracteriza-se por uma actividade menos
voluntaria, mais expectante ou mesmo calculista, através da qual ndo empenha
definitivamente recursos, aguardando para tomar uma posicdo mais definitiva sem
correr riscos' (ibidem).
C) A participacao passiva "caracteriza atitudes e comportamentos de desinteresse e de
alheamento, de falta de informacdo imputavel aos proprios actores, de alienacdo de
certas responsabilidades ou de desempenho de certos papéis, de ndo aproveitamento
das possibilidades, mesmo formais de participacao, queda-se na maioria dos casos por
uma certa apatia” (ibid.: 183). A simples presenca nas reunides de pais por pura
obrigacao, sem qualquer tipo de intervencdo, constitui um exemplo desta participagéo.

O critério de orientacdo traduz a maneira como 0s actores se sSituam

relativamente aos objectivos fixados pela organizagdo, procurando realizé-los ou néo.

Segundo este critério, a participacao seré convergente ou divergente:
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a) A participacdo convergente € orientada no sentido de redizar os objectivos da
organizacdo. Quando predomina o consenso no sentido de realizar os objectivos fixados
pela organizacdo, estamos em presenca da participagéo convergente.

b) A participacéo divergente traduz a atitude de discordancia do actor para com 0s
objectivos consignados a escola e que se orienta na busca de outros objectivos a revelia
das normas caracterizadoras da situagdo existente rumo a concretizagdo de outras

politicas, através dainovacéo ou traduz-se numa atitude de boicote e de inaccéo.

Relembremos que, numa perspectiva de graduacdo, TEIXEIRA identifica trés
categorias de pais na sua relagdo com a escola: pais informados, colaboradores e
parceiros (2003, p.180). A primeira categoria pais informados de participacéo prende-se
com o conhecimento que os pais tém do que acontece na escola. Os pais colaboradores,
ndo se limitam ainformar-se ou a serem informados sobre a vida escolar dos seus filhos
e sobre a propria escola. Embora ndo decidem nada, participam na execugdo de algumas
actividades ou dédo sugestfes, prestando um apoio efectivo a escola. A auténtica
participacdo, na perspectiva da autora, passa pela parceria “ co-decisao”. Esta dimensdo
de parceria objectiva-se em trés niveis: “ 0 da participacéo naresolucdo de problemas da
escola, 0 datomada de decisdo em matérias que dizem respeito aos filhos e o0 da decisdo
em matérias que se reportam a organizagdo da escola’ (ibid., p.183).

Apbs o que temos vindo a expor sobre o entendimento da participacdo dos pais na
escola, vamos socorrer-nos de duas afirmagdes que delimitam o ambito e definem
guanto a uns claramente o direito reconhecido a participacdo dos pais pela lel 46/86.
Assim TEIXEIRA afirma embora a participacdo das familias estgja bem expressa na
Lei, apesar das restricdes, ela “sO terd sentido como expressdo de uma verdadeira
participacdo nas decisdes’, se for dada aos pais e encarregados de educacéo, o devido

protagonismo com a tomada de decisdes (TEIXEIRA, 1996, p. 44),

N.AFONSO (1993, p.137), a participacdo dos pais “so faz sentido e sO se torna
mobilizadora quando se exerce sobre um poder efectivo que produza resultados
palpaveis em termos de influéncia na gestdo da escola’. Representagbes sociais da

escola

A escola, enquanto organizagdo especifica, constitui um territério em que se inter-

relacionam as dimensdes pessoais, educativas, culturais e ssimbdlicas, uma vez que ela
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"€ um sistema concreto de interacgdo, de trocas sociais, na medida em que € um sistema
de interaccdo caracterizado pela singularidade” (ALVES-PINTO, 1992, p. 140). Os
diferentes actores sociais implicados na organizacdo escola possuem dela diferentes
representacdes, que vao reconstruindo, nas interaccdes que no seio da escola ocorrem

entre os profissionais (professores e funcionérios), aunos e encarregados de educacéo.

Assim, debrucarmos sobre as representactes sociais da escola na perspectiva de

alunos e pais é relevante para 0 nosso estudo.

2.3. Representagdes sociais da escola

A escola, enquanto organizagdo especifica, constitui um territério em que se inter-
relacionam as dimensdes pessoais, educativas, culturais e ssmbdlicas, uma vez que ela
"€ um sistema concreto de interaccéo, de trocas sociais, na medida em que € um sistema
de interaccdo caracterizado pela singularidade” (ALVES-PINTO, 1992, p. 140). Os
diferentes actores sociais implicados na organizacdo escola possuem dela diferentes
representacdes, que vao reconstruindo, nas interaccdes que no seio da escola ocorrem

entre os profissionais (professores e funcionarios), aunos e encarregados de educacéo.

Assim, debrugarmo-noss sobre as representagdes sociais da escola na perspectiva
de alunos e pais por serem consideradas rel evantes para 0 nosso estudo.

2.3.1 Representagdes sociais da escola pelos alunos

A escola é o lugar onde os aunos "novos membros da sociedade, comegam a
alargar a sua experiéncia do social aém do seu grupo de origem”, é o lugar onde se
realiza uma rede de "interacgdes’ contribuindo para a producdo da realidade escolar
(ALVES-PINTO, 1995, pp. 145-146).

S0 as representacdes que os alunos tém da escola que contribuem para explicar
ndo sO os diferentes comportamentos, mas também o aproveitamento escolar
diversificado. Estes, enquanto actores, constroem representaces sobre a escola que 0s
gudam a contextualizar percursos, comportamentos e atitudes face a aprendizagens,
espacos e tempos escolares, num consciente jogo de estratégias de accdo e de
participagéo (cfr. PERRENOUD, 1987, p. 53).
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As diferentes posicdes face a escola, no entender de SANTIAGO (1993, p. 43),
sdo influenciadas pelo grupo socio - familiar de pertenca, pela escola, pelo percurso
escolar, pelos professores e situacOes escolares diversificadas. Ta como refere
CHERKAOQUI (1987, p. 63) "as conjuntas representacbes dos proprios alunos sdo

variaveis que se revelaram relacionadas com o sucesso escolar”.

Alguns investigadores preocuparam-se em saber como "as representacOes
influenciam o significado das posi¢oes e das interaccBes nos resultados educativos'
(SANTIAGO, o. c., p. 41). Dos estudos desses especidistas, podemos concluir que,
apesar das representagoes dos actores se influenciarem mutuamente, em funcdo das
diferentes experiéncias educativas partilhadas em cada grupo e as posi¢des sociais e

institucionais dos sujeitos (pais e alunos), €las assumem caracteristicas diferentes.

Assim, tanto o estrato social como o0 estatuto escolar sdo factores que intervém na
construcao das representagdes do aluno. O estatuto escolar afecta as suas representacoes
escolares, 0 auto-conceito académico e a auto-estima para emitir juizos sociais em
contexto escolar e construir atitudes face a escola, positivas ou negativas (cfr.
ROGERS, 1989, pp. 150- 160).

A familia influéncia, dum modo geral, as representagdes que as criangas tém da
vida e do mundo. E na familia que se inicia a sociaizagio priméria, agquela em que a
crianca "absorve os papéis e as atitudes dos outros significativos tornando-os seus'
(BERGER & LUCKMANN, o. c., p. 176). Nesta visdo, como as representacOes que 0s
pais tém sobre a vida escolar sdo diferentes, dependendo do grupo sociocultural a que
pertencem, logo as representacbes que os filhos tém sobre a escola na escolaridade
inicia, provavel mente, também o ser&o.

Quando entra na escolaridade obrigatéria, as imagens que a crianca transporta e
transmite foram sendo criadas pelos diferentes momentos de socializacdo, desde a
familia, os amigos, os educadores de infancia os grupos de pertenca, 0s espacos de
convivéncia, etc. A qualidade e a quantidade de imagens sobre a escola estdo
directamente relacionadas com as representacbes daqueles que directamente a

influenciaram.
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2.3.2 Representagdes sociais da escola pelos pais

Apesar de muitas familias irem a escola e se implicarem na escolarizagdo dos
filhos, um nimero significativo dessas familias mantém a representagdes da escola que
vem na continuidade da sua prépria experiéncia de aluno e créem que ainda tém um
estatuto de exterioridade e que ndo lhes é atribuido qualquer lugar no ambito da
organizacdo escolar (cfr. MONTANDON, o. c. p. 201; ALVES-PINTO, o.c, p. 65).
Para muitas destas familias ainda seria bom que os territorios entre familias e escola
continuassem demarcados e ndo lhes desagradaria uma escola do tipo burocratico, ja
gue assim foram também socializados.

As familias de classes sociais desfavorecidos, de acordo com estudos realizados
por Zoberman, Paillard e Gilly (cts por GILLY, 1989, p. 373), valorizan mais as
fungOes tradicionais da escola que sdo a instrugdo — ler, escrever e contar, que
propriamente as outras de formagéo gera, socia e de relagdo. Os juizos e aforma como
se expressam acerca da escola dos filhos sdo geramente conformistas se comparados
com os formulados pelas familias cujo grupo socia de pertenca se situa em categorias
superiores. Parece gque 0 seu baixo capital cultural os leva a valorizar mais os saberes
transmitidos pela escola e dos quais normamente os seus filhos ndo beneficiam ou sdo,
de certo modo, vitimas, porque a accdo selectiva da escola “(...) se abate

particularmente sobre as suas criangas e jovens” (ibidem).

As familias de meios sociais desfavorecidos normalmente conformam-se perante
0 insucesso dos filhos porque entendem que: "a escola, tal como 0 meio parental, ndo
pode dar a0 aluno o que ele ndo tem" (ibid, p. 375). Estas familias privilegiam ainda a
ideologia dos dons e da meritocracia como justificacdo para as desigualdades
encontradas pelos seus filhos perante a escola, considerando como factor determinante
para 0 sucesso/insucesso, o valor individual dosfilhos.

Nesta mesma linha, SANTIAGO, (0. c., p. 90-91), referindo-se a um estudo
efectuado por Van Zantem, descreve o facto de este investigador ter verificado que as
familias de meios desfavorecidos situam as suas representagdes de escola nas
caracteristicas e fungdes da escola transmissiva, aquela escola que da énfase aos saberes
basicos, com uma disciplinarigida e explica as diferencas escolares pela teoria dos dons

sendo estas familias as que menos contactos estabelecem com os professores.
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Pourtois e Delahaye (cits por SANTIAGO, o c., p. 90-92) chegaram a conclusoes
idénticas num estudo efectuado entre méaes pertencentes a dois grupos sociais distintos.
Encontraram uma relacdo significativa entre a sua origem social e as "conotages
atribuidas a escola’. Estas conotagdes variavam significativamente em funcéo da
escolaridade das familias e da sua origem social. As categorias sociais privilegiadas
davam maior importancia as fungdes sociais e de relacdo da escola, enquanto ho grupo
desfavorecido, as familias colocam em destague as dificuldades que os filhos poderiam
ter na escola, embora também denunciassem, duma forma secundéria, o tipo de
funcionamento daguela. Assim, estes autores concluiram que o grupo social
desfavorecido da mais importancia as aprendizagens de base, valorizando a escola
"como uma aquisicdo social importante” e consideram também as dificuldades que os

filhos poderdo vir ater futuramente na escola.

Ao invés, as classes sociais mais favorecidas privilegiam, nas suas representactes
de escola, ndo sO ainstrugdo mas também perfilham a ideia de que € necessario ter em
conta a individualidade do aluno, a sua autonomia e que a escola deve ter uma funcdo
socializadora e afectiva. Tém uma visdo mais ampla da escola e da educacédo escolar e
ddo importancia ao trabalho escolar, ndo s6 ao nivel cognitivo, mas também no
desenvolvimento pessoal, social e de cidadania. Estas familias tém uma representacéo
de escola construtiva (cfr. SANTIAGO, o ¢p.17-20)

Relativamente a avaliagdo que os pais fazem a escola dos filhos, véarios estudos
constatam que os pais, maioritariamente, fazem uma avaliagdo positiva da escola
(ZANTEN, 1985, p. 44) em diferentes meios sociais (BENAVENTE & CORREIA,
1981, pp. 134-138), tanto no espaco urbano como rural (DAVIES et dl, o ¢, pp. 53-54).
Mas, esta avaliacdo positiva ndo € incondicional. Nos diferentes estudos, a avaliacdo da
escola surge correlacionada com a classe social. De acordo com alguns sdo as classes
mais elevadas que tém uma atitude mais positiva (BENAVENTE & CORREIA, o. c.,
pp.134- 138). Mas existem outros trabalhos onde a correlagcdo entre classe social e
avaliacdo da escola adquire sentido diferente pois os pais de meio socid mais
desfavorecido também avaliam positivamente a escola. Nestes casos trata-se mais de
conformismo face a selecgdo escolar (DAVIESet al, 1989, pp. 53-54; DELHAYE &
POURTOIS, 1982, p.35).
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CONCLUSAO

A comparacao das diversas abordagens de socializagdo permitiu-nos compreender

gue a escola sdo atribuidas funcdes de:
- Transmissora de cultura, na perspectivafuncionalista;
- Reprodutora de cultura, na perspectiva da reproducéo;

- Instancia de trocas e interaccOes, na perspectiva da sociologia da accéo, logo,
insténcia propiciadora de oportunidades para a construcéo da identidade do auno e

identidade profissional do professor e funcionarios.

O estudo da socializagdo levou-nos a concluir que a socidizagdo, sga familiar
sgja escolar, ndo € sO transmissora de regras e valores, nem transmissora de
aprendizagens formais, mas, essenciadmente, a criacdo de oportunidades para o
desenvolvimento de uma certa forma de ver o0 mundo, constantemente renovada, paraa
qual contribui a influéncia de vérios agentes de socializagdo e também de acgdo do

socidizando.

Concluimos que o processo de socializagdo, ou sgja, a construcdo de um codigo
de conduta simbdlica, permite-nos decidir, apesar dos constrangimentos, a forma como
NOS queremos reger.

Ao abordar a participaco dos pais na escola, tentdmos compreender melhor os
contornos da relacdo entre a escola e as familias numa atura em que ha uma forte
aposta na participacao dos pais na escola, imposta pela via legislativa, mas que podera
estar comprometida porque alguns dos trabal hos de investigagdo nesta &rea “ acentuam o
facto de a participacdo dos pais, apesar de estipulada ou encorgjada pelalel, permanecer
fraca ou ilusdria’” (MONTANDON, 2001, p.157). Isto verifica-se porque, entre outros
factores, “0 papel que os profissionais 0os deixam desempenhar parece-se em muitos
casos com o de figurantes’ (ibidem) e aém disso os delegados dos pais dificilmente
representam as familias de todas as classes sociais. Até porque 0sS pais mais
familiarizados com a cultura escolar sdo os escolhidos para representante dos pais ou
para as associagies de pais, uma vez que, geralmente se trata maioritariamente de pais

da classe média
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Varias investigagdes mostraram que a colaboragéo entre os professores e 0s pais,
entre a escola e as familias, traz beneficio para todos, aunos, professores e familias.
Perante estes factos, poder-se-a concluir que, cada vez mais, se deve atribuir
importancia as relagdes informais e individuais entre pais e professores, que ao
promoverem contactos directos entre as familias e a escola, contribuem para um melhor
desempenho dos aunos, em particular dos que se encontram social e culturamente mais

afastados da escola e que dificilmente se sentem representados nas associagdes de pais.

Ao investigar o modo como professores e pais véem a participacéo dos pais na
vida da escola, TEIXEIRA verifica “que da parte da maioria dos professores e dos
préprios pais a disponibilidade para assumir uma relagdo de cooperacéo e parceria na
educacdo dos alunos ndo € grande” (2003, p. 178), apesar de a legislacdo consagrar o
direito a participacdo dos pais na vida da escola. Neste contexto, poderiamos referir que
as mudancas ndo deveriam ser sO no ambito de normativos e diplomas legais, mas

assimiladas pel os diversos actores e transformadas em préticas quotidianas.

TEIXEIRA aposta "numa cultura de participacdo, assente sobre os principios da
negociacao e dapartilha’ (o. c., p. 80) e aautora acha que "as estruturas de negociacdo e
de participagdo nas decisbes sd0 fundamentais nas organizagdes que apostam na
criatividade” (ibid., p. 81). Como a autora, temos a convicg¢ado de que nas nossas escolas
se esta a desenvolver uma cultura de escola assente em principios de participagdo e de
negociacdo com os diversos actores. S& exemplo disso, a elaboragdo dos projectos
educativos, planos de actividades, reunides do conselho escolar e nas reunides de
conselhos de turma com a representagdo dos pais, também nas equipas de trabalho da
avaliagdo interna e do projecto curricular de agrupamento.
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CAPITULO Il APRESENTACAO E TRATAMENTO DOS
RESULTADOS
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3. INTRODUCAO

Com aimplementacdo do novo regime de autonomia e administracéo nas escolas
do ensino bésico privilegia-se a participacdo e a responsabilizacdo partilhada. A questéo
do envolvimento da familia na vida da escola ganha uma nova dimensdo, levantando
guestdes sobre as quais importa reflectir e suscitando perguntas que exigem respostas.
Sendo o0 papel dos pais nos estabelecimentos publicos de ensino basico e 0 seu
envolvimento na vida escolar um tema actual, consideramos oportuno e pertinente
procurar uma maior compreensdo da perspectiva que os préprios pais tém desta
temética. Este trabalho constitui, a partida um desafio que sentimos como aliciante.

Acreditamos, que 0 nosso interesse sobre a diversidade de representacfes sociais
gue os pais detém sobre a escola e a escolarizacdo e 0s espacos de participacdo da
familia, teve um peso relevante na nossa opgdo. Partimos da constatacdo que, embora se
fale muito sobre a relagdo dos pais com os professores e com a escola, muitas vezes o
que € dito ignora a perspectiva dos proprios pais, Acresce ainda que a participacdo da
familia na educac&o dos filhos e na escola € um assunto de vital importancia para a
prossecucdo de medidas fundamentais da politica educativa actual, o que nos levou a
considerar de toda a pertinéncia a realizagdo de um estudo de campo sobre o referido

tema

A importancia que assume a presenca mais regular e interessada dos pais na
escola € hoje largamente consensual. Com 0 avancar das escolas e das comunidades
educativas, para nivels de autonomia mais aprofundada e de definicdo de projectos
proprios, € suposto o envolvimento dos pais na escola, no acompanhamento e apoio

escolar do aluno.

7

A escola € um sistema social aberto, complexo onde interagem, aunos,
professores, pessoal auxiliar e administrativo, pais e representantes dos interesses
econdémicos, sociais e culturais. Os pais/encarregados de educacdo sdo actores muito
particulares com interesses proprios e objectivos especificos. Procuramos, assim, dar a

palavra aos préprios pais e para isso, apdés o aprofundamento da problemética
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construimos um instrumento de recolha de dados, na forma de questionario, a ser

respondido por pais de alunos do ensino basico.

Neste capitulo, apresentaremos, para além do questionario que serviu de base a
recolha de dados, os procedimentos usados, especificando a natureza da investigacao,
bem como a descricdo, andlise e interpretacdo das tendéncias das respostas obtidas.
Recorreremos a analise descritiva e inferencial. Quando considerarmos oportuno seréo
apresentados quadros e graficos com o objectivo de permitir uma melhor apresentacdo

dos dados recol hidos, facilitando a sua leitura e andlise.

3.1. O instrumento derecolha de dados

Tendo delimitado o objecto de estudo empirico a andlise de algumas facetas da
participagdo dos pais de uma escola do 1° 2° e 3° Ciclo do Ensino Bésico, sob a
perspectiva do seu envolvimento e das suas representages em torno da escola, da
educacdo escolar, da escolarizacéo dos seus filhos, importava construir o instrumento de

recol ha de dados.

A partir do aprofundamento tedrico da problemética que consta do capitulo 1
seleccionamos componentes dos conceitos para construir o instrumento de recolha de
dados. Um trabalho de investigacdo pressupde um processo de recolha documental que
sgja, a0 mesmo tempo, harmonioso e eficaz com vista a concretizacdo dos objectivos
delineados.

No presente estudo o instrumento de recolha de dados utilizado foi o questionério,

por varias razoes.

Em primeiro lugar, optou-se por esta metodologia para facilitar o tratamento e
codificagdo e exploracdo das respostas de um nimero considerdvel de individuos sem
uma grande dispersdo das mesmas, possibilitando uma centracdo e compreensdo das

questdes consideradas fundamentais.

Em segundo lugar, pretendeu-se verificar qual a relacdo dos indicadores com as

variaveis que integram o questiondrio.
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Em terceiro lugar, privilegiou-se o ingquérito por questionario porque este € um
instrumento  particularmente adequado sempre que se pretende conhecer

comportamentos, valores, aspiracdes e opinides.

Este tipo de instrumento permite, por um lado, colocar todos os inquiridos na
mesma situagdo e, por outro, possibilita a utilizagdo de uma amostra dargada. Mas se 0
inquérito por questionario permite abranger uma amostra com uma dimensdo
consideravel estamos porém conscientes que as conclusdes a gue chegarmos ndo podem
ser entendidas como ser representativas do universo de pais de alunos destes ciclos, e
isto por duas ordens de razdes. Por um lado a seleco da amostra ndo teve pretenséo a
representatividade do universo referido. Em segundo lugar porque, como refere
CHEVALIER (1990,p. 40), mesmo que a amostra fosse representativa, os resultados
gue se obtém nunca sdo "certos', mas apenas provavels, ndo revelando garantias

absol utas das realidades propostas.

3.2.0s cuidadostidos com a construcéo do questionario

Na construcéo deste instrumento de recolha de dados, tivemos em atencéo a
elaboracdo cuidada das questdes, nomeadamente quanto a sua clareza e facilidade de
resposta, ja que, tal como afirmam CARMO e FERREIRA, (1998, p.138) “o
planeamento de um questionério exige, também, especiais atengdes uma vez que néo ha

hipétese de esclarecimento de dividas no momento dainquiricéo.”

Na elaboragdo das diferentes perguntas que integram o questionério procuramos
abster-nos de perguntas que induzissem determinadas respostas e tivemos o cuidado de
assegurar a maior aproximacdo possivel das alternativas de respostas propostas a
diversidade da realidade dos respondentes. Foi nossa preocupacdo respeitar 0s
intervenientes adaptando os termos utilizados aos que seriam mais familiares aos

respondentes.

Estes cuidados tiveram como objectivo facilitar a compreensdo das questfes por
parte dos respondentes, aumentando assim a probabilidade de obter maior nimero de
respostas validas.
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Assim, organizamos 0 questionario de forma que 0s nossos respondentes ndo se
apercebessem daimportancia atribuida por nés a cada hipotese de resposta.

Procuramos formular perguntas com neutralidade, com clareza e com coeréncia.
Preocupamo-nos em utilizar uma linguagem objectiva e acessivel atendendo a
heterogeneidade dos nossos respondentes. Foi, ainda, nossa preocupacdo construir
perguntas directas, curtas e fechadas para facilitar as respostas, dando-lhes, porém,
hipéteses de escolha. Procuramos ainda proteger a identidade dos sujeitos garantindo o

anonimato.

Foi nossa intencdo aplicar o questionario a um maior nimero possivel de sujeitos,

respeitando o curto periodo de tempo de que dispunhamos.

A elaboracéo e seleccdo dos itens do questionario foram feitas a partir de uma
cuidada revisdo da literatura, da experiéncia e do conhecimento pessoal da realidade das

Nossas escolas.

3.3 0Onde, como, quando e a quem foi distribuido o questionéario

As escolas onde realizdmos 0 nosso estudo situam-se no Alto Minho, no distrito
de Viana do Castelo e pertencem aos Concelhos de Melgago, Mongdo, Vaenca e Arcos
de Vadevez.

A regido € dotada de facels acessibilidades, € marcada por um patrimonio
arquitectonico natural e cultural importante e nela convivem todos os estratos sociais,
desde 0 pequeno agricultor que cultiva para consumo doméstico ao grande produtor
agricola e ao criador de gado bovino e ovino, operarios, funcion&rios de servicos,
grandes e médios empresarios. E também uma regi&o entre o rural e o semi-rural, ponto
de confluéncia de pessoas de véarias origens e de diferentes culturas, sofrendo um

acentuado decréscimo demogréfico.

Esta investigagdo tem como objectivo dar algum contributo para a compreenso
da participacéo dos pais na escola, auscultando as suas opinifes e estabelecendo a

relacdo entre os indicadores escolhidos e as caracteristicas dos respondentes.

Rosa Maria Caldas Gregorio 65



OLHAR DE PAIS SOBRE A RELACAO ESCOLA/FAMILIA

A escolha da regido prende-se com o facto de a investigadora residir e exercer a
docéncia no Concelho de Melgago, facilitando de certo modo o conhecimento da

realidade na elaboracéo do questionario

A estratégia e a calendarizacdo da actividade de distribuicdo do questionario aos
pais encarregados de educacdo tiveram 0 seu "timing" e a escolha foi deliberada
Optamos pela sua aplicagcdo no final do 2° periodo Iécito por considerarmos que todos
0s pais e encarregados de educacdo, mesmo agueles cujos filhos frequentam a escola
pela primeira vez, ja estariam em condicdes de ter uma opinido formada sobre as

guestdes formul adas.

Os guestionarios foram entregues diretamente aos alunos, em cada sala de aula,
com a colaboracao voluntaria dos respetivos professores titulares da turma e diretores de
turma. Cada auno levou para casa um gquestionario que deveria ser preenchido pelos
pai s/encarregados de educacdo, recordando que o seu preenchimento era facultativo. A

sua recolha seria efetuada uma semana depois.

A presente investigacdo procurou abranger uma amostra téo lata quanto possivel
de encarregados de educacéo de alunos do 1°, 2° e 3° ciclo dos referidos agrupamentos
escolares num total de 1039 pais e encarregados de educagéo.

Depois de recolhidos os questionarios procedemos a codificagdo e ao lancamento
dos dados numa folha de calculo. Posteriormente, procedemos ao seu tratamento
estatistico, de forma a possibilitar a sua andlise e interpretacéo e o seu relacionamento

com a problematica em causa.

Todos os indicadores considerados sdo compostos por véarios indicadores
parcelares, os quais serdo agregados a fim de possibilitar uma leitura global e o

respetivo tratamento estatistico.

Na andlise das respostas a0 questiondrio utilizamos a estatistica descritiva,

fazendo o célculo de frequéncia e modas.

O teste estatistico utilizado para a andlise inferencial seré o teste do 2, aplicado
na relacdo de indicadores e varidveis consideradas. Entendemos por variagdo
significativa todas as tabelas de contingéncia efetuados entre duas questbes cuja

probabilidade observada seja menor ou igual a0,05.
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3.4 O que quisemos saber através dos nosso questionario

Com 0 nosso questionério, pretendemos compreender de que forma os pais e
encarregados de educacdo do 1°,2° e 3° ciclo do ensino bésico participam na vida
escolar dos seus educandos. Porém, entendemos que essas opinifes ndo deviam ser

desligadas do seu perfil pessoal.

Neste sentido, interrogdmos os pais e encarregados de educacdo sobre diversos

aspetos que consideramos oportunos para melhor compreender o seu pensamento.

A composicdo do questionario (Anexo 1) envolve vinte e cinco questdes,

subdivididas em varios blocos.

Passamos, seguidamente, a explicitar os aspetos que tivemos em conta e que por

isso foram objeto de perguntas no Nosso questionario.
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4,CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

Caracterizacao do educando

Colocando desde logo a hipétese que as opinides dos pais pudessem variar de
acordo com varios fatores pessoais dos filhos. Quisemos assim saber, relativamente aos
filhos nossos respondentes. 0 género, ano de escolaridade que frequenta, percurso

escolar e qualificacdo escolar.

Caracterizacdo dos pais

Em relagdo aos pais interessou-nos saber as habilitacbes familiares do pa e da
mée para tentar analisar de que forma as habilitagdes contribuem para determinado grau

de participagdo na vida escolar do filho.

Interessou-nos saber quem era o encarregado de educacdo na tentativa de saber
qual deles assume essa fungéo e quais as expectativas para o seu filho no final do 9° ano

de escolaridade.

Ospaiseaescola

Quisemos saber qual o grau de envolvimento dos pais na escola, colocando
perguntas sobre o conhecimento da existéncia da associagao de pais e a suaimportancia.
Pretendemos saber de que forma se estabelecem os contactos entre pais e encarregados
de educacdo e escola e com que frequéncia, incluindo a sua percecao sobre o

acolhimento que a escolhalhes reserva.

Contactos entre pais e o professor/diretor deturma

Em relacdo aos contactos que se estabelecem entre pais e professor/ diretor de

turma, quisemos saber como sdo classificados por €l es quanto a recetividade.

Rosa Maria Caldas Gregorio 68



OLHAR DE PAIS SOBRE A RELACAO ESCOLA/FAMILIA

Pareceu-nos relevante procurar saber em que momentos e com que frequéncia, 0s
pais e encarregados de educagdo procuram as informagdes e qual o tipo de recetividade
que eles sentem por parte do professor/diretor de turma na resolucéo de hipotética
dificuldade do filho. Tentamos, também, perceber se o diretor de turma pede opinido
aos pais e encarregados de educagdo quando h& necessidade de resolucdo de problemas

naturma

Praticas educativas familiares

No questionario que fizemos aos pais procuramos saber qual o estatuto atribuido
aos filhos nas decisdes familiares e se eles sGo autdbnomos na reaizacdo das tarefas

propostas. Indagamos, ainda, como reagem perante as mas notas do filho.

Ospaiseostrabalhos de casa

Tentamos perceber como é que os pais vaorizan o acompanhamento do
trabalho escolar feito em casa, se contribuem com a sua guda, que tipo de guda e,

ainda, as razdes da ndo guda nos deveres de casa.
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5. AMOSTRA DO ESTUDO

Com o objetivo de caracterizar os educandos dos nossos respondentes,
recolhemos um conjunto de dados que nos gjudardo a qualificar a populacdo consultada.
N&o se tratara de uma descricéo exaustiva mas de um apontamento que permitira situar
melhor a nossa investigagéo.

5.1.A caracterizacao do educando

Foi solicitado aos encarregados de educagdo que referissem alguns dados de
caracter pessoa e escolar do seu filho, nomeadamente, o género, o ano de frequéncia, o
histérico escolar e a qualificacéo escolar. De seguida, solicitamos que nos referissem as
caracteristicas familiares como o nivel de instrucdo do pai e da mde e quem € o
encarregado de educacdo, de modo a termos um maior conhecimento sobre os
respondentes. Interessou-nos também saber quais as expectativas dos pais face ao percurso

escolar do seu filho apds 0 9° ano de escolaridade.

5.1.1. Género do Educando

Como podemos verificar no quadro e no grafico estdo distribuidos os alunos

segundo o género.

O educando &
Rapaz 463 45%
Rapariga 573 55%
Total 1039 100%
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45%

55%

‘W Rapaz B Rapariga)

Quanto a0 género dos educandos dos nossos respondentes da amostra,
verificamos que esta € composta maioritariamente por raparigas.

5.1.2. Frequéncia Escolar

No quadro estéo distribuidos, os alunos segundo o ano de frequéncia.

Frequéncia escolar

1° Ano de Escolaridade 100 9,6%
2° Ano de Escolaridade 123 11,8%
3° Ano de Escolaridade 120 11,5%
4° Ano de Escolaridade 117 11,3%
5° Ano de Escolaridade 107 10,3%
6° Ano de Escolaridade 119 11,5%
7° Ano de Escolaridade 144 13,9%
8° Ano de Escolaridade 103 9,9%
9° Ano de Escolaridade 106 10,2%
Total 1039 100,0%
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Verificamos que séo os alunos que frequentam o 7° ano de escolaridade os mais
representados da nossa amostra e 0s menos representados s&o os aunos do 1° ano de

escolaridade.

9° Ano
8° Ano
7° Ano
6° Ano
5° Ano
4° Ano
3° Ano
2° Ano
1° Ano

0 20 40 60 80 100 120 140 160

5.1.3. Percurso Escolar do Educando

Quisemos saber se 0s educandos dos nossos respondentes tinham sido retidos

algumavez durante 0 seu percurso escolar.

Percurso escolar do aluno

2 0,2%
Jaforam retidos 165 15,9%
Nuncaforam retidos 872 83,9%
Totd 1039 100,0%
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16%

84%

\l.]é foram retidos @ Nunca foram retidos\

Como o quadro e o gréfico permitem verificar, existe uma maioria elevada de
alunos da nossa amostra que nunca foram retidos. Dois dos respondentes ndo

assinalaram qual quer resposta.

5.1.4. Qualificacéo Escolar

Quisemos saber como € que 0S Nnossos respondentes consideram 0S Sseus

educandos enquanto alunos.
Considera o seu filho como?

Muito fraco 4 0,4%
Fraco 42 4,0%
Razoéave 473 45 5%
Bom 390 37,5%
Muito Bom 128 12,3%
Total 1039 100,0%
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Muito Bom

Bom

Razoavel

Fraco

Muito fraco

0,0% 50% 10,00 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 350% 40,0% 450% 50,0%

Verificamos pela leitura dos resultados do quadro e do gréfico que a maioria
dos nossos respondentes considera o filho um auno razoavel, em contrapartida uma

minoria considera o seu educando como muito fraco.

5.2. Caracterizacao dos Pais

Sendo a formagdo académica da familia, um dos fatores mais frequentemente
referidos na literatura da especialidade, quando se trata de caracterizar a criagdo de
ambientes propiciadores de aprendizagem escolar, procuramos conhecer as habilitagdes

académicas dos pais.

Pretendemos também anadlisar quais sdo 0s projectos de escolarizagdo dos
paisencarregados de educacdo, no que se refere as expectativas e aspiragdes escolares

para o seu filho.

5.2.1. Habilitacbes Familiares

Comecaremos por apresentar as habilitagdes do pai e da méae separadamente. Em
seguida calcularemos, para cada respondente a habilitacdo mais elevada entre o pai e a
méae do aluno. Interessou-nos ter um indicador da capacidade da familia descodificar as
regras escolares, e é expectavel que essa capacidade aumente a medida que aumente as
habilitages dos adultos da familia.
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5.2.1.1. Habilitagbes do pai

4° Ano de escolaridade
6° Ano de Escolaridade
9° Ano de Escolaridade
Secundéario

Curso Superior

Total

HabilitacOes do Pai

6
263
354
198
160

58

1039

0,6%
25,3%
34.1%
19,1%
15,4%

5,6%

100,0%

Como se pode observar a moda das habilitagdes do pai corresponde ao nivel do 6°

ano de escolaridade. Saliente-se que um em cada 4 pais néo tem escolaridade superior

a0 4° ano de escol aridade e uma minoria possui Curso superior.

5.2.1.2. Habilitacdes da mée

4Ano de escolaridade
6° Ano de escolaridade
9° Ano de Escolaridade
Secundério

Curso Superior

Total

Habilitacbes daMéae

175
231
260
261
106

1039

0,6%

16,8%
22,2%
25,0%
25,1%
10,2%

100,0%

Rosa Maria Caldas Gregorio

75




OLHAR DE PAIS SOBRE A RELACAO ESCOLA/FAMILIA

Curso Superior

Secundéario

9° Ano de
Escolaridade

6° Ano de
Escolaridade

4° Ano de
escolaridade

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

B Habilitacdo do Pai @ Habilitagdo da Mae

Se tivermos presente as habilitagdes dos pais, constatamos que a distribuicéo das
habilitacbes da mae é mais favoravel. Com efeito € de salientar que a distribuicéo das
habilitacOes das maes revela terem estas mais habilitacdes do que os pais ao nivel do

ensino secundario e ensino superior.

5.2.1.3.Nivd de Instrucéo familiar

Obtidas as habilitacdes do pai e da mée, efetudmos a majoracéo dos resultados, de

modo a achar o nivel académico mais elevado dos dois progenitores.

NIF
4° Ano de Escolaridade 114 11,0%
6° Ano de escolaridade 212 20,4%
9° Ano de Escolaridade 276 26,6%
Secundario 300 28,9%
Curso Superior 136 13,1%
Totd 1039 100,0%
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Como se pode observar, a moda do nivel de instrucdo familiar situa-se no

secundario.

5.2.2. Encarregado de Educacao

Quisemos saber quem € o encarregado de educacéo do aluno. (Pai/M&e/Outro).

O encarregado de educagéo:
Pai 101 9,8%
Méae 913 88,4%
Outro 19 1,8%
Total 1033 100,0%

Pela leitura das respostas obtidas verificamos que é a mée que assume, numa
maioria muito expressiva, o papel de Encarregado de Educacéo. Este resultado, que
coincide com os encontrados noutras investigagoes, parece corresponder ao que é habitual
nas escolas portuguesas, ou sgja, sdo principamente as maes que assumem a funcéo de

encarregadas de educacéo.

5.2.3. Expectativas dos pais face ao percurso escolar do filho apés o
9° ano de escolaridade
Questionamos 0s nossos respondentes sobre as expectativas, em termos de futuro,

para 0 seu filho no fina do 9° ano de escolaridade. Para isso, perguntamos o que |he

diria se este Ihe comunicasse, no final do 9° ano, que arranjara um trabal ho.

Imagine que o seu filho estavaterminar o 9° ano de escolaridade
e que ele lhe comunicasse que arranjara trabaho, o que lhe diria?

Aceitao trabaho 66 6,4%
Faz primeiro um curso profissional 283 27,3%
Como és bom aluno tira um curso superior 443 42,8%
Que tenhas uma profissdo melhor que a minha 244 23,6%
Tota 036 100, %
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Relativamente aos niveis de escolaridade expectaveis pelos pais, para o seu filho,
uma grande percentagem espera que o patamar de escolarizacdo dos seus educandos

Seja 0 curso superior.

6. .OSPAISEAESCOLA

Para recolher indicadores referentes a relacdo entre pais/escola integramos no

guestionario um conjunto de quatro questOes.

Num primeiro momento tivemos como finalidade saber se os respondentes tinham
conhecimento da associacdo de pais da escola do filho e qual aimportancia atribuida a essa
associacdo. Um segundo especto esta relacionado com os diferentes motivos que levam
0s pais e encarregados de educacdo a escola. O terceiro momento refere-se ao modo
como 0s pais sentem o acolhimento que lhes é reservado na escola. E por fim
inquirimos sobre a facilidade que os pais tém na obtencdo de informagfes acerca do
filho.

6.1 A Associacao de Pais

Os pais dos alunos nem sempre estdo a par da existéncia da Associacdo de Pais da

escola que os filhos frequentam. Outros nem sempre |he reconhecem grande relevancia

Procuramos pois saber se os pais tinham conhecimento da Associagéo de Pais e a

importancia que | he atribuem.

6.1.1. Existéncia da Associacdo de Pais

Importa assindar que todas as escolas onde passamos 0s question&rios tém
Associagdo de pais.
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A escolatem associacao de pais?

Sim 987 95,6%
N&o 45 4,4%
Tota 1032 100,0%

Podemos verificar que a maioria dos nossos respondentes assume que a escola do
seu educando tem Associacao de pais, havendo uma pequena percentagem que ignora a
suaexisténcia.

6.1.2. Importancia da Associacéo de Pais

Apresentamos agora a distribuicdo das respostas a questdo sobre a importancia

atribuida a Associacéo de Pais na escola.

A associacdo de pais €?

Nada importante 19 1,8%
Pouco importante 64 6,2%
Importante 536 51,8%
Muito importante 416 40,2%
Total 1035 100,0%

A leitura do quadro permite-nos concluir que a maioria dos nossos respondentes

assume como “importante” e “muito importante” a existéncia da Associagdo de pais.

Uma minoria assume como “pouco importante” e mesmo “hada importante”.
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6.2.1DASA ESCOLA

A frequéncia e a diversidade dos contactos que os pais tém com a escola pode ser
a primeira abordagem a participacdo na vida escolar dos filhos. Isto pressupde que a

escola é o primeiro patamar dos filhos como refere MONTADON (1994,p,31).

Tendo visto a importancia atribuida pelos pais as idas a escola, passaremos a
analise dos resultados rel acionados com a frequéncia das idas a escola.

6.2.1. Idas a Escola: indicador es parcelares

Quase Poucas Algumas Muitas Quase

nunca VEZES VEZES vezes sempre Totais

a) Mesmo que estejam a correr 101 145 360 268 161 1035
bem, vai a escola contactar com
oD.T? 98% 14,0% 34,8% 259% 15,6% 100,0%

17 49 219 308 443 1036
b) Quando sentem que ha

agum problema com o seu  16% 4,7%  21,1% 29,7% 42,8% 100,0%
filho, procura ir faar com o
D.T?

. . ) 43 67 257 283 384 1034
¢) Quando ha reunides de pais

dos alunos da turma do seu 420 65%  24,9% 27,4% 37,1% 100,0%
filho, esta presente?

d) Quando ha festas ou outras 56 115 333 274 255 1033
atividades na escola, esta
presente? 54% 111%  322% 265% 24,7% 100,0%
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A andlise destes dados mostranos que a razdo mais frequente para 0s
pais/encarregados de educacdo virem a escola € “ quando sentem que ha algum problema

com o seu filho”.

A segundarazdo mais frequentemente escolhida € a de reunides. Em terceiro lugar

0S pal's @pontam a participacéo em festas.

6.2.2. Idas a Escola: indicador agregado

A partir da resposta dada aos quatro indicadores parcelares, foi construido para

cada respondente o indicador agregado de idas a escola

Contactos com a escola
Quase nunca (4) 5 0,5%
5 1 0,1%
6 3 0,3%
7 12 1,2%
Poucas vezes (8) 14 1,3%
9 30 2,9%
10 28 2,7%
11 51 4,9%
Algumas vezes (12) 98 9,4%
13 85 8,2%
14 147 14,1%
15 115 11,1%
Muitas vezes (16) 128 12,3%
17 102 9,8%
18 104 10,0%
19 60 5,8%
Quase sempre (20) 45 4,3%
Tota 1039 100,0%

A andise destes resultados revela que a maioria dos pais assume mais

frequentemente ter uma assiduidade grande nas idas a escola do filho.
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Para efeito de clculo das tabelas de contingéncia do indicador com as

caracteristicas dos pais inquiridos, foram definidos trés intervalos. assiduidade média

fraca[4-12], assiduidade grande [13-16] e assiduidade muito grande [17-20].

6.2.3. VariacOes das | das a Escola

Calculamos as tabel as de contingéncia e neste quadro apresentamos o resultado do

teste do y* a cada uma destas tabelas.

Idas a Escola Género do Ano/Ciclo de Qualificacéo NIF
filho/a frequéncia escolar do
filho/a
G.L 2 6 2 6
2 abservado 0,43 13,51 12,97 33,22
Prob opservada 0,80 0,04 <0,01 <0.01

Constatamos que a frequéncia de idas a escola varia com o ano frequentado pelo

filho, com a qualificagéo escolar e ainda com o nivel de instrucdo familiar.

6.2.4. Idas a Escola segundo Ano/Ciclo

Pretendemos verificar a variagdo das idas a escola com o ano de frequéncia do

filho/a.
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Ano de escolaridade do filho | 1°a04° [596° | 7°a0 9°
Ildas aescola ano ano ano Total
97 53 92 242
Assiduidade médiafraca
22% | 23% | 26% 24%
198 108 169 475
Assiduidade grande
44% | 47% | 48% 46%
152 67 92 311
Assiduidade muito grande
34% | 29% | 26% 30%
TOTAL 447 228 353 1028
100% | 100% | 100% | 100%

Grausdeliberdade=6

y? observado=13,51

Probabilidadobservada=0,04

A medida que aumenta o ano de escolaridade frequentada pelo filho, diminuiu a

percentagem dos pais que assumem ter uma assiduidade muito grande.

6.2.5. Idas a Escola segundo a Qualificacdo Escolar

Apresentamos agora a assiduidade das idas a escola segundo a qualificagcéo

escolar do filho.

Qualificacéo escolar

Muito fraco arazoave

Bom amuito bom

|das & escola 1-3 4-5 TOTAL
L . 143 99 242
Assiduidade média fraca 28% 19% 24%
. 235 240 475
Assiduidade grande 46% 47% 46%
- _ 135 174 309
Assiduidade muito grande 26% 34% 30%
TOTAL 513 513 1020
100% 100% 100%

Graus de liberdade =2

y?observado = 12,97

Probabilidade observada < 0,01
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Verificamos pela tabela de contingéncia que os pais/encarregados de educagéo
gue consideram os seus filhos bons alunos assumem gue vao mais frequentemente a

escola do que os pais dos outros aunos.

6.2.6. Idas a Escola segundo o NI F

Procuramos saber se a frequéncia das idas a escola varia com o nivel de instrugéo

familiar dos pais.

NIF |4°a6®ano|9%no |Secundario Curso Total
Superior

Idas a escola

. L 9 71 50 25 242
Assiduidade médiafraca 30% 26% 17% 19% 4%

. 159 121 143 51 474
Assiduidade grande 49% 44% | 48% 39%  |46%

. ) 68 83 104 56 311
Assiduidade muito grande 219 30% 35% 42% 30%

323 275 297 132 1027

TOTAL 100%  |100% |100% 100% |100%
Graus de liberdade = 6 x? observado = 33,22 Probabilidade observada < 0,01

Verificamos pela tabela de contingéncia que a medida que aumenta a proximidade
cultural a escola aumenta a maior frequéncia de contactos com a escola. Inversamente
S80 os pais com menos habilitagdes que respondem mais frequentemente que vao menos
aescola

De seguida iremos analisar a perspectiva dos pais sobre o acolhimento que lhes é

reservado na escola.
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6.3. Acolhimento dos Pais na Escola

Pelos estudos que existem e pela nossa experiéncia profissional, sabemos que
alguns dos pais pertencentes a comunidade educativa sentem um certo receio no modo

como serdo acolhidos, nas suas idas a escola.

6.3.1. Acolhimento dos Pais na Escola: Distribuicéo dasrespostas

Apresentamos a distribui¢cdo das respostas a seguinte pergunta:” Acha que os pais

quando vao a escola como sdo acolhidos?’

O acolhimento dos pais na escola:

Muito mau 1 0,1%
Mau 6 0,6%
Razoavel 131 12,6%
Bom 511 49,2%
Muito bom 389 37,4%
Totais 1039 100,0%

Podemos verificar que a maioria dos pais assume que sdo bem e “muito
bem” acolhidos quando vao a escola. Apenas uma peguena minoria assume que Sao

muito mal acolhidos na escola

6.3.2. Variagoes do Acolhimento dos pais ha Escola

Neste quadro apresentamos os resultados da aplicacio do teste do y° &s tabelas de
contingénciado acolhimento dos pais na escola segundo as caracteristicas consideradas
neste estudo.
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Acolhimento Género do Ano/Ciclo Qualificacéo NIF
dos pas na filho/a frequentado escolar do

Escola filho/a

G.L 2 6 2 6

XZ observado 1,28 21,29 2,14 6,32
Prob opservada 0,53 <0,01 0,34 0,39

Da andlise do quadro verificamos que apenas existe variacdo no acolhimento dos

pais segundo o ano/ciclo frequentado pelos filhos.

6.3.3. Acolhimento dos Pais na Escola segundo o Ano/Ciclo

Pretendemos saber em que sentidos se registam variagcdes no acolhimento dos pais

na escola em relacdo ao ano de frequénciado filho.

10-20 [30-4° [5°-6° |7°-9°
ano |ano |ano |ano

Qual o0 ano de escolaridade

Acolhimento dos pais na escola TOTAL

29 39 17 53 138

Menos arazoavel
13% (16% |08% |15% |[13%

97 102 120 192 511
Bom

44% |43% [53% ([54% |49%

96 96 89 108 389
Muito bom

43% |41% [39% ([31% |37/%

222 237 226 353 1038
TOTAL

100% [ 100% | 100% |100% [ 100%
Graus de liberdade=6 x? observado=21,29 Probabilidade observada<0,01
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A medida que aumenta o ano de escolaridade frequentado pelo seu filho, diminui
a percentagem de pais que qualifica o acolhimento que sente na escola como muito

bom.

Sera que a medida que se avancga no ciclo considerado, séo 0s professores mais
distantes ou a organizagdo da escola que ndo permite uma t&o grande proximidade aos
pais?

Tendo em conta a distribuic¢éo das habilitacbes dos pais, quanto mais se avanga no
ciclo considerado mais se regista a situacéo dos filhos estarem a frequentar um nivel de
ensino mais elevado ao frequentado quer pelo pai quer pela mée. Assim cresce o
conjunto de pais relativamente a guem nos podemos interrogar se seré que eles proprios

se vao sentindo mais distantes, por nunca terem frequentado esses nivels de ensino?

6.4. Facilidade de Obtencao de I nfor magéo

Procurdmos ainda indagar a maior ou menor facilidade de obtencdo das

informagdes desejadas.
6.4.1. Facilidade de Obtencédo de Informacao: distribuicdo de
respostas

Apresentamos a distribui¢cdo das respostas a questdo: “Quando vai a escola pedir
informagGes consegue obté-las’.

Obtencéo de informagéo na escola

Muito dificilmente 6 0,6%
Dificilmente 4 0,4%
Razoavelmente 174 16,8%
Facilmente 572 55,1%
Muito facilmente 282 27,2%
Totais 1039 100,0%
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Nesta leitura podemos dizer que a maioria assume que obtém as informagdes

facilmente e muito facilmente, enquanto que um grupo residual assume que quando vao

aescola é dificil e até muito dificil obter as informagoes.

6.4.2. VariacOes de facilidade de obtencéo de infor macgéo

Neste quadro sintetizamos os resultados do teste de y2 as tabelas de contingéncia

do indicador dafacilidade de obtencéo de informagoes.

Facilidade de | Género do | Ano/Ciclo Qualificagdo NIF
obtencdo de | filho/a frequentado escolar do

informagéo filho/a

G.L 2 6 2 6

Y 2observado 0,02 14,07 10,66 14,74
Probopservada 0,99 0,03 0,72 0,02

Da andlise do quadro verificamos que existem variacfes na facilidade da obtencéo

de informacdo com as caracteristicas no que se refere ao ano/ciclo e nif. Quanto as

restantes caracteristicas, ndo se verificam variagoes.

6.4.3. Facilidade de Obtencao de I nfor magéo segundo o Ano/Ciclo

Na tabela de contingéncia que a seguir apresentamos podemos verificar a variagdo

da facilidade de obtencéo de informagtes segundo o0 ano de frequéncia do filho.
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Qua oano deescolaridade | 1°-2° |3°-4° |[5°%-6° [7°-9°
Informag&o consegue obté-las: Ano |[Ano [Ano [Ano |TOTAL
34 44 33 73 184
Muito dificilmente arazoavel
15% (19% (15% (21% [18%
119 117 131 205 572
Facilmente
53% |50% [58% |58% |55%
70 75 62 75 282
Muito facilmente
31% [32% [27% |21% |27%
TOTAL 223 236 226 353 1038
100% |[100% |100% |100% |100%

Graus de liberdade=6

%2 observado=14,07

Probabilidade observada<0,01

Verificamos que a medida que aumenta o ciclo de escolaridade frequentado pelo

filho diminui a percentagem dos pais que consideram ser muito facil obter informacéo.

6.4.4. Facilidade de Obtencao de I nfor macao segundo NIF

Podemos verificar a variagéo da facilidade na obtencdo de informacdes dos pais

naescolacom o NIF.
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NIF [4°06°ano |9° Ano|Secundério [ Curso superior
Informac&o consegue obté-las: | 1-2 3 4 5 Total
48 53 62 21 184
Muito dificilmente arazoavel
15% 19% [21% 15% 18%
180 166 158 67 571
Facilmente
55% 60% |[53% 49% 55%
97 57 80 48 282
Muito facilmente
30% 21% |27% 35% 27%
TOTAL 325 276 300 136 1037
100% 100% [100% 100% 100%
Graus de liberdade=6 ¥2 observado=14,74 Probabilidade observada=0,02

Como esperdvamos 0S pais com mais estudos sdo os que afirmam mais
frequentemente que é muito facil obter informacbes. Possivelmente esta facilidade

decorre de canais formais e informais de comunicagéo.

Curiosamente 0s pais com menos estudos sd0 0S que Se seguem com a opiniao
muito positiva acerca da facilidade de obtencdo de informacles. Sera que estes
resultados decorrem de os pais com menor escolaridade serem menos exigentes do que
0s pais que tem habilitacdes académicas intermédias?
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EM SINTESE...

E importante salientar que a maioria dos pais e encarregados de educagio sabem
da existéncia da associacdo de pais da escola que o seu filho frequenta, além de acharem

gue ela é importante para a escola.

Quanto as idas a escola, os pais afirmam em primeiro lugar que vao a escola,
quase sempre “quando sentem gue ha algum problema com o seu filho, procura ir falar

com o d.t.” vao poucas vezes “ quando ha festas ou outras actividades na escola.”

Verificamos que sdo nos primeiros anos de escola que os pais v8o com mais
assiduidade, e aqueles que tem os filhos com melhores qualificagdo escolar. Quanto ao
nivel de instrugdo familiar verificamos que sdo os que possuem melhores habilitactes

0S que vao mais vezes a escola.

No que diz respeito ao acolhimento que os pais sentem que |hes é reservado, os
inquiridos com filhos no 1°ciclo séo os que sentem mais frequentemente que sdo melhor

acolhidos. A percepcao sobre o acolhimento dos pais ndo varia com ainstrucdo familiar.

A facilidade de obter as informagdes quando se dirigem a escola, so tem variagcdo
com o ano de frequéncia e com o nivel de instrugo familiar. A medida que vai
aumentando o ciclo de escolaridade do filho, a dificuldade em obter as informagdes é
mais referida pelos pais. Os pais com maiores habilitagdes sdo os que afirmam mais

frequentemente terem grande facilidade na obtencéo de informacao.

Passamos a apresentar no ponto seguinte os obstaculos encontrados pelos
pais/encarregados de educacdo numa relagdo de envolvimento entre a escola e afamilia.
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7.CONTACTOS ENTRE PAIS E O PROFESSOR/DIRECTOR
DE TURMA

Para estudar a representacéo que os pais tém dos contactos que estabelecem com a
escola formuldmos 3 questdes, relativas a forma de contacto com a escola, a andlise que

fazem darelacdo escola— familia e sobre eventuais solicitagdes de opinides pela escola.

Sobre este assunto consideramos pertinente realcar a importancia do professor/
director de turma, o qual estabelecendo uma relagdo privilegiada com os aunos se torna
0 elemento preponderante para o reforco da confianca dos encarregados de educacéo,
abrindo caminhos para uma maior aproximagdo a escola. Admitimos que existiréo
corredores de comunicagaéo frequentes nos dois sentidos, ou sgja, entre directores de
turma/ professor titular de turma e encarregados de educagdo e entre estes e directores
de turma. Vemos pois, que o director de turma/ professor titular de turma poderéo ser 0s

principais meios de comunicacao entre 0s pais e a escola.

Pretendemos conhecer por um lado a opinido dos pais sobre a receptividade dos
professores perante a exposi¢ao de um problema que surja na turma do filho, por outro
lado o tipo de receptividade que o professor / director de turma revela a sugestdes dos
pais e por fim a forma como os pais dizem ser solicitados, pelo professor/diretor de

turma, para darem a sua opinio.

7.1. Receptividade aos pais

A relacdo Escola-Familia constroi-se através da melhoria dos canais de
comunicagdo. Inquirimos os pais sobre a receptividade do professor/ director de turma
para a resolucdo de alguma dificuldade do filho que eles proprios apresentem ao

professor/director de turma
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7.1.1. Qualificacdo da Receptividade do professor/D.T aos
Problemas:. distribuicdo das respostas
Apresentamos a distribuicdo das respostas a questdo: “Se va a escola falar de

dificuldades que o seu filho esteja a sentir o director de turma/professor titular de turma,

habitualmente, reage’:

Receptividade do professor/D.T aos problemas:

Muito mal 1 0,1%
Mad 7 0,7%
Razoavel mente 92 8,9%
Bem 467 44.9%
Muito bem 472 45,4%
Total 1039 100,0%

Podemos observar através do quadro que a maioria dos pais afirmam que o
professor reage bem perante uma dificuldade do filho, no entanto menos de metade é
gue escolheu a op¢éo de uma muito boa reaccéo.

7.1.2. Variagbes da Receptividade do professor/D.T. aos

problemas colocados

Pretendemos com este quadro verificar quais sd0 as variagoes deste indicador.

Qualificacéo da | Género do | Ano/Ciclo Qualificacéo NIF
receptividade filho/a frequéncia escolar do

do professor/ filho/a

d.t aos

problemas

G.L 2 6 2 6

Y % pservado 0,52 20,05 13,39 9,75
Probgpservada 0,77 <0,01 <0,01 0,14
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Na andlise podemos verificar que existem variagbes na receptividade que o
professor /director de turma revela aos problemas col ocados pelos pais com o ano/ciclo
e aqualificacdo escolar.

7.1.3. Receptividade do professor/D.T. aos problemas

colocados segundo Ano/Ciclo

Pretendemos analisar o sentido das variagdes da receptividade do professor aos
problemas colocados com o0 ano de escolaridade.

7°/9°
Ano de escolaridade 197251 3%4% | 596°
Ano |Ano |Ano |Ano
Qualificacdo da receptividade do professor /d.t

perante uma dificuldade do filho. Total

_ 17 25 17 41 100
Muito ma arazoavel mente

08% | 11% | 08% | 12% | 10%

83 99 105 180 467
Bem
37% | 42% | 46% | 51% | 45%
. 123 113 104 132 472
Muito bem
55% | 48% | 46% | 37% | 45%
223 237 226 353 1039
TOTAL
100% | 100% | 100% | 100% | 100 %
Graus de liberdade=6 x* observado=20,05 Probabilidade observada<0,01

A medida que aumenta o ano de escolaridade que o filho frequenta vai
diminuindo a percentagem de pais que assumem que o professor/d.t reage muito bem
guando séo contactados para exporem problemas dos filhos.
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7.1.4. Qualificacdo da Receptividade do professor/D.T. aos

problemas colocados segundo Qualificacéo Escolar

Na tabela que a seguir se apresenta podemos andlisar a distribuicdo da

qualificacdo da receptividade do professor/d.t aos problemas apresentados segundo a

opini&o que os pais tém do filho enquanto auno.

Considera que o filho € um aluno? ) .

L o Muito fraco Bom Muito
Qualificacéo qlg Sensi bllldadg do professor/ d.t| 5 razoavel bom |Tota
perante uma dificuldade do filho.

_ 64 31 5 100
Muito mal arazoavelmente
12% 08% 04% |[10%
243 171 52 466
Bem
47% 44% 41% |45%
_ 212 188 71 471
Muito bem
41% 48% 55% |[45%
519 390 128 1037
TOTAL
100% 100% | 100% |100%
Graus de liberdade=2 y? observado=13,39 Probabilidade observada<0,01

A medida que melhora a qualificagio escolar que os pais ddo aos filhos, aumenta

a percentagem dos que reconhece que o professor/ d.t reage muito bem quando lhe é

apresentado um problema.
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7.2. Tipo de Receptividade aos Pais

Tendo abordado a forma como os pais qualificam a sensibilidade do professor/d.t,
prosseguimos 0 Nosso estudo, mas agora procurando conhecer o tipo de receptividade

gue eles sentem.

Inspirando-nos na tipologia de Pateman sobre a participagcdo iremos distinguir:
Receptividade, Pseudo- receptividade e N&o receptividade.

7.2.1. Tipo de Receptividade do professor/D.T. a sugestoes.
distribuicao das respostas
Apresentamos a distribui¢do das respostas a seguinte questdo:

“Havendo coisas com que 0s pais ndo estgjam contentes, se um grupo de pais se
juntasse e fizesse propostas de alteracdo dessas coisas, como acha que o professor/

director de turmareagiria’?

Receptividade a sugestoes dos pais

Reagiria logo levantando muitas dificuldades a proposta

dos pais. (Nao receptividade) 53 5,1%
Ouviria os pais, mas acabava por tudo ficar na mesma.

(Pseudo- receptividade) 195 18,9%
Empenhar-se-ia em satisfazer as propostas dos pais.

(Receptividade) 784 75,9%
TOTAL 1033 100,0%

Pelo quadro verificamos que uma maioria muito clara assume que o professor/ d.t
empenhar-se-ia em satisfazer as propostas dos pais. Apenas uma minoria assume gue o
d.t. reagiria logo levantando muitas dificuldades a proposta dos pais. Salientamos que

cerca de um em cada cinco pais escolheu a resposta que rel eva da pseudo-receptividade.
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Para as analises subsequentes iremos considerar em conjunto a néo receptividade
e a pseudo-receptividade.

7.2.2. Variagbes do Tipo de Receptividade aos pais

Apresentamos agora as variagdes que existem no tipo de receptividade aos pais.

Variagbes do Género do Ano/Ciclo Qualificacéo NIF
Tipo de filho/a frequentado escolar do

Receptividade filho/a

aos pais.

G.L 1 3 2 3

Y 20bservado 0,82 12,91 0,48 8,93
Probopservada 0,37 <0,01 0,79 0,03

Da andlise do quadro verificamos que sO existem variagdes no tipo de

receptividade do professor/d.t a sugestbes dos pais como o ano/ciclo e o NIF.

7.2.3. Tipo de Receptividade aos pais segundo Ano/Ciclo

Apresentamos de seguida o tipo de receptividade do professor/director de turma

a sugestdes segundo Ano/Ciclo de frequénciado filho.
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O ano de escolaridade 19/2° |39/4° |59/6° |79/9°

Reaccdo do DT a sugestdes ano |(ano |ano [ano |TOTAL

53 55 37 103|248
N&o receptividade a Pseudo- receptividade
24% |24% |16% [29% |24%

166 178 191 249 784

Receptividade
76% |76% |84% |[71% [76%
TOTAL 219 (233|228 352 [1032
100% | 100% [ 100% | 100% | 100%
Graus de liberdade=6 ¥ 2 observado=12,91 Probabilidade observada<0,01

A maioria dos pais em todas as etapas do percurso escolar, reconhecem a
receptividade dos professores, mas essa opinido refor¢a-se nos pais dos alunos do 2°

ciclo e enfraguecem um pouco no 3° ciclo.

7.2.4. Tipo de Receptividade aos pais segundo NI F

Pretendemos verificar a variagdo da receptividade do professor/D.T a sugestdes

segundo o nivel de instrucéo familiar dos pais.

NIF
o] 0
Reaccdo do DT a sugestdes 4’206 9° ano | Secundario Cursq Total
ano superior

NZ receptividade a Pseudo-|°’ ¥ 3 8
receptividade 21%  [21% |29% 28%  |24%

257 218 211 97 783
Receptividade

79% 79% | 71% 72% 76%
TOTAL 324 275 298 134 1031

100% 100% |[100% 100% | 100%
Graus de liberdade=3 y? observado =8,93 Probabilidade observada=0,03
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O reconhecimento de que o professor/director de turma € receptivo as sugestdes

dos pais acentua-se particularmente nos pais com menores habilitagoes.

7.3.0licitacao de opinifes aos pais

Acabamos de analisar a opini&o dos pais ao tipo de receptividade que reconhecem

aos professores/director de turma

Apresentamos agora um indicador relativo a solicitacdo pelo professor/d.t de

opinides aos pais.

7.3.1.Solicitacdo de opinides aos pais: Distribuicéo dasrespostas
Apresentamos a distribui¢do das respostas a seguinte questdo:

“Quando h&d um problema na turma do seu filho/ sua filha que tem de ser
resolvido, o director de turma/ professor titular de turma pede a opinido dos pais

incluindo a sua?

Solicitagdo de opinides aos pais pelo professor /D.T.:

Nunca 68 6,6%
Poucas vezes 135 13,1%
Algumas vezes 345 33,4%
Muitas vezes 256 24,8%
Sempre 230 22,2%
Totd 1034 100,0%

Pel os resultados obtidos verificamos que uma maioria relativa de pais assume gque
“agumas vezes’ o professor/d. t. Ihe pede opinido, embora uma minoria assumem que o

professor /d. t. “nunca’ |he pede opini&o.
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Comparando com os resultados da pergunta 5.1 verificamos que a sensibilidade
do professor/d.t tem mais respostas positivas. Quanto a solicitagdo de o+inides, a

opini&o dos pais € menos positiva.

7.3.2. VariagOes da Solicitacao de opini&o aos pais

Procuramos saber se a opinido sobre a solicitagdo variava se tivéssemos em conta

0 género, o ano/ciclo, qualificacdo escolar, nif e solicitagdo dos pais.

Paratal calculamos as tabelas de contingéncia entre as solicitagdes do professor/dt

dadas por cada uma das variaveis referidas e apresentamos os resultados do teste do y*a

essas tabelas.

Solicitagéo Género do | Ano/Ciclo Qualificagéo NIF
professor./d.t. | filho/a frequentado escolar do

da opinido de filho/a

pais

G.L 2 6 4 6
% Observado 2,82 19,17 13,37 4,39
Prob opservada 0,24 <0,01 <0,01 0,62

Verificamos que sO existem variagdes da solicitacéo de opinides do professor/d.t

aos pais quanto ao ano/ciclo e qualificacdo escolar do filho.

7.3.3. Solicitacéo de opini&o aos pais segundo Ano/Ciclo

Apresentamos de seguida a tabela de contingéncia da solicitagcdo de opinides aos

pai s segundo o ano de frequentado pelo filho.
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Ano de escolaridade
1°-2%no 3°-4%no | 5°-6°anos| 7°-9%anos| TOTAL
O D.T pede opinido aos pais
59 53 32 59 203
Nunca ou poucas vezes
27% 23% 14% 17% 20%
59 75 92 119 345
Algumas vezes
27% 32% 40% 34% 33%
102 105 104 175 486
Muitas vezes ou sempre
46% 45% 46% 50% 47%
220 233 228 353 1034
TOTAL
100% 100% 100% 100% 100%
Graus de liberdade 6 %2 Observado19,17 Probabilidade observada <0,01

Os pais dos alunos do 3° ciclo sdo os que mais frequentemente parecem ser

solicitadas pelos D.T. adarem a sua opinio.

Os pais dos alunos em inicio de escolaridade dizem mais frequentemente que o0s

outros que o professor/DT nunca ou poucas vezes | he solicita opinides.

7.3.4. Solicitacao de opinides aos pais segundo Qualificacdo

escolar

Procuramos saber se o professor/d.t solicitava opinides aos pais, segundo a

qualificacdo escolar dos filhos.
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Qualificacéo escolar do filho

Muito fraco a Muito a
s - razoavel Bom bom Tot
OD.T. pede opinido aos pais
104 72 27 203
Nunca ou poucas vezes
20% 19% 21% 20%
192 124 28 344
Algumas vezes
37% 32% 22% 33%
220 192 73 485
Muitas vezes ou sempre
43% 49% 57% 47%
516 388 128 1032
TOTAL
100% 100% 100% | 100%

Graus de liberdade=4

x* observado=13,37

Probabilidade observada<0,01

Nesta tabela de contingéncia verificamos que a medida que vai aumentando o

aproveitamento escolar do filho os pais assumem mais frequentemente que o professor/

d.t Ihes pede opinido paratentar resolver um problema daturma.
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EM SINTESE...

Quando os pais colocam um problema verificam que o professor/d.t ndo reage
muito bem a medida que aumenta o ano de escolaridade frequentado pelo filho. A
receptividade aos pais varia com o ano de frequéncia e nif, mas sdo os pais do 2° ciclo
gue dizem que o professor é mais receptivo que nos outros ciclos de ensino. Também
S80 0s pais com poucas habilitagdes que mais dizem que o professor esta receptivo.

No pedido de solicitagdes do professor aos pais, estes sdo solicitados “algumas
vezes’ e quando o seu filho frequenta o 3° ciclo de ensino e conforme vai aumentando o

Seu aproveitamento o professor pede a opinido deles para a resolucéo dos problemas.
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8.PRATICASEDUCATIVASFAMILIARES

Como tivemos oportunidade de aprofundar no 1° capitulo, as préaticas educativas
familiares podem ser muito relevantes para a compreensdo de uma maior ou menor
facilidade de integracdo dos alunos na escola. De forma a tentarmos estudar, na nossa

amostra, esta probleméatica formuldmos trés questdes.

Numa primeira questdo quisemos saber se 0s pais consideravam os filhos como
interlocutores na tomada de decisdo, ou sgja o0 estatuto atribuido aos filhos nas decisdes
familiares. Numa segunda pergunta procurdmos compreender se 0s pais promoviam a
autonomia dos filhos. E por fim inquirimos sobre as estratégias parentais face as mas
notas do filho.

8.1.Estatuto atribuido aos filhos nas decisoes familiares

Comegaremos por apresentar um indicador relativo ao estatuto atribuido aos
filhos nas decisdes familiares.

8.1.1. Estatuto atribuido aos filhos nas decisdes familiares:

distribuicao derespostas

Apresentamos a distribuicéo das respostas a seguinte questdo: Quando na sua casa
ha que resolver alguma coisa que tem implicagdes na vida de todos pede opinido ao seu
filho/suafilha?
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Estatuto atribuido aos filhos nas decisdes familiares

Negado 78 7,5%
Raro 130 12,5%
Esporadico 466 44,9%
Forte 210 20,3%
Muito forte 153 14,8%
Total 1037 100,0%

Verificamos gque o reconhecimento do estatuto de interlocutor aos filhos nas
decisdes familiares é assumido de forma intensa por cerca de 1/3 dos pais inquiridos.
No outro extremo encontram-se cerca de 1/5 dos pais que nunca ou raramente

reconhecem ao filho esse estatuto de interlocutor.

Num estudo realizado, também no ambito do mestrado, por Helena Morais sobre
alunos, nas mesmas escolas e no mesmo periodo da nossa investigacéo, foi colocada

uma pergunta equivalente aos alunos das mesmas escol as.

Perspectivas dos pais Perspectivas dos filhos
Negado 7,5% 7,5%
Raro 12,5% 12,6%
Esporadico 44,9% 28,9%
Forte 20,3% 27,4%
Muito forte 14,8% 25,0%
Tota 100,0% 100,0%

Verifica-se que os filhos tém mais frequentemente uma opinido mais positiva do
gue os pais sobre um eventual estatuto de participacao nas decisdes familiares.

8.1.2. Variacghes do estatuto atribuido aos filhos nas decisdes
familiares
Apresentamos os valores do teste y das tabelas de contingéncia do estatuto

atribuido aos filhos nas decisdes familiares com as caracteristicas dos respondentes no
seguinte quadro.
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Estatuto atribuido aos | Género do | Ano/Ciclo Qualificacdo | NIF

filhos nas decisbes | filho/a frequentado escolar do

familiares filho/a

G.L 2 6 2

Y % pservado 0,18 9,54 38,82 42,07
Prob opservada 0,92 0,15 <0,01 <0.01

Verificamos que existem variag0es estatisticamente significativas do estatuto

atribuido aos filhos nas decisdes familiares com a qualificagéo escolar e com o NIF.

8.1.3. Estatuto atribuido aos filhos nas decisdes familiares

segundo a qualificacéo escolar

Qualificagao escolar
Muito fraco a Bom Muito
Estatuto atribuido ao filho nas razoéave bom
- - Total
decisdes familiares
133 61 14 208
Negado ou raro
26% 16% 11% 20%
247 183 36 466
Esporadico
48% 47% 28% 45%
137 146 78 361
Forte e muito forte
26% 37% 61% 35%
Tota 517 390 128 1035
100% 100% 100% | 100%

Graus de liberdade=2

y? observado=38,82

Probabilidade observada <0,01

Podemos concluir gue a medida que aumenta a qualificagéo escolar do filho, os

pais assumem mais frequentemente que existe um estatuto forte e muito forte do filho
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nas decisdes familiares, o que se traduz no facto de mais frequentemente |hes pedirem

opini&o quando tém de resolver um problema que tem implicacbes na vida de toda a

familia. A tendénciainversa de resposta se regista no estatuto negado ou raro.

8.1.4. Estatuto atribuido aos filhos nas decisdes familiares

segundo NIF

Pretendemos verificar as tendéncias da variagdo do estatuto atribuido aos filhos

nas deci sbes familiares segundo o NIF.

NIF
Estatuto atribuido ao|Do 496° ano | 9° ano Secundéario Cursq Total
filho nas  decisdes superior
familiares
92 62 36 18 208
Negado ou raro
28% 22% 12% 13% 20%
134 133 148 51 466
Esporadico
41% 48% 49% 38% 45%
99 81 116 66 362
Forte e muito forte
30% 29% 39% 49% 35%
325 276 300 135 1036
TOTAL
100% 100% 100% 100% 100%

Graus de liberdade=6

x* observado=42,07

Probabilidade observada<0,01

Os pais com mais estudos pedem mais frequentemente a opini&o dos filhos para a

resolucdo de problemas que tenham implicagdes para todos.

Este resultado € convergente com o obtido por ALVES-PINTO num estudo de

2003 onde se concluiu que a comunicacdo entre pais e filhos sobre a tomada das

sugestdes dos filhos € tanto maior quanto mais elevado é o nivel de instrucdo
considerado. (cfr. ALVES-PINTO, 2003,p.51).
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8.2.Promocéao da autonomia

Para dém do estatuto atribuido ao filho, interessou-nos saber como os pais
promovem a autonomia e o controlo, quando responsabilizam o filho pela execucéo de

umatarefa

8.2.1. Promocéao da autonomia: distribuicao dasrespostas

Apresentamos a distribuic¢do das respostas a seguinte questdo: Quando o seu filho/

suafilhatem aresponsabilidade de fazer umatarefa como reage?

Promocg&o da autonomia

Para que o trabalho sgja bem feito controla-o de perto. (Controlo) 553  53,3%
Deixao seu filho/suafilharesolva as coisas a suamaneira (Autonomia) 484  46,7%
Tota 1037  100,0%

Verificamos que os respondentes se repartiram por dois grupos de dimensdes ndo
muito diferentes, sendo no entanto uma maioria que diz optar por uma estratégia de

controlo.

8.2.2. Variacgbes da promocao da autonomia

Calculamos as tabelas de contingéncia e neste quadro apresentamos o resultado

do teste y* acadaumas destas tabelas.
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Promocéao Género do | Ano/Ciclo Qualificacéo | NIF Solicitagdo
da filho/a de escolar do dos Pais
autonomia frequéncia | filho/a

G.L 1 3 1 3 3

Y % pservado 7,14 47,76 7,70 1,14 2,83
Prob opservada 0,01 <0,01 <0,01 0.77 0,42

Verificamos que a frequéncia da promoc¢do da autonomia varia com o género do

filho, com o ano frequentado pelo filho e ainda com a qualificacéo escolar do filho.

8.2.3. Promocéao da autonomia segundo 0 género

Pretendemos verificar a variagdo autonomia/responsabilidade segundo o género

do filho.
O seu educando &
Promocao da autonomia no filho/a Rapaz Rapariga [ TOTAL
Controlo 268 283 551
58% 49% 53%
Autonomia 194 289 483
42% 51% 47%
TOTAL 462 572 1034
100% 100% 100%

Graus de liberdade=1

%2 Observado=7,14

Probabilidade Observada<0,01

A estratégia de promocdo da autonomia para a realizacdo de uma tarefa € mais

frequentemente referida quando se trata de uma filha do que dum filho-

8.2.4. Promocé&o da autonomia segundo o Ano/Ciclo

Pretendemos verificar a variagdo da promogao da autonomia do filho segundo o

ano/ciclo que frequenta.
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Qual o ano de escolaridade S R S KA
ano |ano ano |ano
Promocé&o da autonomiado filho/a TOTAL
Controlo 146 148 117 142 553
66% |63% ([51% [40% |53%
Autonomia 76 86 111 211 484
34% (37% ([49% |60% |47%
TOTAL 222 234 228 353 1037
100% |100% |100% |[100% [100%

Graus de liberdade=3

%2 observado=47,76

Probabilidade observada<0,01

A medida que vai aumentando o ano de escolaridade frequentado pelo filho

aumenta a percentagem dos pais que revelam que os filhos tém mais autonomia na

realizacao datarefa atribuida.

8.2.5. Promocé&o da autonomia segundo qualificacdo escolar

Pretendemos saber agora se a promocéo da autonomia do filho varia segundo a

qualificagdo escolar.

Considera que o filho € um aluno? Muito fraco/ Bom/ muito
Promocé&o da autonomiado filho razoavel bom TOTAL
298 253 551
Controlo
58% 49% 53%
_ 219 265 484
Autonomia
42% 51% 47%
517 518 1035
TOTAL
100% 100% 100%

Graus de liberdade=1

%2 Observado=7,70

Probabilidade Observada<0,01
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Os pais usam mais frequentemente a estratégia de controlo quando consideram

gue os seus filhos sdo alunos razoaveis ou fracos.

8.3.Estratégia parental face as mas notas

Deformaadefinir o estilo educativo dos pais da nossa amostra construi a seguinte

questdo: Quando o seu filhof/filha tem mas notas como reage? Com esta pergunta

pretendiamos aferir o grau de compreensdo em relacéo a eventuais resultados escolares

menos aceitaveis e o nivel de apoio parental prestado para ultrapassar as eventuais

dificuldades dos filhos.

8.3.1. Estratégia parental: distribuicéo dasrespostas

Apresentamos a distribui¢do das respostas a seguinte questdo: Quando o seu filho

tem mas notas como reage?

Face as mas notas como reage?

Castiga o seu filho 110 10,7%
Deixa andar paraver o que acontece 7 0,7%
Com ele procura encontrar um horario de estudo e de brincar 137 13,4%
Esperar que o filho resolva o problema 10 1,0%
Obriga o seu filho a estudar mais 270 26,3%
Procura gque ele perceba que tem de estar com atencdo nas aulas 492 48,0%
Total 1039 100,0%
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Perante os resultados encontrados verificamos que em primeiro lugar e em grande
parte estdo os pais que procuram gue o filho perceba que tem de estar com atengdo nas
aulas. Em segundo lugar, aparecem agueles que obrigam o filho a estudar mais. Em
terceiro lugar, estdo os pais que procuram juntamente com o filho encontrar um horario
de estudo e de brincar. No quarto lugar, incluem-se agueles que castigam o filho quando

tem mau resultado escolar.

8.3.2. Estratégia parental: recodificacéo

Pararelacionar as respostas obtidas com a estratégia parental agrupamos a questao

da seguinte forma:

1- Estilo autoritario

A - Obrigao seu filho a estudar mais

B - Castigao filho

2- Edtilo permissivo

C - Deixaandar paraver o que acontece

D - Esperar que o filho resolva o problema
3- Estilo responsabilizante.

E — Com ele procurar encontrar um horario de estudo e de brincar.

F — Procura que ele perceba que tem de estar com atengdo nas aulas.
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Estratégia parental
Autoritario 380 36,6%
Permissivo 17 1,6%
Responsabilizante 629 60,5%
Total 1039 100,0%

Como se pode verificar existe uma parcela apreciavel de pais que exercem um
estilo responsabilizante, valorizando tanto a disciplina quanto a autonomia, sdo pais
protectores mas permitem que os filhos tenham autonomia para o desenvolvimento da

sua autoconfianca.

Verifica-se, ainda, que os pais estritamente permissivos, totalmente desligados da
educacdo dos filhos sGo uma minoria pelo que ndo serdo considerados nas andlises

subsequentes.

8.3.3. VariacOes estratégia par ental

Neste quadro encontram-se as variagdes que existem na pergunta.

Estratégia Género Ano/Ciclo Qualificacéo NIF
parental escolar

G.L 2 4 2 4

Y 2observado 1,87 38,28 15,32 21,63
Probopservada 0,39 <0,01 <0,01 <0,01

Constatamos haver variacOes estatisticamente significativas do indicador

estratégia parental no ano/ciclo, com a qualificacéo escolar e com o NIF.

De seguida passaremos apresentar e a analisar as correspondentes tabelas de

contingéncia.
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8.3.4. Estratégia parental segundo ano/ciclo

Apresentamos agora a tabela de contingéncia da estratégia parental segundo

ano/ciclo.

Qua o ano de escolaridade | 19/4° 596° 7°/9°

Tipo de estilos ano ano ano TOTAL

130 92 158 380

Estilo autoritario
29% 41% 47% 38%

318 131 180 629

Estilo responsabilizado
71% 59% 53% 62%

TOTAL 448 223 338 1009

100% [100% |100% [100%

Graus de liberdade=2 ¥ 2 observado=15,32 Probabilidade observada<0,01

S&0 os pas que tem os filhos em inicio de carreira que assumem mais
frequentemente exercer um estilo responsabilizado perante as méas notas. A medida que
vai aumentando a escolaridade do filho, vai aumentando o estilo autoritario assumido

pelos pais face as més notas.

8.3.5. Estratégia par ental segundo a qualificacdo escolar

De seguida apresentamos a variagdo da estratégia parental face as mas notas

segundo a qualificacéo escolar do filho.
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Qualificagao escolar Muito fraco a Muito a
. : razoavel Bom bom Tot

Tipo de estilos

208 142 29 379
Estilo autoritario

41% 38% 23% 38%

294 235 99 628
Estilo responsabilizando

59% 62% 7% 62%
TOTAL 502 377 128 1007

100% 100% 100% 100%
Graus de liberdade=2 ¥ 2 Observado15,32 Probabilidade Observada<0,01

A medida que vai aumentando a qualificagio escolar do filho, vai aumentando a

percentagem dos pais que assumem o estilo responsabilizando exercido face as mas

notas.

8.3.6. Estratégia parental segundo o NIF

Dado que a estratégia parental face as mas notas varia segundo o NIF, quisemos

conhecer o sentido da variagéo.

NIF | Do 4°o0 9° ano | 9° ano | Secundario | Curso superior
Tipo de estilos TOTAL
142 9% 87 54 379
Estilo autoritario
45% 36% 29% 41% 38%
172 170 210 77 629
Estilo responsabilizado
55% 64% 71% 59% 62%
314 266 297 131 1008
TOTAL
100% 100% | 100% 100% 100%

Graus de liberdade=4

%2 observado=21,63

Probabilidade observada<0,01
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Podemos dizer que o estilo responsabilizado € mais frequente nos nif intermédios
e menos frequente tanto nos nif mais baixos como nos mais el evados.

Foi nosso interesse averiguar o envolvimento dos pais nos trabalhos escolares.

Assim, procuramos saber se 0s pais g udam os filhos nos trabal hos de casa.
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9.0SPAISE OSTRABALHOSDE CASA

O envolvimento dos pais nos trabalhos de casa é muitas vezes referido como um
meio de estabelecer uma boa relacdo entre escola e familia. Por isso, no nosso
questionario abordamos os pais e encarregados de educacdo sobre a colaboracéo
prestada nos deveres de casa, considerando trés pontos. No primeiro ponto,
pretendemos saber se existe gjuda prestada pel os pais nos deveres escolares do filho. No
segundo ponto, quisemos saber qual o tipo de gjuda quando o filho sente dificuldades na
realizac8o dos deveres de casa. Por Ultimo, interessou-nos conhecer quais as razdes de
nao gjudarem nos deveres de casa.

9.1. AjudanosDeveresdeCasa

Neste ponto pretendemos saber se 0s pais g udam os filhos nos deveres de casa.

9.1.1. Ajudanos Deveresde Casa: distribuicao derespostas

Ajudanos Deveres de Casa
Quase nunca 246 23, 7%
Algumas vezes 407 39,2%
Muitas vezes 192 18,5%
Quase sempre 192 18,5%
Total 1039 100,0%

Verificamos gque a gjuda nos deveres de casa esta longe de ser maioritariamente

frequente.
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9.1.2. Variac0Oes estratégia na ajuda dos dever es de casa

Calculamos as tabel as de contingéncia e neste quadro apresentamos o resultado do

teste do * a cada uma destas tabelas.

Ajuda nos| Geénerodo Ano/Ciclo Qualificacéo NIF
deveres de casa filho/a frequéncia escolar do

filho/a
G.L 2 6 4 6
% opservado 6,97 78,77 29,12 3,88
Probopservada 0,03 <0,01 <0,01 0.69

Verificamos gque a frequéncia na gjuda dos deveres de casa varia com 0 géenero,

ano/ciclo frequentado pelo filho e ainda com a qualificagdo escolar. Saliente-se que n&o

variacom o NIF.

9.1.3. Ajuda nos deveres de casa segundo o género

Iniciamos apresentacdo da variagdo na ajuda nos deveres de casa segundo o

género.
O seu educando &
Rapaz Rapariga
Ajuda nos deveres de casa TOTAL
95 150 245
Quase nunca
21% 26% 24%
178 228 406
Algumas vezes
38% 40% 39%
190 195 385
Muitas vezes a quase sempre
41% 34% 37%
463 573 1036
TOTAL
100% 100% 100%

Graus de liberdade=2

¥ 2 observado=6,97

Probabilidade observada=0,03
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Os pais assumem mais frequentemente gjudar os filhos do que as filhas nos

deveres de casa.

9.1.4. Ajuda nos deveres de casa segundo o ano/ciclo

Apresentamos agora a variagcdo gjuda nos deveres de casa segundo a etapa do

percursos escolar.

) 19/2° 39/4° 5%6° 7°/9°
Qual o0 ano de escolaridade
ano ano ano ano
Ajuda nos deveres de casa TOTAL
28 32 63 123 246
Quase nunca
13% 14% 28% 35% 24%
77 95 101 134 407
Algumas vezes
35% 40% 44% 38% 39%
117 109 64 9 386
Muitas vezes a quase sempre
53% 46% 28% 27% 37%
222 236 228 353 1039
TOTAL
100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Graus de liberdade=6

%2 observado=78,77

Probabilidade observada<0,01

A medida que vai aumentando o ano de escolaridade frequentado pelo filho vai

diminuindo a percentagem dos pais que afirmam que o filho tem ajuda nos deveres. E

nos primeiros anos de escolaridade que se verifica mas essa guda a qua va

diminuindo ao mesmo tempo que o filho avanca de ano.

9.15. Ajuda nos deveres de casa segundo a qualificacéo

escolar

Apresentamos de seguida a variagdo da gjuda nos deveres de casa segundo a

qualificacéo escolar.
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Consideraque o filho € um aluno? Muito fraco Bom Muito Total
Ajuda nos deveres de casa arazoavel bom
% 103 47 246
Quase nunca
18% 26% 37% 24%
200 158 49 407
Algumas vezes
39% 41% 38% 39%
223 129 32 384
Muitas vezes a quase sempre
43% 33% 25% 37%
TOTAL 519 390 128 1037
100% 100% | 100% | 100%

Graus de liberdade=4 %2 observado=28,12 Probabilidade observada<0,01

Verificamos pela tabela de contingéncia que os pais dos filhos com piores
qualificagdes escolares assumem mais frequentemente gudar nos deveres de casa do
que os pais dos outros alunos. Como seria de esperar a medida que a qualificacéo
escolar melhora diminui a gjuda dos pais nos trabahos de casa. Saliente-se no entanto
gue mesmo 1 em cada 4 alunos gque sdo considerados bons alunos tém guda muito
frequente nos trabal hos de casa.

9.2.Tipode Ajuda

Apbs tratarmos a frequéncia da guda aos filhos nos deveres de casa,
prosseguimos 0 nosso estudo procurando saber que tipo de guda os pais prestam aos
filhos, quando estes sentem dificuldades. Formulamos a seguinte pergunta: “Quando
alguém ajuda o seu filho/ sua filha o que faz?’ formulamos trés hipéteses de respostas
para el es escolherem apenas uma.

Verificasefez os trabalhos de casg; - verificacdo
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Orienta-0 afazer os trabalhos de casa, tirando-lhe dividas; -orientagcdo

Corrige os deveres assegurando que ele os leva bem feitos; -correccéao.

9.2.1.Tipo deajuda: distribuicao de respostas

Apresentamos a distribui¢do das respostas a questdo: Quando alguém guda o seu
filho/ suafilhao que faz?

Se gjuda o seu filho como faz?
Verificasefez os trabalhos de casa (Verificagao) 307 ’ 29,7%
Orienta-0 afazer ostrabalhos de casa, tirando-lhe dividas (Orientacéo) 541 ° 51,4%
Corrige os deveres assegurando que ele os levabem feitos (Correccdo) 191 ' 18,7%
Total 1039 ' 100,0%

Ao fazer aleitura podemos afirmar que a maioria dos pais assumem que orienta o
filho a fazer os trabalhos de casa, tirando-lhe duvidas. Uma parte residua diz que

corrige os deveres assegurando que ele os leva bem feitos.

Vejamos agora, 0s resultados que obtivemos apds a distribuicdo das hipoteses de
resposta pelas categorias que definimos.

9.2.2. Variagbes do tipo de ajuda

Neste quadro sintetizamos os resultados do teste do x* &s tabelas de contingéncia

do indicador ao tipo de ajuda ao filho.

Tipo de gjuda Génerodo | Ano/Ciclode Qualificacéo
: N : NIF
filho/a frequéncia escolar do filho/a
G.L 2 6 4 6
Y 2observado 0,64 34,71 9,36 36,48
Probopservada 0,73 <0,01 0,05 <0,01
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Da andlise do quadro verificamos que existem variagBes do tipo de guda com
todas as varidveis excepto com o género.

9.2.3. Tipo de ajuda segundo o ano/ciclo

Vamos apresentar a variagao se gjuda o filho segundo o ano/ciclo.

Ano de escolaridade | 19/2° 3%/4° 596° [799°
Tipo de gjuda Ano Ano Ano |Ano [TOTAL
o 45 54 70 138 307
Verificagdo
21% 23% 31% [|39% |30%
_ . 117 132 123 159 531
Orientagao
54% 56% 54% |45% |52%
. 56 49 34 54 193
Correccao
26% 21% 15% |[15% [19%
TOTAL 218 235 227 351 1031
100% 100% 100% |100% |100%
Graus de liberdade=4 ¥ 2 observado=34,71 Probabilidade observada<0,01

A medida que vai aumentando o ano de escolaridade do filho, vai diminuindo a
percentagem dos pais que exercem 0 uso da correccdo nos deveres. Inversamente a
medida que aumenta o ciclo de ensino também aumenta a verificago se os trabalhos de
casa estdo feitos.

9.2.4. Tipo de ajuda segundo qualificacéo escolar

Apresentamos agora a variagéo do tipo de gjuda o seu filho segundo qualificacéo

escolar.
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Qualificacéo escolar

Muito fraco Muito
. . arazoavel Bom bom
Tipo de gjuda Total
173 106 27 306
Verificagdo
34% 27% 21% 30%
249 209 72 530
Orientagao
48% 54% 57% 52%
93 72 28 193
Correccéo
18% 19% 22% 19%
TOTAL 515 387 127 1029
100% 100% 100% 100%

Graus de liberdade=6

%2 observado=36,48

Probabilidade observada<0,01

S&0 os pais dos filhos com melhor qualificacdo escolar que assumem mais

frequentemente quer a orientacdo quer a correccdo dos deveres assegurando que ele os

leva bem-feitos. Ja a simples verificagdo se os trabalhos estéo feitos € tanto mais

frequente quanto menor a opinido que os pais tém sobre o desempenho escolar dos

filhos.

9.2.5. Ajuda o seu filho segundo o NI F

Apresentamos agora a variagao do tipo guda o seu filho segundo o NIF.
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NIF 4° 6° ano | 7°/9° ano | Secundario gjl:)r:r?or

Tipo de guda Total

119 97 64 27 307
Verificagdo 37% 35% 21% 20% 30%

142 126 174 88 530
Orientagdo 44% 46% 58% 66% 51%

61 52 61 19 193
Correccéo 19% 19% 20% 14% 19%
Tota 322 275 299 134 1030

100% 100% 100% 100% 100%

Graus de liberdade=4 ¥ 2 observado=28,12 Probabilidade observada<0,01

Verificamos que a medida que vao aumentando as habilitacOes literarias dos pais
va aumentando a intervencdo no sentido de orientacdo. Ja a simples verificacéo se os
trabalhos estéo feitos é tanto mais frequente quanto menor € o nivel de instrucdo
familiar. Saliente-se que os pais com maiores habilitagdes sGo 0s que menos dizem

gjudar corrigindo os trabal hos.

9.3.Razbes da néo Ajuda

Por fim questionamos 0s nossos inquiridos sobre as razdes para néo gjudar o filho
nos deveres de casa. N&o nos bastou conhecer a frequéncia do envolvimento parental na
realizagdo dos trabalhos de casa. Importa saber, quando ndo ha gjuda, quais as razdes
que sdo explicitadas. Com efeito pode ndo haver gudana educacdo dos filhos,
considerando que esta atitude possa traduzir-se numa maior ou menor participacdo e

envolvimento dos pais navida escolar do filho.
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O grau de importancia atribuido a ndo gjuda ao filho foi analisado segundo trés
categorias criadas por nés. Atribuivels aos pais, Aluno ndo necessitarem de gjuda e

Competéncia dos professores onde agrupamos da seguinte forma:
Atribuiveis aos pais
Chega a casa muito cansado e n&o tem disposi¢éo
N&o sabe 0 que fazer para gjudar o seu educando
Aluno ndo necessita de gjuda
Acha gue o0 seu educando ndo precisa de gjuda
Competéncia dos professores
Achaque é o professor que o deve ensinar
Acha que o professor deve ver onde os alunos tém dificuldade

O professor da os deveres e depois nem da conta de quem néo os faz

9.3.1. Apresentamos a distribuicédo das respostas a questao

Pretendemos que 0s pais nos respondam quais séo 0s motivos da ndo ajuda ao seu
filho, para tal colocamos seis respostas para a seguinte pergunta Quando 0 Seu

educando ndo tem gjuda € porque.

N&o tem gjuda é porque:

1Chega a casa muito cansado e ndo tem disposi ¢ao 102 10,0%
2N&o sabe 0 que fazer para gjudar o seu educando 208 20,4%
3Acha que o seu educando ndo precisa de gjuda 249 24,4%
4Achaque é o professor que o deve ensinar 26 2,5%
5Acha que o professor deve ver onde os alunos tém dificuldade 352 34,4%
60 professor da os deveres e depois nem da conta de quem ndo osfaz 85 8,3%
Total 1039  100,0%
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Neste quadro verificamos que a maioria dos respondentes escolheram a respoata:

“ Acha que o professor deve ver onde os alunos tém dificuldade “

9.3.2. Variagbes da n&o ajuda ao filho

Neste quadro pretendemos verificar quais sdo as variagdes que existem da néo

gudaao filho.
A ndo gjuda ao | Género do | Ano/Ciclo  de | Qudificagdo NIF
seu filho. filho/a frequéncia escolar do

filho/a
G.L 2 4 4 6
X20bservad0 8,06 1,31 94,32 48, 14
Probgpservada 0,02 0,86 <0,01 <0,01

Podemos verificar neste quadro que existem variagdes na ndo gjuda aos filhos, no

que se refere ao género do filho, na qualificagéo escolar e o NIF.

9.3.3. A néo ajuda ao seu filho segundo o género

Apresentamos agora a variagao da razdo da ndo guda ao seu filho segundo o

género do filho.

Género . .
Masculino | Feminino
Razao de ndo gjuda TOTAL

Atribuiveis aos pais 158 151 309
38% 29% 33%

Al 3 ossit 98 149 247
uNo N30 necessitar 929 29% il

C eténciad f 163 215 378
ompeténcia dos professores 39% oot 0%

TOTAL 419 515 934
100% 100% 100%

Graus de liberdade=2

%2 observado=8,06

Probabilidade observada=0,02
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E as raparigas que os pais assumem mais frequentemente dizer que é ao professor

gue compete gjudar atirar as dificuldades que ela sente nos trabal hos de casa.

9.3.4.A nao ajuda ao seu filho segundo a qualificacéo escolar

Apresentamos agora a variagdo da ndo gjuda ao filho segundo a qualificagéo

escolar.
Qualificacéo Escolar .
~ . . Muito f'raco Bom Muito bom| TOTA
Razé&o de ndo gjuda arazoavel L
Atribuivei . 185 103 21 309
tribuiveis aos pais 39% 30% 18% 33%
Al ~ . 67 116 65 248
Uno nao necessitar 14% 33% 55% | 27%
- 217 129 32 378
Competéncia dos professores 46% 37% 7% 40%
TOTAL 469 348 118 935
100% 100% 100% 100%

Graus de liberdade=4

¥ 2 observado=94,32

Probabilidade observada<0,01

A medida que aumenta opinido dos pais sobre a qualificagdo escolar do filho,

aumenta o argumento dos pais ndo g udarem os filhos por este ndo necessitar de gjuda.

9.3.5.A nao ajuda ao seu filho segundo o NIF

Apresentamos agora a variacao da ndo gjuda ao seu filho segundo o NIF

NIF|{Do 4° ao 6° .. | Curso
~ . 9°ano | Secundéario .
Raz&o de n&o ajuda ano superior | TOTAL
L _ 103 93 76 38 310
Atribuiveis aos pais 34% 36% 29% 33% 33%
~ . 53 58 84 54 249
Aluno ndo necessitar 18% 23% 3% 47% | 27%
a 143 105 106 24 378
Competéncia dos professores 48% 1% 40% 210 40%
TOTAL 299 256 266 116 937
100% 100% 100% 100% | 100%

Graus de liberdade=6

¥ 2 observado=48,14

Probabilidade observada<0,01
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A medida que vai aumentando as habilitagdes literérias dos pais aumenta a
percentagem dos que assumem ndo apoiar os filhos por ele ndo necessitar guda dos

deveres de casa.

EM SINTESE ...

Neste ultimo bloco apresentamos particularmente os aspetos relativos as préticas
que os pais e encarregados de educacéo tém em relacdo aos deveres de casa, se tem

gjuda, que tipo de guda e ainda quais os motivos da ndo g uda aos deveres de casa.

O resultado obtido permite-nos afirmar que a maioria dos inquiridos consideram
gue os seus filhos tém algumas vezes gjuda nos deveres de casa, mas S80 0s rapazes. A
maior gjuda € nos primeiros anos de escolaridade e aqueles que tem um nivel muito

fraco de aprendizagem.

Quanto ao tipo de gjuda que o filho tem dizem gque é apenas uma orientacdo para
que ele faca os trabalhos, mas vai diminuindo a correcéo dos deveres a medida que o
ano de escolaridade vai aumentando, por outro lado quando o filho é bom aluno estes
verificam a corregdo dos deveres. A medida que sobe o nivel de instrugdo familiar dos

pais diminui averificacdo dos deveres

As razdes da ndo gjuda dos pais e encarregados de educacao, nos deveres de casa
€ que dizem que” o professor deve ver onde os aunos tém dificul dade “ apenas apoiam o
filho a medida que vai aumentando a qualificagdo escolar e também s&o os pais com
maiores habilitacbes académicas que apoiam os seus filhos enquanto que os outros

apenas fazem vigilancia dos deveres.

Rosa Maria Caldas Gregorio 128



OLHAR DE PAIS SOBRE A RELACAO ESCOLA/FAMILIA

CONCLUSAO GERAL

O contetido do trabalho, que agora termina, resulta da leitura de numerosos artigos

e obras de autores nacionais e internacionais, sobre os temas aqui abordados.

Esta investigacdo teve como propdsito 0 meu crescimento profissional e um maior
conhecimento relativamente a relacdo Escola-Familia, pois como afirma MARQUES
(1993,p.36), a missdo de educar deve ser “partilhada por todos. professores, pais e

institui¢cdes da comunidade’.

Embora, a influéncia da participagdo dos pais/encarregados de educacdo na vida
ativa da escola ainda ndo segja 0 desgjavel, verifica-se uma maior aproximacdo entre as
duas instituicbes que devem estar aliadas, ja que nutrem um fim comum, a educacgéo da

crianca.

A importancia da participacéo dos pais encarregados de educagdo tornou-se o
ponto fulcral da nossa investigagdo. Neste ambito, procuramos indagar como se
estabel ecem as comuni cagdes entre a escola e afamilia, de que forma a familia participa

navidadaescolae qua o seu envolvimento no processo educativo dos filhos.

Através de todo o estudo feito concluimos que as expectativas escolares dos pais
em relacdo aos filhos sdo muito elevadas, aspirando a que tirem um curso superior. A
maioria dos pais e encarregados de educacdo tém conhecimento que existe uma
associacdo de pais na escola. Os pais vao a escola sempre que ha algum problema com
os filhos, no entanto, sGo os pais com mais habilitagces literarias que contactam mais
com a escola. Nota-se diferenca no modo de acolhimento entre os pais com filhos no
1°ciclo e os pais cujos filhos frequentam o 3° ciclo. S8 os pais dos alunos a frequentar
0 1° ciclo que mais facilmente obtém informagdes acerca do seu educando. E nos
primeiros anos de escolaridade que os pais vao a escola com mais frequéncia., talvez
porque sintam necessidade de proteger os filhos no mundo novo que tém de enfrentar.
Quando surgem problemas, continuam a ser os pais dos alunos do 1° ciclo que melhor

colaboram com a escola.

Ao contrério do que afirmam muitos estudos, em que a participagdo parental esta
relacionada com o extrato socia e a formagdo académica, este estudo revelou que na
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solicitagdo do professor aos pais ndo se encontraram variagdes estatisticamente
significativas, com o nivel de instrugdo familiar.

NO nosso estudo, os rapazes s@0 mais controlados pelos pais, enquanto as
raparigas tém mais autonomia. No estatuto familiar, quando ha situagdes que implicam
decisdes familiares, sdo os pais com mais habilitagdes literarias a auscultar a opinido aos
filhos. Quando o filho tem més notas, incentivam-no a que sgja responsavel mostrando-

Ihe que as habilitagOes sdo necessdrias para que tenha um melhor futuro.

Em relagdo aos trabalhos de casa, concluimos que a preocupacdo com a sua

realizagdo e orientagdo acontece mais nos primeiros anos de escol aridade.

Em suma, podem e devem as escolas nos seus projetos educativos incluir formas
de participacdo parental atrativas que deem satisfacdo suscetivel de conferir a estes pais
um sentido a sua participacdo/ envolvimento na sua vida escolar, pois como diz ALVES
PINTO” para conseguir que os membros de uma organizagdo invistam nas interagoes
vitais a organizacdo € necessario que eles sintam que vale apena’ (1995, p.165).

Acreditamos que sera da boa vontade, da disponibilidade, do entusiasmo e do
empenho que pode surgir uma auténtica parceria entre a escola e afamilia. Pois, atarefa

de educar é t&o sublime que a escola e a familia devem estar numa sintonia constante.
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