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RESUMO

O nosso percurso como professores que Somos, traz-nos a preocupagao acrescida
de repensar a problemética das interagBes na escola que tem vindo a ser um problema
diario.

As interagOes em meio escolar, assim como o clima sentido nas escolas si0 um
desafio educativo e social, mas a0 mesmo tempo cientifico, politico e pragmaético.
Varias vezes interrogamos sobre estes assuntos e de gue modo se podera contribuir para
0s solucionar, ou pelo menos, minimizé-los.

O instrumento de recolha de dados integra elementos que permitiram construir
indicadores diversos relativos as véarias interagbes, nomeadamente ao lugar que o aluno
ocupa nas decisdes familiares, na forma como se sente considerado pelo diretor de
turma e o lugar que Ihe é dado nas decisbes entre colega. A integracdo de indicadores
relativos a representacdo da turma e ao clima de escola teve o propdsito de usar esses
indicadores como reveladores das vérias interagdes que se vive na escola e na sala de

aula
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INTRODUCAO GERAL

Em meados do século XXI, inlmeras transformacfes se apresentam no
quotidiano, apontando mudangas no cenario social, politico e econdmico. Diante desse
contexto, observam-se mudangas nas interagOes estabelecidas entre as pessoas em
diversas situagdes do seu dia-a-dia e ndo poderia ser diferente nas relagdes escolares.

A construcdo de uma sociedade d&se por meio de relagbes de convivéncia
estabelecidas entre os individuos. O primeiro nicleo de interagdo com outros sujeitos
ocorre na familia, posteriormente entranha-se no espago escolar, que € o foco centra
desta pesquisa.

E na escola que a crianga entra em contato com individuos diferentes dos
pertencentes a0 seu nucleo familiar, comegcando a conhecer e a conviver com as
diferencas dos outros. Assim, a escola enquanto espago de vivéncias e aprendizagens
entre diferentes pessoas absorve as mudangas advindas do contexto social 0 que se
reflete na postura dos alunos e na prética dos docentes para gerir as hovas situagdes que
aparecem a cadadia.

Como refere Delors (1997, p. 96) “aprender a viver juntos, aprender aviver com
0s outros” € um dos pilares necessarios para a educagdo, dado que se torna necessario
conviver com 0S outros, compreender o outro, desenvolver a percegdo da
interdependéncia, de evitar a violéncia aprendendo a gerir conflitos.

Conscientes da profunda importancia que as relagdes auno / escola / familia

encerram em si mesmas, escolhemos este tema levados por uma forte motivagéo e até

10



PERSPETIVADAS POR ALUNOS DO 2° E 3° CICLO DAS ESCOLAS DE MELGACO, VALENCA E MONCAO

mesmo por um certo pendor afetivo. Esta escolha é também fruto de duas décadas de
experiénciavivida na escola.

Com este trabalho pretendemos auscultar a opinido dos alunos de que forma
perspetivam as interagdes escolares.

Esta dissertacdo organiza-se em duas vertentes: tedrica e pratica

A vertente tedrica assentara essenciamente em estudos realizados por véarios
autores sobre a escola enquanto sistema complexo de interacdo e sobre o aluno como
ator em diferentes redes de relacdo. Em relagdo a escola, serdo abordadas as
especificidades das interagbes pedagdgicas na aula. Far-se-4 uma reflex8o sobre a
transgressdo comegando pelo conceito de indisciplina e outros tipos de comportamentos
disruptivos. Analisar-se-4, ainda, a relacdo entre as interagdes do aluno e o clima de
escola

A vertente prética explicitara a metodologia utilizada identificando a amostra,
apresentando e interpretando os resultados obtidos através de um questionario.
Finalmente, numa conclusdo gera evidenciar-se-80 os resultados tidos como mais
significativos obtidos no nosso trabalho de campo e comparando-os com idénticos
aspetos referidos na parte tedrica.

Em anexo apresentaremos informagdo complementar que nos parece Util para a

compreensdo da tematica de investigacao.

11
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INTRODUGCAO

As constantes mudangas sociais e a nova ordem de valores obriga-nos a refletir e
aintervir no mundo em gue vivemos de modo a estabel ecerem-se as condig¢des para que
pOssamos responder as exigéncias educacionais consideradas necessarias a uma melhor
vivéncia social. Por isso, ndo podemos deixar de enquadrar a problemética desta
investigacdo narelagdo que todos estabel ecemos uns com 0s outros nas escol as.

Na sociedade dos nossos dias, os comportamentos disruptivos em contexto
escolar sdo um problema que preocupa professores, pais e comunidade em geral. Em
pleno século XXI, era dainformagdo e do desenvolvimento, poderiamos supor que este
tipo de problema estaria ultrapassado ou resolvido fruto da evolucdo da técnica, de
mudancas de mentalidades, da globalizacdo potenciada pela facil difusdo dainformagdo
e da comunicagdo. Porém, a massificagdo do ensino, o alargamento da escolaridade
obrigatoria, a criacdo de mega — agrupamentos escolares, uma maior incerteza quanto ao
futuro escolar e profissional levam a gque os alunos questionem a utilidade e o vaor
escola e do saber escolar. Deste modo, as novas atitudes desenvolvidos pel os alunos, as
suas nogdes de disciplina e de responsabilidade, assim, como as multiplas
condicionantes da escola massificada e ao acance de todos “... provocaram alteragoes
acentuadas no sistema educativo que muitas vezes resvalam em diversas formas de
indisciplina’ (CURTO, 1998, p.13).

As escolas de hoje sdo um reflexo da complexidade existente na sociedade atual .

Deste modo, as interacdes que se geram no contexto escolar exprimem a dificuldade em

14
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definir o gue é o bem comum e de se estabel ecer consensos através dos quais se avaliam
0S atos e as agles educativas.

Segundo CURTO (1998, p.13) as interacfes probleméticas preocupam cada vez
mais o0s professores que lecionam o 3° ciclo. Do mesmo modo SAMPAIO (19964, p.85)
refere que sdo os alunos que frequentam o sétimo e o oitavo ano que mais problemas
levantam em questfes de indisciplina.

Dada a constante evolugdo da sociedade, pretende-se com esta investigacéo
aferir se as interacfes do nivel de ensino referido pelos autores supracitados se mantém

e indagar se as interagOes problematicas acontecem jano 2° Ciclo.

15



PERSPETIVADAS POR ALUNOS DO 2° E 3° CICLO DAS ESCOLAS DE MELGACO, VALENCA E MONCAO

1. As interacOes escolares. da necessidade de uma abordagem

complexa e multidimensional

Um dos maiores problemas que parece afetar as nossas escolas € o das relactes
aluno /escola /familia. Nos ultimos tempos, tém surgido investigagdes que consideram
importante uma aproximagdo da relacdo da escola com a familia, permitindo aos aunos
maior sucesso educativo (PERRENOUD e MONTANDON, 1994). Neste sentido, a
escola, o auno e a familia tém de ser vistos como inter - agentes no caminho do
sucesso, pois a educacdo € “(...) um processo individuaizado e uma construgcdo social
interativa” (DELORS, o.c., p. 101).

Na escola de massas — como € a escola portuguesa — o publico discente € muito
heterogéneo, proveniente de todos 0s meios sociais, ja socializado segundo culturas
diversificadas (valores, normas, aspirages, expectativas, ...). Ora refere N. BARROS
(2010, p.23), o0 ser humano possui “uma natureza biopsicultural portadora de genes” e
a0 mesmo tempo é “herdeiro de um programa genético e de um patriménio cultura
ancestral”. Neste contexto, cada aluno transporta consigo uma histéria de vida, uma
familia, ou afalta dela, um percurso escolar feito de (in) sucessos, umaintegracdo social
melhor ou pior conseguida, em suma, uma trajectéria de vida particular (cfr. ALVES-
PINTO, 2008, p.29). Este facto transforma as inter — relacbes num fendmeno complexo,
multidimensional onde interferem inimeros factores (cfr. AMADO, 2002, p.2). O
aumento dos comportamentos disruptivos nas escolas tem vindo a acontecer em grande
nimero, sobretudo, nos Ultimos anos, quer por fata de valores, quer por fata de

perspectivas em relagdo ao futuro ou, ainda, pela ruptura dos sistemas (cfr. VEIGA,

16
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2007, p.10). De facto, segundo C. ALVES — PINTO (2002, p. 114), sdo os professores
gue numa esmagadora maioria comprovam que este tipo de comportamentos aumentou
nos ultimos anos. Também de uma forma menos acentuada, o pessoa ndo docente
corrobora a opinido dos docentes. As diregdes de escola, apesar de considerarem gue 0s
comportamentos disruptivos aumentaram, ndo estdo representadas na maioria. Segundo
SEBASTIAO e a. (2003, p. 38), este facto pode ser resultado da diversificacio dos
publicos escolares, primeiro pela massificacdo e posteriormente devido aos processos
migratérios de variados tipos.

Os comportamentos disruptivos além de produto sdo também produtores de
interacOes dos atores educativos, por isso, comegamos por nos referir a escola como

espaco de interaccOes e & interacgdo entre pares.

2. A escola: sistema complexo deinteragdo

Como diz C. ALVES-PINTO (1995, p.134), “a escola na sociedade actual € um
tempo, um espagco, um sistema de interacgOes sociais’ de diferentes intervenientes.
Como tal, a escola congrega um conjunto de relagdes, de processos e de recursos para
satisfazer interesses e necessidades comuns (RAMIREZ, 2001, p.49), isto é, a escola é
um conjunto de “individuos que interagem” (TEIXEIRA, 1995, p.162) segundo
determinados estatutos, papéis e regras de funcionamento. Assim sendo, “a estrutura
sociad da escola, enguanto organizagdo, consiste em sSistemas de agdo, de

comportamentos intencionais, que ocorrem entre aqueles que sdo considerados seus
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membros’ (ALVES-PINTO, o. c., p.147) e por isso, professores, aunos e pais sdo
considerados actores educativos primordiais.

Como refere ALVES — PINTO, “aescola é o primeiro espaco onde as criangas e
os adolescentes, (...), sGo chamados a aprender a viver em conjunto, a trabahar nas
tarefas escolares e, através disso, a crescer e a prepararem-se para, (...), assumir
plenamente 0 seu ser pessoa na complexidade do seu devir” (2002, p. 107). De facto, a
escola tem como objectivo a educacéo no ambito geral, o que levaaaargar o campo de
interagdo com o sistema familiar. As formas de estar na escola estdo relacionadas com
as relagdes sociais que se criam e com as interagdes sociais que vao desenvolvendo
concegBes comuns ou ndo acerca do comportamento desgavel e aceitdvel. Neste
ambito, a escola constitui 0 contexto em que se estabel ecem relagdes sociais orientadas
para satisfazer certas exigéncias da sociedade. Como tal, o dia-a-dia escolar proporciona
uma multiplicidade de vivéncias socials entre professores - alunos e alunos entre si.
Umas que se desenvolvem numa situagdo formal de ensino e aprendizagem; outras, de
carater mais ou menos informal, nas quais 0s papéis e 0s estatutos decorrem de
interacBes que se desenvolvem entre pares. E nestes quadros de vivéncias, no grupo -
turma ou noutros contextos, que a escola cumpre a sua funcdo formativa,
proporcionando aos alunos durante 0 Seu percurso escolar o contato com experiéncias,
model os, valores, normas e regras de carater social (cfr. RAMIREZ, o. c., pp.50-51)

As escolas ndo sdo somente um lugar para adquirir conhecimentos mas também
s80 um espaco “de aprendizagem de competéncias de relacionamento interpessoal e
convivio socia” (HABER, 2009, p.11), porque como argumenta AMADO (2000, p.29),

comunicando com 0s outros, € gue “descobrimos quem somos, as categorias sociais a
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gue pertencemos e 0s papéis que estamos destinados (em parte) a cumprir”. Tal como a
acdo humana resulta de um processo de interacdo do individuo consigo mesmo, também
as interagbes com os outros dependem da forma como sdo interpretados ou
compreendidos os procedimentos mutuos das pessoas com gue se esta a interagir. No
entanto, “as representacOes da vida, de s mesmo, das interagbes com 0 outro, com 0S
outros, da sociedade em geral e da sociedade local, e da modalidade de inser¢do desta
sociedade” podem gerar confrontos entre adultos e aunos, pelas diferentes
interpretacbes (ALVES — PINTO, o.c., p. 108). Neste contexto, as interagdes socials Sdo
“acbes conjuntas que se elaboram no tempo mediante a reunido dos atos dos diferentes
atores’ e a intercessdo entre os diferentes intervenientes numa dada situacéo tem a ver
“com a histéria pessoal de cada um, com o estatuto e papel que desempenha no interior
do grupo, com o tipo de comunicagdo utilizada’ (AMADO, o.c., p.29). O estatuto
atribuido a cada um determina um conjunto de papéis que devem orientar 0s
procedimentos do ator, isto no entendimento de que o papel é “um conjunto de regras
que regulam os comportamentos de cada individuo em relagcdo aos outros e que
determinam os comportamentos a adotar em cada circunstancia’ (ibid., p.30). Isto
transportado para a organizacdo escolar vai ser “vivido sob uma consideravel
diversidade de tonalidades. tantas quantas as pessoas que ai estdo envolvidas’ (ALVES-
PINTO, o. c., p.25). Assim, a*“ sociedade escolar” acontece no tempo e espago que € a

escola, numa multitude de expetativas e agdes (ibid, p.21).

Neste ambito, para compreender os comportamentos dos alunos na aula ha que

ter em conta, ndo s as carateristicas pessoais dos alunos, mas também, a natureza das
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interacBes que ai acontecem e que se devem a “ (...) uma dindmica propria que
atravessa toda a turma enguanto grupo e enquanto sistema” (AMADO, o. c., p.52). Essa
din@mica é fruto do modo como se relacionam ente si 0s alunos da turma. Na verdade,
um dos fatores que mais afetam o comportamento de um grupo e, como ta, as
interacdes verticais (em relacdo ao lider) e horizontais (em relacdo aos pares,” (...)
relaciona-se com o clima desse grupo”, sendo certo, que “ (...) um bom clima de grupo

leva a bons desempenhos e a satisfagcdo pessoa de todos os membros’ (ibidem).

2.1. Especificidades dasinteractes pedagdgicas

Para alguns estudiosos, os fatores que levam a comportamentos disruptivos sdo “
(...) afaltade valores (familiares, escolares e sociais), para outros, a falta de perspetivas
quanto ao futuro (...) “ (VEIGA, o.c., p.10). No entanto, C. ALVES — PINTO (o.c., p.
108) considera como um potencial factor da indisciplina a distancia cultural entre o
meio familiar do aluno e o meio escolar. Nesta perspetiva, as vérias interacoes decorrem
da propria natureza e complexidade do processo de ensino. Este processo assenta num
conjunto de intervenientes em interacdo. Se a “interacdo acontece sempre que uma
unidade de acdo produzida pelo sujeito A atua como estimulo de uma unidade de
resposta noutro sujeito B e vice — versa’ (Maisonneuve, cit. por MARC e PICARD, s.d,
p.8) entdo, na interacdo, cada pessoa esta “ constantemente a interpretar os seus atos e 0s
da outra e a reagir em funcéo dessa interpretacéo” (AMADO, o.c., p.28). Assim, avida
do grupo é determinada por continuas redefinicdes e representacdes da situacdo, o que

implica que a influéncia reciproca entre os diferentes intervenientes, numa certa
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situacdo, é sempre permeada pelo pensamento e pela interpretacdo que dela cada
membro do grupo faz. Esta interpretagdo tem a ver com a histéria pessoa de cada um,
com o estatuto e papel que desempenha no interior do grupo, e com o tipo de
comunicacdo utilizada (ibid., p.30). Com efeito, é na pertenca que as relacbes se
constroem e reconstroem e, assim, estamos ante uma relacdo de diaéctica. Pela
interacdo se abre campo ainvencdo e a mudanca (cfr. MARC e PICARD, o.c., p.11)

A vida do grupo, a0 ser determinada pelas diferentes representagdes dos
intervenientes sobre a mesma situagdo, implica que a interagdo grupal segja permeada
pelo pensamento e pela interpretacéo de cada um, dependendo esta da vivéncia pessoal,
do estatuto e papel que desempenha no interior do grupo e da forma como se comunica
(cfr. AMADO, 0. c,, p.29). Por isso, nas relagbes interpessoais, quer a interagcdo
propriamente dita, quer o contexto em que acontece sa0 aspetos a considerar.

O contexto pode ser percebido tendo em conta aspetos como meio fisico e temporal
no qual ocorre a interacdo, as praticas definidas pela instituicdo e o sistema expressivo
para concretizar e dar sentido ainteragdo (ibid., p.30).

Ao falarmos de interagdo, é necessario primeiro definir a situagdo, que “comporta
uma distribuicdo dos papéis e uma certa representacdo da agdo”, uma vez que, o sujeito
se defronta com a opinido de um publico a quem revela “ (...) o papd que deve
representar e a suainterpretacéo”, e ao ator sdo impostas “ (...) regras (valores, atitudes,
model os tipicos, rituais) que regulam os comportamentos de cada sujeito em relacdo aos
outros’ (ibidem).

Com efeito, 0s grupos sociais regem-se por normas que, em determinados

momentos e situagdes, se empenham para que sggam cumpridas. Nesta conformidade,
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pode-se considerar que S80 0S proprios grupos sociais que “ (...) criam o desvio e
aplicam o rétulo de desviante aos supostos transgressores das normas’, entéo, o desvio é
o resultado da aplicagéo de normas (ibid, p.32).

Ainda que a origem dos problemas disruptivos na sala de aula possa ser de caréacter
bio psicolégico €/ou socia, “ (...) as causas proximas que os fazem desencadear
encontram-se em fatores existentes nas situagbes pedagégicas’ (ESTRELA, 2002,
p.12). N& podemos, portanto, ficar alheios a atuacdo do professor em relacdo a
discipling/indisciplina na aula, no sentido de refletir sobre a construgdo do ato
pedagdgico, umavez que este “ (...) exige ordem e disciplina para que a mensagem nao

seja perturbada por ruidos indesgjaveis’ (ibid, p.18).

2.2. O grupo-—turma: universo de (in) tensas inter acoes

O grupo turma ao ser constituido por diferentes atores proporciona um universo de
interaces. Logo, dentro desse grupo turma deve gerar-se uma dinamica que permita
reconhecer algumas regras que minimizem as tensdes interpessoais e valorizem 0s
efeitos de cooperacdo. Assim, “0 grupo Ndo é mais apenas um observatorio; torna-se um
laboratorio, em que a compreensdo do processo de interacdo e das “regras do jogo”
permite aos atores mudar seu meio socia” (BOUDON e BOURRICAULD, 1993, p.
255).

A dinadmica de grupo determina 0 modo como o grupo constitui 0 seu meio de acéo,
através das expetativas, dos desempenhos e do nivel de satisfacdo dos seus membros. O

cumprimento das regras estabelecidas da ao grupo consisténcia e autoridade. Por isso, a
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relacdo dos atores com as normas e com a natureza dessas normas € essencial para o
desenrolar das interages (ibid., p. 256).

Um grupo — turma é constituido por alunos todos diferentes entre si, quer pelas
carateristicas individuais da personalidade de cada um, quer pelas experiéncias ja
vividas, quer pelas competéncias e habilidades e mesmo pelo modo como interpretam as
situacbes em que intervém (cfr. AMADO, o. c., p.47). Estas diferengcas marcam as
interacbes no contexto de sala de aula, logo 0 seu reconhecimento € essencial na
elaboracdo de estratégias de ensino motivadoras para todos e para cada um dos aunos.

Para compreender os comportamentos na aula, deve-se ter em conta a natureza das
interagcdes que se desenvolvem e que ndo se devem apenas as carateristicas pessoais de
cada aluno, mas a uma dinamica adequada de toda a turma enquanto grupo e enquanto
sistema (ibid., p.53). Essa dindmica provém dos modos formal e informal, do
relacionamento entre os membros da turma e as interagbes que se geram na turma
podendo ser caraterizadas como verticais em relagdo ao lider e horizontais em relagdo

em relagdo aos pares. Estas interacOes traduzem o clima desse grupo.

2.3. Interacéo na aula: dasregras e das expetativas

O pensamento de cada um de nés influi no modo como agimos e 0S NOSSoS atos
sdo fruto da interpretacdo que fizermos do mundo que nos rodeia. Acontece que o
mundo ndo € sb constituido por coisas e acontecimentos, mas, também por simbolos
como as palavras e as acbes dos outros que devemos interpretar. Logo, os alunos e

professores sdo agentes ativos gque interagem de acordo com as interpretacfes que tém
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do mundo que os rodeia. Por isso, na aula ha quem interprete um determinado
comportamento de desviante, de justo ou injusto, de aborrecido ou motivador e sdo
essas interpretacdes que explicam o desenrolar dos acontecimentos (cfr. AMADO, o. c.,
pp. 33-34).

A perspetiva da interagdo valoriza a visdo subjetiva do mundo e da liberdade
individual, e confere um papel de realce a aunos e professores na construgdo das
realidades que se vivem tanto na escola, como na sala da aula Contudo, as
representactes sdo diferentes entre os parceiros educativos e mesmo dentro do grupo
dos professores provocando divergéncias o que “ (...) pode pbr problemas varios na
educagdo dos aunos’ (ALVES-PINTO, o.c, p.109). Neste quadro de ideias, as
diferentes formas de interagir sdo uma realidade construida na propria aula, como
resultado de um “processo de interagdo entre os participantes, professores e alunos,
possuindo todos eles expetativas mituas, percecdes e pontos de vista muito proprios de
tudo o que acontece com eles e a sua volta’ (AMADO, o. c., p. 35). A fdta de
colaboracdo dos pais na vida escolar e o facto de cada professor estabelecer regras
diferentes para 0s mesmos alunos pode levar a que estes ndo as aceitem, logo, ndo as
cumpram. Deste modo, é conveniente que professores, funcionérios e pais “ (...) que
interagem com 0 mesmo grupo de alunos possam por-se de acordo sobre as regras
desgjdveis sobre comportamentos ndo toleraveis e sobre estratégias de intervencéo”
(ALVES-PINTO, o.c., p.109), umavez que € o modo como essas situagdes de interagdo
s&0 percebidas que faz com que um ato se transforme num desvio.

Na instituicdo escolar e na aula, o professor e o aluno sdo processadores ativos

de informacdo e de comportamentos que através dum clima de intercambio
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desenvolvem uma cultura. Porém, a vida na aula esta também condicionada pela
estrutura das tarefas académicas e a estrutura da participagdo social. Esta refere-se e é
“determinada pelas regras da aula, pelo cima psicossocial da mesma, pelos padrdes de
cultura, pelos papéis de cada interveniente, pelas expetativas que tém uns dos outros,
pelos rétul os que cada um é catalogado e, ainda, pelo sistema disciplinar” (AMADO, o.
c., p. 38).

Se 0 ensino € um “fendmeno transacional e a aprendizagem implica a partilha
de significagdes intersubjetivas e a negociacdo das interpretacdes através da interacéo e
do exercicio da empatia (ibidem), logo, o ensino &, pois, um ato de comunicagdo que
acontece num “ (...) contexto institucional que dita o papel e o status dos interatuantes,
as relagbes que se estabelecem entre eles, as normas que regem as suas relagoes, 0s
constrangimentos estruturais (...)"(MARC e PICARD, ¢/d., p. 32). Para compreender o
processo de ensino - aprendizagem no cen&io da escola e da turma, varios
investigadores consideram como fundamentais o curriculo rea, o estilo de ensino, as
hierarquias e a natureza das relagdes interpessoais, as orientagdes afetivas, 0s
sentimentos de alunos e professores acerca de si e das suas capacidades e os e ementos
de ordem estrutural como o tempo e o lugar (cfr. AMADO, o. c., p. 39).

Na relagdo pedagogica na sala de aula, desenvolvem-se dindmicas que nem
sempre sdo “ (...) deliberadas ou conscientes “(PERRENOUD, 2008, p. 105). Por
exemplo, o professor que entende ser justo tratar os alunos do mesmo modo, ndo atende
as dificuldades reveladas por alguns e assim privilegia os mas capacitados para
entenderem o seu discurso e atingirem as metas que o professor propde; porém, se tem

uma atencdo especial para os aunos mais fracos, dedicando-lhes mais tempo,
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solicitando-os mais na comunicagdo, entdo, os outros aunos poderdo sentir-se
injusticados por se sentirem menos apoiados e assim verem frustradas expetativas
pessoais de atingirem niveis de desenvolvimento mais elevadas. Estes sdo exemplos de
SituagOes de interacdo seletiva. Ent@o, “a interacdo seletiva tem uma dupla face,
favorecendo, as vezes, alunos muito cooperativos e gratificantes e, outras vezes, alunos
em dificuldades’ (ibidem). Portanto, a comunicagdo interpessoal pode gerar problemas
de indisciplina. Esta situagéo, para ser entendida, pressupde diferenciar trés aspectos na
estrutura da interacdo comunicativa: “sentido e significagdo, conteldo e relacéo,
correlacdo de lugares simétrica e complementar” (AMADO, o. c., p. 40).

A significagdo € a informagdo clara de um enunciado, enquanto o sentido é a
intencionalidade contida na mensagem; o contelldo consiste no que é transmitido
independentemente de qualquer juizo de vaor e relagdo € um conjunto de instrugdes
necessarias para interpretar 0 conteldo e impor um comportamento consequente.
Porém, na comunicacdo, “ (...) alinguagem ndo € somente a transmissdo da informagdo
mas também a elaboracdo e a partilha de significagbes num contexto com sentido”
(MARC e PICARD, ibid., p. 15). Deste modo, a comunicagdo torna-se num Processo
em que “ (...) arecegdo de uma mensagem ndo é um registo passivo; € uma atitude
ativa de escuta na qual intervém multiplos fatores (...) que comandam a interpretacéo
da mensagem” (ibid, p. 15 - 16). Muitas vezes, na aula, acontece que 0s
comportamentos dos alunos nada tém a ver com 0 que estd a ser pedido ou
explicitamente proposto, mas sd0 determinados por aspetos ndo — verbais da

comunicagdo. Assim se explica que comunicar interesse e entusiasmo pelo que se
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ensina sgja fundamental para motivar o aluno e que uma ameaga pode provocar mais
perturbacdo (AMADO, 2002, p.40).

Nas interagcOes, os atores interpretam e exprimem duas posigdes: a que
pretendem ocupar e a que atribuem ao outro. Assim, consideram-se duas correl agoes de
lugares, “a correlacdo simétrica e a correlacdo complementar”. Na primeira, os inter-
atuantes situam-se como pares, sdo iguais. Na segunda, as posi¢oes sdo distintas mas
complementam-se como deveres e comportamentos. Na sala de aula, podem encontrar-
se estas duas correlagbes, dado que os intervenientes possuem estatutos e papéis
diferentes mas gustaveis, contudo o professor tem, muitas vezes, de procurar alguma
simetria para obter a cooperacéo do aluno (ibid., p.41). Evidenciase assm que“ (...) a
comunicagdo N&o € um Processo linear entre um emissor e um recetor, mas um Processo
interativo no qual os interlocutores ocupam alternadamente uma ou a outra posi¢ao”
(MARC e PICARD, o.c., p. 16). No entanto, tanto a comunicacdo simétrica como a
complementar podem dar origem a problemas.

A comunicagdo simétrica pode induzir a escaada, uma vez que o
comportamento de um estimula o do outro. Como exemplo, o caso da colera do
professor confrontada com igual provocagdo dos alunos.

A comunicagdo complementar pode resultar em intensificagdo e rigidez porque
as trocas e a reciprocidade podem n&o ser da mesma natureza e, por isso possibilitar
muitos problemas. Quando um professor compensa a sua inseguranga com uma atitude
de dominacdo e afirmacdes autoritérias pode provocar uma reagdo de dependéncia, de
passividade, e de submissdo no aluno. Se o professor ndo ficar satisfeito com esta

passividade do auno pode tornar-se ainda mais dominante. Neste caso, O
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comportamento dominante do professor pode ser visto como efeito mas também como
causa do comportamento do auno, logo fator da desafetacdo de muitos alunos, e da sua
resisténcia ao professor, em resposta ao que eles véem como degradacdo (AMADO,
0.C., p.42).

O auno e o professor sdo dois atores face a face nainteraco pedagogica. Como
atores sociais, cada um va determinar 0 seu comportamento em funcdo dos seus
interesses num quadro informativo que lhes imp&e constrangimento mas que também
contém margem de liberdade e de iniciativa (cfr. MARC e PICARD, o.c., p. 109).
Saliente-se, entdo, que “na relagdo face a face, 0 aluno tem um poder que limita a
liberdade do movimento do professor” (PERRENOUD, 2008, p. 94).

O duno adota atitudes adaptativas, positivas ou negativas face as regras
valorizadas pela escola. O auno fica numa situagéo de conformidade se assume e aceita
as regras da escola; se ndo adere as regras mas as cumpre queda-se, porém, numa
situacdo de ritualismo; mantém-se numa posi¢do de ritualismo ndo aderindo as regras
mas respeitando-as e cumprindo-as, quando ndo assume nem aceitaas regras mas tenta
impor outras, adota uma atitude de rebelido. (cfr. ALVES PINTO, 1995, pp. 163 — 164).

O ensino deve ser, pois, andlisado tanto pelos fatores externos como pelos
internos a aula, realcando a sua estreita ligagdo, por isso, a vida na aula sO pode ser
entendida mediante os “fatores pessoais dos alunos e professores, os fendmenos
interativos subjetivos e intersubjetivos, os constrangimentos institucionais e 0s
determinantes sociais mais amplos do ensino” (AMADO, o.c., p.43). A indisciplina, por
ser um fendmeno racional e interativo, concretiza-se no “incumprimento das regras que

estabelecem, presidem e orientam as condic¢des das tarefas na aula e, no desrespeito de
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normas e valores que fundamentam o sdo convivio entre pares e a relagdo com o
professor enquanto pessoa e autoridade”. (ibidem).

Para 0 nosso estudo, importa considerar que as interagdes estéo ligadas “a tudo o
gue diz respeito ao ensino, as praticas, aos objetivos e perspetivas que as orientam, aos
condicionamentos préprios da aula, da escola, da comunidade e do sistema’ (ibidem).
Abordar o tema interagdes implica, pois, pensar numa diversidade de aspetos dentro e
fora da sala de aula, em factos que resultam de vérios fatores que se influenciam
reciprocamente, nas diversas situagoes vividas no contexto da aula e nas influéncias
externas que advém da agdo familiar, dos grupos de amigos, da comunidade, da
sociedade e até da cultura e também das representacdes que os atores educativos vao

construindo de ss mesmo e dos outros.

2.4. A transgressao fendmeno desde sempr e presente na escola

A transgressdo constitui um dos desafios mais criticos com os quais se
confrontam as nossas escolas. Ela abrange diversas formas e meios de expressdo e é
sem duvida um reflexo das mais diversas causas. A transgressao relaciona-se com um
conjunto de valores e expetativas que variam ao longo do tempo.

Segundo N. BARROS (2010, p.21) “a natureza humana revela-se através das
palavras e das agles’, e s80 sempre “as pessoas e as suas relagdes complexas que estdo
em jogo, quer sgjam em casa, em familia, na profissdo ou na escola’. Na escola, 0s
conceitos de disciplina e de indisciplina aparecem relacionados com a necessidade de os

“seus membros se regerem por normas e regras de conduta e de funcionamento que
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facilitem quer a integragdo de cada pessoa no grupo - classe e na organizagdo escolar
em geral, quer a convivéncia social decorrente da defini¢cdo de um quadro de expetativas
que tornam os comportamentos previsiveis’ (AMADO & FREIRE, 2009, p.7). De
facto, sem o pressuposto de normas de conduta partilhadas dificilmente saberiamos
estabelecer uma relagdo que permitisse, simultaneamente, a disponibilidade cognitiva
para as aprendizagens, mas também comportamentos que subvertem os quadros
normativos estabel ecidos.

A entrada no 3° ciclo constitui um momento critico no percurso escolar e torna-
se pertinente pensar na recegdo e acompanhamento dos alunos que transitam para este
nivel de ensino. Nesta etapa da vida, os adolescentes sentem-se mais desprotegidos pela
familia, tém de se autonomizar, tornar-se mais independentes. S&o confrontados com as
situacdes do dia-a-dia que os obrigam a decidir e a organizar o seu tempo de estudo,
lazer, social e familiar. Provavelmente, estas situagOes reais levam D. SAMPAIO
(19964, p. 85) a referir que “... os estudantes do sé&timo e oitavo ano levantam mais
questdes de indisciplina’.

Os problemas que advém da interacdo manifestam-se pelas mais diversas razoes
e as condutas disruptivas das salas de aulas preocupam os professores, pais e demais
funcionérios, porque elas perturbam e impedem as aprendizagens de quem realmente
esta interessado em aprender. A indisciplina é exteriorizada nas suas condutas, nas inter-
relacbes com 0s seus pares, com 0s professores e demais funcionérios da escola e as
escolas deparam-se com nivels de indisciplina que tornam dificil um clima propicio ao

ensino aprendizagem. (cfr. AMADO, 2002; cfr. ESTRELA, 2002).
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Ao falarmos dos problemas gerados pela interacdo é frequente circunscrevé-los a
sala de aula e direcionéa-los para os discentes e docentes, mas, na realidade, a escola em
interacd com o meio, ndo fica imune as tensdes e desequilibrios da sociedade
envolvente como desigualdades econdémicas e sociais, crise de valores, conflito de

geracoes.

2.5. Da diferenca entre indisciplina e outros comportamentos
disruptivos

2.5.1. Para uma delimitagao do conceito de indisciplina

Os conceitos de disciplina e indisciplina estédo associados a necessidade dos
membros duma organizagdo se regerem por normas e regras de conduta que garantam a
integracéo e a convivéncia. Para além de servirem como principios reguladores na vida
da organizacdo escolar, os conceitos de disciplina e de indisciplina possuem “uma
dimensdo que os aproxima das probleméticas da cidadania, do saber - estar com 0s
outros, do respeito mutuo, da capacidade de autocontrolo que permita ndo pér em causa
aliberdade dos outros” (AMADO & FREIRE, o.c., p.7).

A evolucdo do conceito de disciplina esta ligada a mutabilidade da sociedade e
do sistema educativo. Analisando esse conceito, no sentido geral, percebe-se que a
disciplina esta diretamente ligada a todos os meios. social, moral e intelectua,
refletindo-se, principalmente, nas escolas que s30 responsaveis em gudar no
desenvolvimento dos individuos em todos os seus aspetos (cfr. DOMINGUES, 1995,

p.7). Se entendermos por disciplina comportamentos regidos por um conjunto de
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normas, a indisciplina podera traduzir-se pela revolta contra essas normas ou pelo
desconhecimento delas, isto é a indisciplina é “ (...) a transgressdo das normas
escolares, prejudicando as condigdes de aprendizagem, o ambiente de ensino ou o
relacionamento das pessoas na escola’ (VEIGA, 2007, p.15), originando, pois, factos
gue resultam de uma complexa teia de fatores que se influenciam reciprocamente, a
comegar pelo modo como sdo interpretados pelos individuos e pelos grupos, as diversas
situagdes vividas no contexto escolar e também em contextos exteriores. Cada discente,
cada docente e outros profissionais transportam para a escola diferentes valores que
cada um defende. H& ainda outros fatos que poderdo fazer diferenca; a instabilidade
profissional, a instabilidade familiar, tanto dos docentes como dos pais dos discentes,
poderdo afetar o relacionamento e o clima da sala de aulas e na propria escola. A
imigracéo, as populactes de etnia cigana, as religifes, sdo outras varidveis que poderdo
levar a diferentes interpretagdes do conceito de indisciplina. E frequente explicitar a
indisciplina na sala de aula por fatores gue a tomam como um “sintoma de patologia
individual, familiar ou social, mais do que como um fendmeno de resposta a situagdes
gue a provocam no decorrer da aula’ (AMADOQO, o. c., p.133). Nesta conformidade,
havera quem interprete um determinado comportamento como correto ou desviante,
justo ou injusto, motivador ou aborrecido e sdo essas acegdes que explicam o desenrolar
dos proprios acontecimentos.

Na andlise dos comportamentos na escola, indisciplina e violéncia constituem
fendmenos distintos. Se indisciplina esta ligada ao modo de funcionamento das aulas e
se traduz em ndo aceitar ou infringir as regras, ja avioléncia se refere a agresséo fisicae

ao envolvimento dos alunos em lutas. De facto, as infracdes as regras podem ter carater
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de ndo - violéncia Existem atos que em determinados contextos podem ser
considerados agressivos ou ndo dependendo da intengcdo que o ator tinha de causar ou

ndo dano (RAMIREZ, 2001, p. xvi).

2.5.2. Outrostipos de comportamento disruptivo

A violéncia, a agressividade e os maus tratos figuram, hoje, entre as principais
preocupacdes publicas da nossa sociedade. A escola, enquanto lugar de confluéncia de
atores provenientes dos mais diversos grupos sociais, ndo ficaimune a situacOes e
preocupacdes. No seu interior, os fendmenos da violéncia e dos maus tratos pessoais
tém despontado ultimamente afligindo pais, professores e outros responsavels
educativos (ibid., p.xii).

Um comportamento indisciplinado pode ser todo e qualquer ato ou omisséo que
contraria principios do regulamento interno ou regras béasicas estabel ecidas pela escola,
pelo professor ou pela comunidade e pode ser objecto de vérias interpretacbes. O que
pode ser uma birra para uma determinada pessoa, para outra podera ser um
comportamento violento, agressivo ou insolente e para outro um comportamento
toleravel. Como temos vindo a reparar as causas do comportamento agressivo podem
ser varias. caréncia afetiva, modo de afirmacéo do poder de autoridade dos pais sobre os
filhos ou do professor sobre os alunos, e dos alunos sobre o professor, maus-tratos

fisicos e/lou psicologicos, fata de uma familia estruturada, sentirem abandono,
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distanciamento seletivo e ofensivo (cfr. RAMIREZ, o.c.; AMADO & FREIRE,o.c.;

MELO, 2008).

a) Agressividade

Para explicar e compreender o fendmeno da agressividade humana, RAMIREZ
(0. c., p. xix) parte do pressuposto de que a “agressdo se manifesta como uma forma de
conduta, entre as muitas que um sujeito pode desenvolver, muito ligada a situagdo em
gue vive e que pode expressar-se de modos muito diversos’.

A agressdo pode ser uma atitude gue se toma para afetar alguém na parte fisica
ou psicoldgica e advém “ (...) de uma tela complexa em que se associam ideias,
sentimentos e tendéncias comportamentais’ (ibid., p.91). Evidenciam-se, assim, “ (...) a
importancia substancial dos processos socio - afetivos, em que interagem componentes
emotivas e cognitivas, considerando que a agressividade € o resultado de um sistema de
disposicoes, de atribuicdes de significados de motivagdes e de condutas que utilizam a
violéncia como recurso” (ibidem).

Na escola, as criangas e jovens devem aprender a integrar-se em grupos, a
aceitar as diferencas de motivacfes e comportamentos entre as pessoas. No entanto, ha
cada vez mais “situacbes de violéncia que perturbam o desenvolvimento destas

competéncias e que transformam a ida para a escola numa angustia e martirio para
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algumeas criancas’” (HABER, 2009, p.11). Dai que o interesse socia pela violéncia entre
jovens tenha aumentado em resposta a crescente visibilidade deste fendmeno (COELHO
& MACHADO, 2010, p.3368) que a Organizacdo Mundial de Saude (2002) define
como complexo e multifacetado. Estas situagdes ndo estdo circunscritas, apenas, a
escolas com populagdes problematicas, mas sd8o um “fendmeno transversal a toda a

sociedade e bastante abrangente” (HABER, o.c., p.11).

b) Violéncia

Nos tempos de hoje, perante o fendmeno da globalizac&o, prospera em todo o
mundo a preocupacdo com a paz mundial e com o respeito pelos direitos humanos.
Deposita-se, mais do que nunca nos educadores, a esperanca de que pela sua agéo
contribuam para que as novas geragdes sejam educadas numa cultura de ndo-violéncia

A escola é um reflexo da sociedade em gue vivemos e, por isso, um dos palcos
possiveis de violéncia, que pode ter inicio nos comportamentos mais comuns de
indisciplina. A violéncia ndo é fendmeno socia exclusivo da era atua, mas sim
resultado de uma cultura que se vem estabelecendo ao longo da histéria. Perante esta
realidade, a violéncia na escola tornou-se “um desafio educativo e socid (...) a mesmo
tempo “ cientifico, politico e pragmético” (DEBARBIEUX, 2007, p.13).

“A violéncia é definida como o recurso a forga para atingir 0 outro na sua
integridade fisica e /ou psicologica’ (VEIGA, o. c., p.15). Sendo a violéncia entendida
como uma agdo propositadamente calculada para ferir outra pessoa ou como “um

comportamento agressivo de grande intensidade exercido sobre outrem” (FONSECA,
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2000, p.11), o conceito remete-nos para vigéncia de normas e valores sociais gque variam
conforme 0s povos, 0s tempos e as civilizagOes.

Os comportamentos violentos na escola tém “uma intencionalidade lesiva’ e
nem sempre surgem de situagdes de indisciplina, mas podem ter um “caréter exégeno,
isto &, vir de fora para dentro”; outras vezes sdo comportamentos violentos contra a
escola que acontecem quando a escola ndo cria um clima tranquilo para a construgédo de
valores carateristicos do estabelecimento de ensino. Normalmente a violéncia toma
“corpo em muitas situagdes de indisciplinas que ndo foram resolvidas e que constituem
a semente de um comportamento mais agressivo’ (SAMPAIO, 1997, p.19).

A violéncia pode afetar as capacidades de aprendizagem do auno. O medo, o
temor, as preocupagdes, a sua vulnerabilidade aos atagues séo prejudiciais para
conseguir um ambiente favoravel a aprendizagem em salade aula. A violénciana escola
traduz-se numa grande diversidade de comportamentos anti-sociais que podem ser
desencadeados quer por alunos, quer por outras pessoas que pertencam a comunidade
escolar.

O gue ocorre nas escolas é reflexo do que se passa ha vida publica e na vida
privada. O fendbmeno da violéncia socia € muito mais amplo que o fendbmeno da
violéncia em contexto escolar. Ela esta na rua, na familia, na politica, na economia e na
sociedadeem geral. AsVvériasinvestigagdes revelam que comportamentos de violéncia
dirigida contra a escola e agentes educativos adquirem expressoes visivels e observaveis
muito heterogéneas, nomeadamente: agressdes fisicas aos professores, ameagas e
insultos, grosserias, réplicas a agao disciplinadora, desobediéncia, e, ataques a

propriedade do professor e dainstituicdo. Nos estudos de observacéo direta, J. AMADO
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e |. FREIRE (o. c., p. 88) verificaram gue agquele tipo de comportamentos é menos
frequente do que os problemas infracdo das regras de trabalho na aula (e que na
perspetiva dos alunos, estes comportamentos sdo Vistos coOmo menos graves) e as
perturbacOes das relagbes entre pares. No entanto, com base em registos feitos por
professores, como participagdes disciplinares, os estudos revelaram que agueles
comportamentos “prevaecem em relagdo aos problemas entre pares’, 0 que pode
significar “menor atencéo dos professores aos conflitos entre alunos’ (ibidem). Estes
investigadores verificaram, ainda, que na perspetiva dos alunos e de professores se trata
de comportamentos de indisciplina que apresentam maior gravidade, pelo seu caréter
“desrespeitoso”, “agressivo”, “ofensivo”, de desdém pelas normas e exigéncias da
escola. Neste sentido, o fendmeno surge em relagdo a “ (...) uma certa época, a um
meio socia, a circunstancias particulares. Ela depende de codigos sociais, juridicos e
politicos das épocas e dos lugares onde ela toma sentido” (DEBARBIEUX, o. c., p.93).
O problema da violéncia na escola é “uma opressao quotidiana, repetitiva, proteiforme”
gue reveste formas de “assédio e brutaidade, disturbios de comportamento,
incivilidades® (ibid., p.91). SEBASTIAO et al. (2003, p.39) argumentam que o sentido
de inseguranca e a exposi¢ao a violéncia se verificam, sobretudo, em escolas inseridas
em contextos sociais desfavorecidos, no entanto, ndo se pode concluir que os alunos
dessas escolas sejam por natureza mais violentos.

O aumento dos comportamentos de indisciplina e violéncia nas escolas tem
vindo a ocorrer, sobretudo, nos ultimos anos. Este facto leva os educadores e
professores a comentarem desfavoravelmente sobre as atitudes dos alunos de hoje

guando comparados com os comportamentos dos alunos de ha uns anos atras (SILVA,
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1999, p.5). Também os comentérios sobre a dificuldade em manter a ordem e a
disciplina, na sdla de aula, em moldes que permitam um bom clima de
ensino/aprendizagem se tornam hoje mais frequentes (N. BARROS, 2010, pp.30-34).
Um outro tipo de violéncia abrange os incidentes que traduzem, essencial mente,
um disfuncionamento das relages formais entre os alunos (parceiros de turma e ndo
s6), podendo manifestar-se em comportamentos de alguma agressividade e violéncia
(extorsdo, violéncia fisica ou verbal, intimidagdo sexual, roubo, vandalismo), e

atingindo, por vezes, contornos e gravidade de atos delinquentes de foro legal (ibidem).

c) Bullying

As escolas, como organizagOes de grandes dimensdes, séo, hoje como ontem,
lugares de violéncia, desde a que se expressa fisicamente até a violéncia psicoldgica
Esta tem, muitas vezes, um cardter escondido, porgue as vitimas sentem medo de a
denunciar, pois, “a lei do mais forte corresponde muitas vezes a lei do siléncio e do
fechar-se em s proprio” (DEBARBIEUX, o. c., p.92). Os recreios escolares sGo um
espaco de desenvolvimento motor, pessoa e social. Ai, as criangas podem gerir 0s seus
tempos livres. Esta capacidade de autogest&o pode ser utilizada no sentido do seu bem-
estar e do prazer, mas também pode visar as lutas, as agressdes e a violéncia. O recreio
assume-se como um dos focos principais de interagdo da crianga com 0s Seus pares e é
ai que €la faz os amigos e os inimigos. Mas, também é no recreio que ocorrem mais
préticas de agressdo e vitimagdo (cfr. PEREIRA, 2002, p.18). Esta forma negativa de

relacOes interpessoai s é designada por vérios investigadores de bullying.
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Bullying € “intimidacdo ou um ataque fisico, verbal ou psicoldgico, praticado
com o objetivo de causar medo, perturbacdo ou injuria a vitima’ (BALDRY &
FARRINGTON, 2000, p.196). E o proposito de fazer mal e a persisténcia de uma
prética a que a vitima é sujeita que diferencia o bullying de outras situagdes ou
comportamentos agressivos. Consideram-se trés fatores fundamentais para identificar o
bullying: “O mal causado a outrem néo resultou de uma provocagdo; as intimidagoes e a
vitimizacdo de outros tém carater regular; os agressores sdo mais fortes fisicamente,
recorrem ao uso de arma branca ou tém perfil violento e ameagador. Asvitimas(...) ndo
estdo em posicdo de se defenderem ou de procurar um auxilio” (PEREIRA, o.c., p. 18).
Ha, portanto, um desequilibrio de poder entre as partes envolvidas, desenrolando-se
entre um agressor e uma vitima que néo se consegue defender.

Os atos de bullying inserem-se, nos comportamentos agressivos €, por Seu turno,
a agressividade faz parte dos comportamentos anti-sociais (cfr. BALDRY &

FARRINGTON, o.c., p.196).

3. O aluno, ator em diferentesredes deinteracao

3.1. O aluno narede derelacgdes familiares

A educagdo escolar faz parte de um sistema de funcgGes interdependentes que de
certa forma envolve a familia/ a escola. Uma boa relac@o entre a escola e a familia €,
muitas vezes, 0 segredo de éxito escolar do aluno, da sua alegria e seguranca. Por isso,

ao falar com os filhos, os pais devem procurar saber como se danaescolae o quefaz |4,
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falar regularmente com o professor/diretor de turma para conhecerem 0s progressos na
escola, contarem 0 que a crianga sabe e gosta de fazer em casa, e por isso, “...é
esperavel que eles ndo se descarreguem da responsabilidade de educar no momento em
que deixam os filhos a porta da escola’ (TEIXEIRA, 1993, p.223). A este respeito, M.
TEIXEIRA (1995, p.115) refere que muitas vezes “as criangas funcionam como bolas
de pingue-pongue jogadas entre dois mundos que mutuamente se criticam”. E através
do didogo, que pais e professores poderdo melhor compreender os alunos. Numa escola
gue procura a cooperacdo dos pais “sdo feitos esforgos para informar melhor os pais e
para os implicar mais na escolaridade do seu filho e na vida escolar” (MONTANDON,
1994, p.189). Dessa implicacéo e do didogo, que a cooperacdo pressupde, resulta que
os professores ficam a conhecer melhor as vivéncias familiares dos seus alunos e os pais
ficam também a conhecer melhor a escola, 0 que se torna importante pois, tanto o que
acontece em casa como na escola influencia o comportamento dos alunos.

Acontece que a relacdo escola/familia é muitas vezes reduzida ao minimo
indispensavel, podendo confinar-se apenas a comunicagdo mediatizada pela crianca
Ent&o, a0 aluno é reservado o papel de “arbitro das relagcdes entre os pais e professores’
(PERRENOUD, 1995, p.90). Convém também entender que as criangas, na relagdo
escola — familia, s80 a0 mesmo tempo mensageiras e mensagem, ou sgja, “contam na
aula parte do que Ihes sucede em casa e em contrapartida, na familia exprimem o seu
meio escolar” (ibid., pp.108-110). No que concerne a relacdo familia / escola é
importante compreender aimportancia do aluno, uma vez que as interagdes entre pais e
professores estdo relacionadas com “(...) as atuagdes do filho/aluno, a defesa dos seus

interesses, 0s anos de escolaridade que frequenta e as estratégias de
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ocultac&o/desocultacdo ensaiadas na sua dupla pertenca (...)" (GUEDES, 2003, p.99). O
go - between € um ator consciente de ser 0 objeto e a aposta das comunicagdes entre
professores e pais; por isso, decide muitas vezes tornar as comunicagOes proveitosas
para si, ao falsear ou reter informagdo, ganhando tempo para aterar-lhe o sentido e
arranjar justificacéo para determinado comportamento (PERRENOUD, o.c., p.98).

Esta posicdo de mediador da comunicagdo entre a escola e a familia d4 um
consideravel poder aos alunos, “ (...) que, diariamente, descobrem estratégias de
controlo ante a ordem estabelecida’, usando a comunicagdo segundo 0S Seus interesses.
E 0 que acontece com a caderneta escolar que apesar de funcionar como “ (...) o canal
de informag&o privilegiado entre o didogo escola — familia— escola (...) ” (GUEDES,
0.c., p.105), ndo esta sujeita“ (...) a nenhuma orientagdo politica por parte dos 6rgéos
de direcdo, nem a nenhum controlo vertical ou horizontal (...) ” (ibidem), portanto,
pode ser utilizada como meio de aproximagdo entre os dois mundos — familiar e escolar
- ou simplesmente ignorada. As cadernetas ora aparecem “ (...) em mau estado de
conservacgao, ou completamente limpas, sem quaisquer notas, ou cheias de “pequenos
recados’ para justificacdo de faltas, sem folhas, ou com parte delas inutilizadas’
(ibidem).

Mas a influéncia da familia no processo de socializacdo escolar do auno néo
depende unicamente da quantidade e qualidade dos contatos dos pais com 0s
professores e/ou escola.

InvestigacOes varias (ISET, nos anos 2004 e 2007 / e de DIOGO, 1998) tém
vindo a demonstrar que a integracdo do aluno e 0 sucesso escolar sdo também

influenciados pelo que ocorre na familia no que respeita a relagdo intra-familiar e da
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familia com o contexto de que é parte. A. DIOGO salienta que a sua investigacdo sobre
“ (...) o investimento escolar das familias foi operacionalizado a partir de trés
dimensdes principais. 0 envolvimento dos pais na escolarizagdo; o funcionamento
global da familia, considerando as préticas educativas familiares, a relacdo com a
culturaletrada e a coesdo familiar” (o.c., p. 219-220).

Na sintese de investigactes levadas a cabo no ambito do ISET, foi possivel
verificar que em 960 alunos dos 1° e 2° ciclos os indicadores de sociaizagdo escolar
apresentam-se muito relacionados com as praticas educativas familiares, especialmente
no que diz respeito ao enquadramento da crianga e a intensidade da comunicagdo intra-
familiar. Nos 2471 alunos do 3° ciclo e secundério os indicadores das atitudes dos pais
face a escola e amaior ou menor convergéncia pais/ professores sao 0s que apresentam
maior associagdo com préaticas educativas familiares / socializagdo escolar (cfr. ALVES
—PINTO, 2008, pp. 22 — 24).

Estas constatagdes que desautorizam “ (...) uma certa cartilha dita “ sociol 6gica”
que, de forma implicita ou explicita, estabelece uma correspondéncia quase direta entre

nivel de habilitacbes académicas e préticas educativas especificas’ (ibid, p. 74).

3.2. O aluno narede derelacbes escolares

As carateristicas pessoais dos alunos sdo importantes para compreender os
comportamentos na aula mas, porque o auno é um elemento do grupo — turma, também

o clima organizacional e socia desse grupo afeta o comportamento do aluno, uma vez
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que um bom clima de grupo leva a bons desempenhos e a satisfacdo pessoa de todos os
membros e pode ter repercussao napratica pedagégica. O clima de grupo, segundo a
psicossociologia, pode ser analisado aluz de um conjunto de varidveis como “a atragao,
a lideranca, as normas, as expetativas, a comunicagdo e a coesao” (AMADO, 2000,
p.52). Estes elementos por serem a base dos valores, atitudes e aspiragdes dos alunos
regulam, muitas vezes, a qualidade das relacOes informais que se estabelecem na turma.
Para aquele autor, tanto a estrutura informal da turma como a funcéo das
interacBes horizontais que nela se desenvolvem podem ser estudadas através de dois
caminhos. a analise dos papéis e estatutos informais de cada um dos seus membros e as
carateristicas especificas e dindmica dos subgrupos constituidos por afinidades e parecer

semelhante da vida na aula (ibid, p.53).

3.2.1. O aluno “obrigado” agerir pluripertencas

a) Papéis e estatutos informais no grupo / turma

As relactes entre os alunos resultam de uma mistura de oposi¢oes e de atracOes
complexas. A forma diferenciada de gjustar-se aos valores da escola da origem a
oposicies enquanto a partilha diaria de vivéncias origina atragdes que resultam na
construcdo dum entendimento grupa ou sgja na lealdade e colaboragéo. As relacoes
entre os membros sdo diferenciadas em funcéo dos multiplos papéis que cada membro
do grupo pode desempenhar e em funcdo do prestigio que cada um alcanca frente aos
outros. Esses papéis resultam da interacdo e da interdependéncia entre os membros.

Acontece que ha aunos que devido a agumas carateristicas particulares de
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personalidade adquirem uma espécie de poder pessoal atraindo, a sua volta, um
conjunto de colegas que lhes confiam papéis menos comuns. Os papéis devem ser
analisados a luz de trés dimensfes distintas as quais correspondem trés motivacoes
basilares: redizacdo, poder e afiliacdo (ibidem). Se a estrutura informal constituida por
esses papéis satisfizer de modo razodvel, as motivagdes de poder, reaizacdo e afiliacdo
e se houver uma concordancia de objetivos dos grupos informais havera também melhor
rendimento e menos perturbacéo do comportamento. Este pressuposto leva a crer que a
turma possui um clima positivo. Ao contrario, se o clima for negativo, predominara “a
dindmica do confronto e da concorréncia, caraterizada pela hostilidade, competicéo e
alienacdo, acarretando como consequéncias a perturbacdo, a ansiedade e o mau

rendimento (ibid., p. 54).

b) Os subgrupos da turma e aimportancia das interagdes horizontais

A turma é congtituida por um “universo de aliangas e de conflitos’ que pode
provocar desunifes entre 0s seus elementos (ibidem). Isto reflete-se no clima de grupo,
permitindo que, numa mesma situacdo gerada pelo professor, num subgrupo reine a
“harmonia’, noutro reine a“ pseudoconcérdia’ enquanto noutros reine a “discordia’. No
inicio do ano, as interacfes inter-pares, podem realizar-se um tanto ao acaso e conforme
o lugar que cada um ocupa na aula. Porém, o auno depressa adquire a informagédo e a
experiéncia necessaria para a “interpretacéo e parcia controlo de outras interaces’
(ibid., p.55). J. AMADO entende que o auno é sujeito a dois processos. 0 da

diferenciacdo e o da polarizacéo. Pela diferenciacdo, o aluno € classificado em duas
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escalas: a do rendimento académico e a do comportamento. Embora a diferenciagdo seja
um processo do professor, os aunos também o realizam para elaborar critérios internos
a0 grupo e para se julgarem uns aos outros. A polarizagdo consiste na formagdo de uma
cultura de grupo informal, relacionada com as condutas e rendimento académico. Os
alunos com nivel académico elevado formam o grupo dos bonzinhos, enquanto um
aluno com mau rendimento € levado, mais facilmente, a criticar os valores da escola e a
acao dos professores. No segundo ano, as interagOes sdo mais frequentes umavez que a
turma esta subdividida em pequemos grupos de amigos. Esta situagdo traz como
conseguéncia a criagdo de subculturas de grupo com normas e vaores préprios, a que
cada membro deve submeter-se. As interagdes na aula tém como principal motor as
filiaghes de grupos, a que o impacto da avaliagdo escolar ndo fica imune (ibidem). O
papel da interacdo, entre alunos na realizagdo do conhecimento que eles tém acerca da
vivéncia da aula, ndo obedece a uma cultura coerente propria de um grupo de amigos.
Até os mais culpaveis, em determinadas circunstancias, se comportam corretamente. O
significado das situacfes nas aulas muda para os alunos e, & medida que muda, mudam
também as decisbes sobre 0 modo como portar-se. Contra a pressao da cultura do grupo,
deve-se valorizar a margem de liberdade de cada aluno e reconhecer a existéncia de
defini¢bes comuns das situacfes realizadas em continuos gjustes dos comportamentos
entre pares. A interagdo dos alunos na aula ndo incluira, obrigatoriamente, todos os
amigos a0 mesmo tempo, mas envolverd, muitas vezes, aunos que ndo S0
propriamente considerados amigos. Todo o tipo de comportamento desviante, verbal ou

ndo verbal é considerado interacéo (ibidem).
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Os estudos dos vérios investigadores tornaram-se necessarios para compreender
adindmica social daturma gue se assume como um guia de forcas de orientacéo duplae
contraditoria. Apontam, por um lado, alguns tragos comuns a todos os membros do
grupo, diferentes dos que lhes sdo propostos pela organizagdo formal e administrativa
da escola. Por outro lado, aponta-se para a influéncia de alguns lideres com quem os
outros se identificam, num processo que pode levar a criagdo de regras proprias dos
subgrupos que entram em confronto com as do professor e se exprimem em varios tipos

de comportamentos de indisciplina e anti escola (ibid., p. 56).

Para a constituicdo desses subgrupos com percecdo e interpretacdo da situagéo
diferenciadas entre si contribuem as opgdes particulares, a exclusdo mutua e a pressao
social exercida por membros influentes. Em relagdo a aceitacdo escolar, J. AMADO
considera que dentro do grupo turma podemos encontrar trés subgrupos. “aunos
obrigados — satisfeitos’, “obrigados — resignados’ e “obrigados — revoltados’. Na
opinido do autor, pertencem ao primeiro subgrupo os alunos em que as atividades
escolares e 0s valores da escola correspondem as suas expetativas e interesses, sendo
rotulados pelos professores de “bons alunos’. No segundo subgrupo encontram-se 0s
alunos que distinguem a vida académica da vida pessoal, cumprindo as exigéncias da
escola sem abdicar dos seus interesses pessoais. No terceiro subgrupo séo considerados
0s alunos cujos projetos de vida ndo passam pela necessidade de estudar. Por isso

assumem comportamentos e atitudes anti escola (AMADO, o.c., pp.282-287).
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3.2.2. O aluno, asregras e a sua transgressao

Como refere J. AMADO no grupo - turma ndo ha um aluno igual a outro auno,
porque o ser humano ndo é suscetivel de ser fotocopiado, 10go o reconhecimento dessas
diferencas € indispensdvel na elaboracdo de estratégias de ensino que sgam
motivadoras para todos e para cada um dos alunos. A indisciplina pode entender-se
como sintoma de perturbagbes bio - psicossociais e disfuncionamento familiar, de
fatores sociais, mas também perturbacdes atribuidas a fatores de responsabilidade da
escola (ibidem).

No primeiro aspeto, J. AMADO (ibid., pp 47 e 48) considera que a infragdo as
regras por parte de certos alunos é atribuida, muitas vezes pelos professores e pelo
parecer publico, a fatores de ordem psicol6gica e médica, porém a investigacéo esquiva
a importancia de alguns desses fatores. A esse propdsito J. AMADO (ibidem) faz
referéncia a algumas variaveis mais referidas habitual mente pel os docentes, entre elas, a
hiperatividade e problemas psicolégicos, 0 desinteresse, 0 insucesso, 0s problemas
familiares. Lembra que arelacdo entre ainfragdo as regras e a evolugdo do aluno a nivel
cognitivo e moral, além de outros aspetos decorrentes da fase da adolescéncia €, de
igual modo, importante.

O problema da hiperatividade, embora a investigacdo ndo exclua que a
indisciplina possa ser uma manifestagdo de ordem psicopatologica, deve-se discernir
guando tem origem nesse facto de outros casos cuja “razéo de ser pode estar, e esta,
muitas vezes, longe destas determinantes’. Ligado a esta forma indistinta sobrevém o

perigo de se encarar o problema de um modo meramente individualista e patolgico, o
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gue pode, no campo das intervengdes, “cair em extremos, como seria limitar-se a
intervencbes de cardter farmacolégico, quando o recomendavel seria uma
psicoterapéutica, ou ficar-se por esta, quando seria exigivel atuar, sobretudo, no
dominio do ambiente e das interagdes escolares’ (ibid., p 48).

O autoconceito engquanto conjunto de ideias que um individuo tem de si préprio
(ibidem) é uma variavel psicoldgica que tem estabelecido forte relacdo com o carater
comportamental do aluno e com outras variavels psicolégicas como a “ansiedade, o
locus de controlo, as expetativas e 0 rendimento escolar”. Para varios investigadores
existe uma forte correlacéo entre as dificuldades de aprendizagem e um autoconceito
negativo que entendem aumentar nos alunos mais velhos, talvez por apresentarem uma
acumulagdo de dificuldades durante o percurso escolar como insucesso e experiéncias
de interacdo &flitivas que os leva a recorrer a estratégias para conviver com rétulos de
“estUpidos, preguicosos, desinteressados e desgeitados’ com que sdo, muitas vezes,
rotulados. J. AMADO, no seu trabalho de campo, recolheu informag&o que nos diz que,
do ponto de vista do auno, a problemética da indisciplina surge em funcéo do
desinteresse provocado por “ndo se gostar da escola e de estudar e por expetativas de
avaliacdo final negativa’ (ibidem),

O desinteresse escolar € outra variavel muito ligado a variavel autoconceito, a
natureza avaliadora da prética escolar e aindisciplina. O desinteresse, na perspetiva dos
alunos, segundo AMADO, (ibidem), resulta de fatores escolares, fatores exteriores a
escola e suas consequéncias. Os fatores escolares referem-se a monotonia das aulas e
insucesso e nos fatores externos ao mau ambiente familiar, desinteresse dos pais e classe

socia baixa. Dai advém como consequéncias o insucesso, 0 desinteresse geral, faltas a
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escola, agressdo, falta de objetivos e esforgo reduzido. Como argumentam vérios
investigadores, ligado ao ciclo do desinteresse, est&o “0 insucesso, a contestacdo aberta
da acéo do professor e o abandono escolar” (ibid., p.49).

O insucesso escolar desencadeia frustragdes, provoca encontros incomodos no
dia-a-dia e contribui para uma sensacdo de incapacidade sentida por alunos sem
sucesso. Com intencdo de minorar 0 desinteresse e, por sua vez, as ameagas a auto -
estima, o auno tenta inverter os valores que lhe sdo propostos pela escola através da
indisciplina. Esta opcéo pode abranger outros grupos de pares indiferentes ao insucesso
escolar que, pelo fato de ndo verem oportunidade para a sua realizagdo, necessitam de
orientar 0S seus objetivos noutra direcdo. Embora a relagdo entre insucesso e
indisciplina ndo se determine de um modo direto “aquele €, pelo menos, um fator de
risco jA ndo s em elagcdo a indisciplina, mas também em relacdo a delinquéncia em
gera” (ibidem).

A indisciplina pode ser vista como indicativo de perturbacdes relacionadas com
a afetividade no seio dafamilia. Este fato pode levar o auno a sentir uma desarticulacéo
entre objectivos, valores e préticas entre a escola e afamilia. No seu estudo J. AMADO
(ibid., p.50) concluiu que as criangas com manifestagdes anti-sociais estavam em
desvantagem em relagdo as outras e revela que a“ disciplinaimposta pelo pai era frouxa,
excessivamente estrita ou errética e a supervisdo da méae era inadequada; os pais eram
indiferentes ou hostis em relacdo a crianga; a familia ndo era coesa; os pais usavam
punicdo fisica quando a crianca cometia falhas, os pais sentiam que tinham influéncia
sobre a crianga e gque as outras criangas exerciam ma influéncia sobre ela; os pais

tinham uma educacdo abaixo da média e se estavam empregados era em nivels baixos
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de ocupagdo” . Estas conclusdes tém continuado a ser apoiadas por outros investigadores
admitindo que “aindisciplina € um reflexo da auséncia de condic¢des para uma adequada
educacdo familiar” (ibidem). O estudo do estilo de autoridade dos pais e a sua relagdo
com a agressividade e comportamento escolar dos filhos foi levado a cabo por outros
investigadores (ibidem) chegando a conclusdo de que os problemas de comportamento e
de personalidade estavam relacionados com o estilo de autoridade parental. Verificaram
aqueles investigadores que as criangas oriundas de familias em que os pais demasiado
autoritarios ou demasiado permissivos tém propensdo a revelarem maior nimero de
problemas na escola. No entanto, advertem esses estudiosos que ndo se pode generalizar
e conceber que todos os alunos com problemas de disciplina tém dificuldades em casa e
alertam para o fato de os professores tenderem a valorizar os fatores familiares,
esguecendo e ignorando o peso da responsabilidade da escola e de cada professor. Do
ponto de vista pedagdgico (ibid., p.51), talvez sja mais razoavel e proveitoso admitir
que quando as criangas tém uma reagdo negativa a escola, devido ao meio familiar,
fazem-no porque 0 seu meio escolar intensifica, de certa forma, os seus problemas
pessoais. A familiarecebe ainfluéncia do que se passa na escola como as perturbacdes e
aindisciplina na aula que se véo refletir no ambiente familiar, criando, nos seus vérios
elementos, sentimentos de angustia, ansiedade, receios, hostilidades e, muitas vezes,
aliancga de contra. Depara-se, assim, com uma causalidade que circula entre afamiliae a
escola no meio das quais a crianga sofre, muitas vezes, as consequéncias (ibidem).
Aquele autor entende que se deve estabel ecer pontes entre 0 sistema familiar e o
macro sistema socia. Aponta como razdes o fato das relagbes familiares serem

determinadas, em grande parte, pelas politicas sociais e econdmicas. Essas politicas
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afetam a populagéo, por um lado, ao colocar muitas familias na situag@o de desemprego
e, por outro, a0 estimularem a concentragdo nas grandes cidades com encargos
inevitaveis o que leva a necessidade de trabalharem mais horas fora de casa, provocando
a desestabilizacdo da vida familiar através do afastamento entre si e 0s seus membros o
que impele a maior abandono das criangas e jovens entregues a s mesmas e a televisao
(ibidem). Também as diferencas de classe arrastam para diferencas econdémicas e
culturais entre as familias que acabam por condicionar 0s seus estilos de vida. Isto pode
justificar que nas criangas oriundas de condicOes atamente degradadas hga um
desencontro e conflito entre o que Ihes é exigido e o que elas fazem e sabem. Do mesmo
modo, o0 processo de fabricacdo da exceléncia e da exclusdo propria da atividade escolar
pode manifestar-se, para as criangas provenientes de classes populares, em conflitos e
ruturas na identidade pessoa e sociocultura (ibid., p.52). Outra faceta importante na
andlise dos fatores da socializagdo escolar do aluno € o climadaescola.

Nas supracitadas investigagdes no ambito do ISET, o clima escolar revelou que
a sociadlizagdo escolar pode ser facilitada ou dificultada pelo clima de escola e pelos

aspetos relacionais do clima.

3.3. Clima de escola: toda a relacao educativa acontece num
ambiente socio - emocional especifico

3.3.1. A dimensao subjetiva do clima

GAZIEL (1987, p.39) define o clima psicossocia da escola como “o conjunto de

tudo aguilo que os professores intuem, de que se apercebem quanto ao funcionamento
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da referida empresa’. Entendemos nés que ndo sO os professores mas todos os atores
educativos se apercebem do ambiente da escola e cada membro da institui¢éo escolar
contribui para o clima que ai se vive e a apreciacdo que cada um faz depende da idade,
educacdo, aspiragoes, necessidades e valores pessoais. Pode-se entender que o clima da
empresa, instituicdo ou grupo socia resume as percegdes individuais elaboradas a partir
dum contexto real comum. Segundo THIEBAUD (2005, p. 1), o clima“é uma variavel
subjetiva ligada & percecdo mantida pelas pessoas sobre a maneira como sdo tratadas e
seus papéis em relacdo aos outros’.

As percegOes e os sentimentos dos atores definem o clima da organizacéo a que
pertencem quando sdo partilhados em maioria (TEIXEIRA, 2008, p. 82). A mesma
realidade pode ndo ser percebida de modo igual por todas as pessoas do grupo de que
fazem parte. As percegdes podem estar limitadas pelo tipo de situagcdo ou meio em que
vivem os atores, pelo facto de a ocasido e 0 contexto organizacional ndo permitirem a
pessoa revelar-se tal como é e, ainda, porque a apreensdo dos outros e das inter-rel agdes
poderem ser deformadas pela reacgdo muito pessoal de guem observa acrescendo que
aém destas condicionantes deve admitir-se que a percecéo de cada pessoa €, também,
“influenciada pela sua afetividade, pelas normas, forgas e clima do grupo de trabalho a
gue pertence’ (ibidem).

A educagdo “vive a era da inseguranca’ (N. BARROS, 2010, p.24), por iSso,
CURTO (1998, p.26) defende ser urgente “a melhoria do clima relacional entre os
diversos intervenientes educativos apresenta-se igualmente como imperativa’. Se
“ensinar é refletir e saber ouvir” (SAMPAIO, 1996b, p.32) e “educar € uma acdo de

relacdo” (TEIXEIRA, 1995 p.112), “a escola, enquanto grupo social, é influenciada por
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dois elementos. o0 clima e o sentimento de pertenca, ambos muito interligados’
(RAMIREZ, 2001, p.52). Por isso, torna-se necess&rio criar espacos de didogo nas
aulas com o objetivo de despertar novos interesses nos alunos e estabel ecer uma relacéo
afetiva entre professores e alunos (cfr. SAMPAIO, 1996a p.94). Com efeito, a
compreensdo da escola, o sentido de pertenca & escola, a clareza e aceitacdo das regras
(...) estédo muito fortemente relacionados com o clima, e muito particularmente com a
dimensdo relacional do clima’ (ALVES-PINTO, o.c., p.71). Por isso, 0 meio escolar, ao
ser um melo de socidizagdo, tanto pode desenvolver, evitar ou agravar conflitos,
provocando comportamentos violentos, como pode desempenhar um papel importante
na prevencao da violéncia (cfr. BARROS, o. c., p.41). Neste ambito, as comunidades
escolares necessitam adaptar-se a novas situagdes que se prendem com prevencéo e
combate a comportamentos anti-sociais através de formacéo para a cidadania e para o
exercicio responsavel daliberdade individual (DEC. - Lei, n°117/2009).

A seguranga da comunidade escolar “constitui um pressuposto do direito e da
liberdade de aprender enquanto fator determinante de um clima propicio a agdo dos
agentes do sistema educativo e ao desenvolvimento equilibrado da personalidade dos
alunos’ (ibid). Por isso, torna-se necessario criar condigdes que permitam desenvolver
um clima de seguranca.

A construcdo de um clima escolar em que todos se sintam seguros e confiantes,
onde haja espaco para o desenvolvimento de boas rel agbes humanas, para ensinar e para
aprender € determinante para o (in) sucesso de socializacdo escolar, pois, “(...) a
existéncia de um “ethos’ escolar em que se promove a competicdo, a rivalidade e o

desencontro, em lugar da preocupacdo com o “bem — estar” dos alunos, com a
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promocao dos valores de cooperacdo e da amizade (...)” desencadeard processos de

degradacdo da agdo educativa escolar. (AMADO e FREIRE, 2009, p. 80).

3.3.2. Fatores e efeitos do clima de escola

A escola de hoje é percebida, pelo menos a nivel do discurso tedrico, como uma
comunidade educativa. Cada vez menos € defensavel a visdo da escola como um tempo
e um espaco desligado do contexto social. Como atras vimos, 0 que ha escola acontece é
influenciado fortemente por fatores exteriores aos limites geograficos da escola, logo, a
analise e compreensdo do que se passa na escola ndo pode restringir-se apenas a analise
do que acontece no espaco e tempo fisico do estabelecimento escolar (cfr. ALVES —
PINTO, 1995, p. 149). E evidente que as expetativas da administracio e do professor
para o desempenho do aluno e a criacdo de um ambiente fisico seguro e agradavel sdo
fatores ambientais propicios para 0 sucesso escolar. Além destas variaveis, contribuem
para o nivel do rendimento dos alunos, as relages entre administradores e professores
entre alunos e professores, entre professores e entre comunidade e a escola. Por outro
lado, uma decisdo compartilhada com os professores, com os alunos, a boa
comunicagdo, a participacdo do auno, a orientagdo do ensino, bem como, o
envolvimento de pais sdo posturas que podem influenciar resultados educacionais dos
alunos. Ao nivel das variaveis da cultura, juntamente com o apoio do professor, as
normas do grupo, a cooperacado, as atitudes favoravels, as recompensas e 0s €logios, um

consenso entre professores, os alunos e a direcdo e de gestdo do programa e da
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disciplina e os objetivos bem definidos contribuem, também, para melhores resultados
dos alunos (THIEBAUD, o.c., p. 2).

O clima depende de vérias variavels, incluindo préticas implementadas pela
administragdo e professores e o ambiente fisico e organizaciona da escola e da sala de

aula

3.3.3. Clima ou climas na escola?

Na sequéncia dos estudos de M. JANOSZ et al. (1998) a andlise socioeducativa
da escola pode integrar trés dimensdes. clima da escola, os problemas académicos e
sociais presentes na escola, a aprendizagem e as préticas de ensino.

Varios estudos se interessaram pelo ambiente escolar e a sua dimensdo socia e
educacional na perspetiva de que ndo se pode julgar qualidade de austamento
psicossocia de uma pessoa sem ter em conta dois aspetos: o potencia de adaptacéo do
individuo, ou sga, as suas capacidades biolégicas cognitivas, socio - emocional,
comportamental e o potencial educativo do seu ambiente familiar, escolar e socia (ibid,
pp.291, 292).

M. JANNOZ et a. (0.c., p.292-299) identificam varios aspetos relacionados com
o clima escolar, com os problemas que poderdo existir e as préticas educativas,
admitindo a existéncia de varios tipos de clima que podem criar numa organizacéo
como a escola: relacional, educativo, de seguranca, de justica e de pertenca.

O clima relaciona esta relacionado com as relagcbes humanas na escola, o

respeito entre os individuos e seguranca e apoio dos outros.
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O clima educativo trata do valor atribuido a educagéo nas escolas. dedicagdo ao
sucesso escolar e a seguranca dos alunos; através da dimensdo da educacdo, enfatizando
o vaor da escolarizagdo evidenciando um sentido as aprendizagens.

O clima de seguranca visa desenvolver a percepcéo da ordem e da tranquilidade
do ambiente, sentimentos de seguranca e percepcao de risco e de vitimizagao.

O clima de justica prende-se com a equidade na aplicacdo das regras, com a
atitude, a avaliagdo e a reagdo disciplinar dos adultos em relagcdo aos aunos, tendo em
conta a justa apreciacdo, reconhecimento e respeito dos direitos e do mérito de cada um.

O clima de pertenca desenvolve-se a partir dos outros tipos de clima
supramencionados e manifesta-se na forma como sentem o meio, como algo portador de
sentido que favorece o contato humano assegurando-lhe protecéo e garantindo-lhe
reconhecimento. Este clima também garante o respeito pelainstituicdo, pelas pessoas e
facilita a adesdo as normas estabel ecidas.

Estestiposde climas em conjunto favorecem as aprendizagens escolares e
sociais.

Em relacéo as préticas educativas, focam-se aspetos tais como:

e Sistema de Gestéo - normas e procedimentos que regem a disciplina e a ordem
necessaria;

e Reconhecimento do Sistema;

e Participacdo dos alunos na escoladavida;

¢ Qualidade do ensino;

e Tempo dedicada ao ensino;

e Gestdo dos comportamentos;

e Apoio aos alunos com dificuldades;
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e Participacdo dos pais - colaborag&o escola/familia;
e Lideranca Gestdo Educacional (estilo de gestéo, apoio a gestdo).

3.3.4. O clima como fator e produto das inter acdes na escola

A atmosfera que reina na escola e na sala de aula depende da natureza e da
qualidade das interacOes entre atores educativos. De facto, os intervenientes no ato
educativo e especiamente os alunos sdo “sensiveis ao clima da escola e a percepgdo que
tém pode, ndo sb, influenciar 0s seus comportamentos e sua adaptacéo mas igualmente
suas aprendizagens escolares’ (THIEBAUD, o. c., p. 1). Logo, o clima escolar esta
particularmente relacionado com o nivel de incivilidades, de violéncia e stress
vivenciado e é, em parte, responsavel pelo desempenho académico dos alunos (ibidem).
Por isso, nas escolas onde existe um ambiente participativo, ha também a possibilidade
de os alunos obterem maior sucesso do que as escolas em que se verificaum climamais
autoritério.

O clima de escola pode ser avaiado através das relagfes que se estabelecem
entre os atores e das condi¢oes de trabalho. Neste ambito, M. TEIXEIRA (2008, p. 89)
considerou quatro dimensdes -“relagcOes entre colegas,; relacbes com os professores;
relagbes com o director de turma e atitudes face ao trabalho escolar” - sendo trés
relativas as relacfes entre atores e outra relativa as condi¢des de trabalho. Com efeito,
ha escolas que sdo percebidas pelos alunos como um “local agradavel” onde se geram
relacBes humanas, sociais e pedagogicas frutuosas, outras escolas sdo vistas como “(...)

umachatice, (...) umaseca’ (BARROS, o.c., p.41).
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CONCLUSAO

No dia-a-dia escolar, as vivéncias sociais sd0 diversas. Professor e aunos
encontram-se num quadro de ensino e de aprendizagem propicio a situagdes de caréter
formal einformal. Nesse quadro de vivéncias, desenvolvem-se interagcdes entre pares e a
escola proporcionando aos alunos experiéncias, modelos, valores, normas e regras de
caréter social. Estas vivéncias vao orientar a vida dos aunos e influenciar a construcéo
da sua personalidade (cfr. AMADO & FREIRE, o. c. p.61). N&o obstante, 0s principios
e valores morais, éticos e sociais poderdo ser questionados atualmente levantando
incertezas relativamente ao que € permitido e ao que € ou ndo aceite pela sociedade
onde nos inserimos.

As condutas desviantes podem ter origem na falta de carinho e atengdo por parte
da familia e da escola, a falta de projetos de vida tanto dos pais como dos filhos. Por
isso, “uma cooperacdo forte entre a escola e a familia é absolutamente desgjavel para
que os problemas de indisciplina sg§gam encarados’ (ibid., p.142). E importante que na
escola, professores, auxiliares de educagéo e alunos estejam preparados para enfrentar
positivamente os conflitos do seu dia-a-dia de modo aimpedir que agueles resultem em
situacOes de agressividade e mesmo violéncia.

De acordo com varios autores 0 problema das interagdes escolares é complexo
pelo que se torna necessério reunir todas a contribuicdes cientificas tendo em vista o
estudo desta problemética “sempre dificil, sempre incompleta, mas sempre atua”

(CURTO, o. c., p.50).
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A problemética das interacbes no seio escolar tem de ser vista como um
problema que nos obriga a refletir para intervir no mundo e na sociedade em que
vivemos e da qual fazemos parte.

Em jeito de conclusdo, com este trabalho pretendemos dar um contributo para
uma maior consciencializagdo e melhor conhecimento da realidade, para 0 que se
entende necessario criar boas relacfes entre a escola e a familia, respeitando o papel de

cada um nadiversidade dos seus val ores e perspetivas.
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As interagdes em contexto escolar s&o uma realidade complexa e muitas vezes
perspectivadas sobretudo do ponto de vista dos adultos:. professores e pais. Nés
guisemos ouvir a opinido dos alunos sobre varios aspetos relativos a sua experiéncia na
escola que nos permitissem compreender o seu ponto de vista. Paratal construimos um
guestionario (ver anexo) em gue procuramos recolher dados rel ativos a diferentes faceta
dessa experiéncia na escola.

Comegaremos por descrever a forma como realizamos 0 nosso question&rio, 0s
cuidados que tivemos na sua construcdo e 0 que procuramos saber. Em seguida,
apresentaremos as carateristicas dos respondentes, os resultados mais significativos que
encontramos e as variagdes de opini&o segundo as carateristicas do perfil dosinquiridos.

Neste ponto apresentaremos a metodol ogia adotada para o presente estudo, bem
como a sua justificacdo. Comegaremos por apresentar a caraterizacdo do contexto em
gue se desenvolveu a pesquisa, 0 modelo de estudo, as opgdes sobre a investigacéo, no
que diz respeito aos procedimentos de recolha de informag&o, tratamento, organizacéo e
andlise dos dados.

O presente estudo foi desenvolvido em quatro escolas do segundo e terceiro
ciclo do ensino bésico, localizadas na zona norte de Portugal, no distrito de Viana do
Castelo, nos concelhos de Melgago, Moncgéo e Valenga.

A escolha destas escolas prendeu-se com vérios fatores. Por um lado, as
facilidades de acesso eram grandes e a obtencdo de autorizacdo para a recolha de
informagdo foi facilitada; Por outro, consideramos relevante tratar-se de escolas situadas
em zonas diversas, umas mais rurais e outras mais urbanizadas, mas situadas num

contexto geografico bem delimitado.
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Para a selecéo das escolas, ponderdmos as vantagens e desvantagens, de se tratar
de escolas na qual exercemos fungdes docentes. Contudo, assegurando que se mantinha
0 anonimato do autor da investigacdo, a possibilidade de obter autorizacdo para a
recolha de informagdo e 0 acesso a mesma em termos fisicos, traduziu-se num fator
facilitador. Como refere AFONSO (2005), nos estudos que requerem a recolha direta de
informagéo, as negociagies sobre 0 acesso aos sujeitos que possuem a informagao pode
ser particularmente complexas. Assim, apds ponderagcdo, consideramos que as
vantagens superavam as desvantagens.

Optamos por uma metodol ogia de natureza essencia mente quantitativa, cujo fim
foi a caraterizacdo estatistica de uma populagdo relativamente numerosa através da
andlise dos dados que obtivemos ap6s a administragdo de um inquérito por questionario.

Na nossa investigacdo pareceu-nos adequado utilizar o inquérito por
guestionario, preferencialmente de resposta pré-estruturada, porque nos interessa, para a
populacdo de aluno destas escolas, estudar comportamentos e opinides (cfr. QUIVY e
CAMPENHOUDT, 2005, p.189). Neste caso, pareceu-nos Util caraterizar os alunos
inquiridos, saber de que forma se relacionam com as suas familias e com o diretor de
turma. Acresce ainda que nos deu a “possibilidade de quantificar uma multiplicidade de
dados’ (ibidem) e de proceder a anadlises estatisticas inferenciais. Pelo que, tentdmos
analisar a opinido dos inquiridos, tendo em conta as suas carateristicas pessoais, de que
forma perspetivam as interagbes no contexto educativo: na turma, na escola — com

colegas e com diretor de turma— e ainda na familia.
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Na construgdo deste instrumento de recolha de dados, tivemos em atengcdo a
elaboracdo cuidada das questdes, nomeadamente quanto a sua clareza e facilidade de
resposta.

HILL, M e HILL (2002, p.95) atribuem grande importancia a clareza e a
extensdo das perguntas de um questionario, lembrando que:

“- Clareza esta inversamente relacionada com a extensao de uma pergunta.

-Quanto mais «iterérias» e sofisticadas forem as palavras de uma pergunta,

menos claro é o seu significado.”

Estes cuidados tiveram como objetivo facilitar a compreensdo das questdes por
parte dos respondentes, aumentando assim a probabilidade de obter maior nimero de

resposta validas.

1. OINSTRUMENTO DE RECOLHA DE DADOS

O nosso objetivo central na construgdo do questiondrio era saber a opinido dos
alunos sobre os diversos aspetos rel ativos a experiéncia na escola nomeadamente os que
comportam a relagdo entre pares, a relacdo professor/auno, a relagdo auno/ familiae a
comunicacdo entre professor e pais. Porém, entendemos que essas opinides ndo deviam
ser desligadas do perfil pessoal do aluno e da forma como se representam o clima de
escola. Interrogdmo-1os sobre diversos aspetos que consideramos oportunos para melhor

compreender 0 seu pensamento. Depois de caraterizar a amostra passamos,
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seguidamente, a explicitar 0s aspetos gque tivemos em conta e que, por isso, foram

objeto de perguntas no NOSso questionario.

2. RECOLHA DE DADOS

Para sabermos o0 que pensam os alunos sobre as interagdes em contexto escolar
foi aplicado um questionario como instrumento de recolha de dados a alunos do 2° e 3°
Ciclo. Os dados deste trabalho ndo pretendem de modo algum ser representativos de
todos os alunos, pois, a constru¢cdo de uma amostra representativa tem custos muito
elevados que ndo esta ao acance de quem leva a cabo investigagdes individualmente e
sem apoios financeiros, como é 0 nosso caso. Vale a pena referir que “ os métodos de
construcdo de amostras e a utilizagdo desses métodos nem sempre satisfazem as
condigdes requeridas para que se torne claro inferir, das respostas obtidas, o retrato da
opini&o da populacéo que se desga estudar” (TEIXEIRA, 1993, p.16). No entanto,
tendo n6s o objetivo de redlizar andlises de contingéncia entre indicadores e
caracteristicas ou entre alguns indicadores e outros indicadores este tipo de amostra sdo
claramente adequadas.

Usaremos a estatistica descritiva e inferencia recorrendo ao teste do Qui -
quadrado (y°) para a andlise de tabelas de contingéncia. No entanto, nunca é demais
alertar que os resultados do nosso estudo ndo podem ser generalizéveis Todavia,
esperamos contribuir, com o0 nosso trabalho, para uma melhor compreensdo da

experiéncia escolar de alunos de escolas do 2° e 3° Ciclo.
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2.1. Onde, quando e a quem foi distribuido o questionario

O nosso estudo desenvolveu-se em quatro escolas pertencentes aos concelhos de
Melgago, Moncgéo e Valenca. Estes concelhos estéo integrados no distrito de Viana do
Castelo, no extremo Norte de Portugal, em pleno Alto Minho e estendem-se desde o rio
Minho até as serras da Peneda e do Sogjo.

As escolas de Mongéo e Valenga encontram-se geograficamente situadas, em zonas
com caracteristicas urbanas onde as atividades dominantes sdo predominantemente o
comeércio e aindustria. As escolas de Melgago e Tangil (Mong&o), inseridas numa zona
rural, sdo as escolas mais afastadas das grandes cidades e com uma situagdo geografica
montanhosa, distando 96Km de Viana do Castelo, cerca de 100Km de Braga e 160Km
do Porto. E uma zona geograficamente dispersa e economicamente deprimida no que
toca a de industrializagéo e urbanizagdo, fatores que determinam o seu isolamento. Dai
no tratamento de dados termos considerados em conjunto estas duas escolas.

As carateristicas destas escolas, situadas no ato Minho, despertaram-nos interesse
em desenvolver um estudo relacionado com a relagdo familia — escola levado a cabo
pela colega Rosa Gregdério no mesmo periodo de tempo. E nossa intencio fazer
comparagOes em algumas questdes colocadas aos pais e aos aunos com intengéo de
comparar resultados que se apresentardo ao longo deste trabal ho.

Apbs aprovacdo pelos servicos do Ministério relativos a monitorizacdo de

inquéritos em meio escolar (registo n°® 0027900024) procedeu-se ao pedido de
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autorizacdo oral e escrito aos respetivos Diretores de Escolas. Obtida a autorizagdo os
guestionarios foram distribuidos e recolhidos na primeira quinzena do més de Abril.
Participaram neste estudo alunos da E.B. 2, 3/S de Melgaco, daE.B. 1, 2, 3/ J.I. de
Tangil (Moncéo), da E.B. 2, 3 de Valencae da E.B. 2, 3 de Moncgdo, que frequentavam
0 segundo eterceiro ciclo no ano letivo 2010/ 2011, num total de 1063 alunos.
No passo seguinte iremos proceder a caracterizagdo da amostra assim como a

andlise einterpretacdo dos resultados.

3. CARATERIZACAO DA AMOSTRA

A caracterizacdo da amostra integra elementos de caracterizacdo individual — género
e idade — de caracterizacdo familiar — habilitacbes do pai e da mée — e de caracterizacdo

escolar.

3.1 Caraterizacao individual

Colocando desde logo a hipétese que as opinides dos alunos pudessem variar de
acordo com vérios fatores pessoais, quisemos saber dos nossos respondentes aidade e o

género.

3.1.1. Idade
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No quadro estéo distribuidos os respondentes da nossa amostra segundo aidade.

|dade
9 2 0,2%
10 142 13,4%
11 234 22,0%
12 158 14,9%
13 167 15,7%
14 230 21,6%
15 95 8,9%
16 25 2,4%
17 9 0,9%
18 1 0,1%
Totais 1063 100,0%

Idade

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

Face aos resultados podemos verificar que 0s grupos etérios mais Numerosos séo

osdos 11 e 14 anos.
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Como seria de esperar 0s grupos etérios que ultrapassam a idade normal destes

niveis de ensino sdo pouco frequentes.

3.1.2. Género

Neste quadro estdo distribuidos os respondentes da nossa amostra segundo o

género.
Género
Feminino 559 52,6%
Masculino 504 47,4%
Totais 1063 100,0%

Pelaleitura do quadro e do grafico pode-se observar que uma ligeira maioria dos

respondentes da nossa amostra séo alunas.

Género

Masculino
47%

Feminino
53%

3.2. Caraterizacao familiar

Para a caracterizag@o familiar retivemos as habilitagtes do pai e da mée. A partir

destas habilitagdes construimos o indicador nivel de instrugdo familiar (NIF).
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Habilitagbesda | Nivel deInstrucéo

Habilitacbes do Pai Mae Familiar
4° Ano de 229 164 93

Escolaridade 22,02% 15,63% 8,80%
6° Ano de 284 207 195

Escolaridade 27,31% 19,73% 18,45%
9° Ano de 226 264 269

Escolaridade 21,73% 25,17% 25,45%
o 188 258 302

Secundario 18,08% 24,59% 28,57%
) 113 156 198

Curso Superior 10,87% 14,87% 18,73%
. 1063 1063 1063

Totals 100,00% 100,00% 100,00%

Habilitaches escolares do Pai eda M e

Curso Superior

Secundério

9° Ano de Escolaridade

6° Ano de Escolaridade

4° Ano de Escolaridade

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%

B Habilitactes do Pai B Habilitagdes daMze|

Pelos resultados apresentados no quadro podemos constatar que a moda da
habilitacdo dos pais € 0 6° ano, enquanto que o das maes € 0 9° ano de escolaridade.
Podemos pois afirmar que as mées da nossa amostra possuem mais habilitagcdes do que

os pais.
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Calculamos o nivel de instrucdo familiar fazendo corresponder a cada aluno o

nivel mais elevado entre o pai e amée.

Nivel de Instrucdo Familiar

Curso Superior

Secundario

9° Ano

6° Ano

4° Ano

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%

A moda do nivel de instrucdo familiar da nossa amostra situa-se no ensino
secundério. No entanto ainda encontramos cerca de 9% de alunos em que o nivel mais

elevado é o do 1° Ciclo.

3.3. Caraterizacao escolar

Para a caraterizac8o escolar usamos as variaveis ano de frequéncia, o histérico

escolar (repeténcias), o tipo de percurso escolar e as aspiragdes escol ares.

3.3.1. Ano deescolaridade
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O quadro apresenta a distribuicdo dos alunos segundo o ano de escolaridade, 5° e

6° ano (2° Ciclo), 7°, 8° e 9° ano (3° Ciclo) de escolaridade.

Ano de escolaridade
5° Ano 226 21,26%
6° Ano 292 27,47%
7° Ano 112 10,54%
8° Ano 215 20,23%
9° Ano 218 20,51%
Totais 1063 100,00%

Ano de escolaridade

9°Ano

8°Ano I
7° Ano
6° Ano

5° Ano

f f f f f f
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%

Verificamos que séo os alunos que frequentam o 6° ano de escolaridade os mais
representados da nossa amostra, enquanto que os alunos do 7° ano sd0 0S Menos

representados.
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3.3.2. Histoérico escolar —repeténcia

Pretendemos saber se 0s nossos respondentes tinham sido retidos alguma vez

durante o seu percurso escolar.

Retencdes
Nenhuma 848 79,77%
Uma 162 15,24%
Duas 44 4,14%
Trés 9 0,85%
Totais 1063 100,00%
Retencdes
Trés
Duas
Uma

Nenhuma

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Verificamos pela leitura dos resultados que a maioria dos alunos da nossa

amostra nuncafoi retida de ano.

3.3.3. Tipo de percur so escolar
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Também quisemos saber 0 tipo de percurso escolar dos nossos respondentes.

Tipo de percurso escolar
Normal 1043
Curriculo Alternativo 10
Curso de Educacéo Formacéao 10
Totais 1063

98,2%
0,9%
0,9%

100,00%

Constatamos pela leitura dos resultados, como seria de esperar, que a

esmagadora maioria dos nossos respondentes frequenta o ensino normal e que tanto o

curriculo alternativo como o curso de educacéo e formagdo sdo altamente minoritarios.

3.3.4. Aspirac0es escolar es

Com este quadro pretendemos recolher elementos sobre as aspiracdes escolares,

nomeadamente até que ano, 0S NOSSoS respondentes pensam estudar.

Aspiragoes escolar es
9° Ano de Escolaridade 77
12° Ano de Escolaridade 232
12° Ano Profissional 193
Licenciatura 561
Totais 1063

7,24%
21,83%
18,16%
52,78%

100,00%

Aspiragoes escolar es
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Licenciatura I

12° Ano Profissional —

Escolaridade

9° Ano de -
Escolaridade

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

A maioria dos nossos respondentes aspiram por uma licenciatura, em

contrapartida uma minoria diz que desgja obter apenas 0 9° ano de escolaridade.

4.0 ALUNO ATOR NA REDE DASRELACOES

O primeiro lugar onde a crianga € iniciada a dinamica das interagdes é a familia
Depois vai ingressar na escola e ai redlizar as primeiras etapas da sociaizagdo

secundéria e ai experimentar um novo quadro educativo.

Na escola ele vai interagir, em paridade, com colegas e va interagir com
diferentes professores. E na escola que o auno aprende as primeiras ligdes de
cidadania e descobre 0 quanto € importante respeitar as diferencas. A familiado aluno
também é um actor narede de relagdes escolares que tém um estatuto especifico e dos

quais se espera o desempenho de papéis correspondentes a esse estatuto. Espera-se que
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0s pais participem ativamente da vida do filho no ambiente escolar; que acompanhem
o rendimento do filho e detetem qual quer desvio de comportamento.
Neste ambito pretendemos saber que relacéo existe entre o aluno e os pais, entre

os aunos e o diretor de turma e entre 0 aluno e seus pares.

4.1. O estatuto reconhecido ao aluno nas decisdes familiares

Neste ponto pretendemos entender qual a relacdo que o aluno tem com os pais,
centrando a nossa atencdo no lugar que ele sente ocupar nas decisdes familiares e que o

afetam diretamente.

4.1.1. O estatuto na familia: distribuicéo de respostas

Para estudar o tipo de relacéo gque existe entre os alunos e os pais formulamos a
seguinte perguntac “Quando em tua casa ha que resolver alguma coisa que tem
implicacOes na vida de todos, os teus pais pedem-te opiniao?”’

Com as respostas pretendemos saber se 0 aluno se sente tido em consideracéo

nas decisdes dafamilia

Sentimento de ser ouvido nas decisdes familiares

Nunca 78 7,4%
Poucas vezes 178 12,6%
Algumas Vezes 297 28,0%
Muitas vezes 291 27,4%

75




PERSPETIVADAS POR ALUNOS DO 2° E 3° CICLO DAS ESCOLAS DE MELGACO, VALENCA E MONCAO

Sempre 261 24,6%
Totais 1063 100,0%

Podemos verificar através das respostas obtidas que, de um modo gera, a
maioria dos aunos tem um sentimento eue o seu estatuto nas decisoes familiares é forte

[ muito forte.

Dada a distribuicéo das respostas obtidas, iremos considerar quatro grupos nas
analises subsequentes. Para tal, agruparam-se no mesmo escald o0s aunos que
raramente ou nunca se sentem tidos em consideracdo nas decisdes familiares. Os outros

trés escal Oes correspondem ao “esporadico’, “forte” e “muito forte”.

4.1.2. Variagdes do estatuto na familia

Neste quadro sfo apresentados os resultados do teste de y° as tabelas de

contingéncia deste indicador pelas carateristicas consideradas na andlise.

Estatuto na familia Género NIE Ano_de Escola
escolaridade

G.L. 3 6 9 6

¥ observado 6,26 5,15 13,75 13, 66

Prob.observada 0,10 0,52 0,13 0,03

Podemos portanto constatar que o indicador do estatuto nas decisdes da familia
apenas varia com a escola frequentada, ndo se verificando variacOes estatisticamente

significativas em relacéo ao género, ao NIF e ao ano de escolaridade.

4.1.2.1. O estatuto na familia segundo a escola
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No quadro seguinte vamos apresentar o0 estatuto que o aluno sente que 0s pais

Ihe d&o nas decisdes familiares segundo a escola frequentada.

Escola| Melgaco e
Estatuto nas Tangil Valenca Moncéo | Totais
decisdes familiares
d 67 74 71 212
Negado ou raro 17% 21% 2206 20%
, d. 98 105 94 297
Esporadico 250 30% 29% 28%
108 100 83 291
Forte 28% 29% 26% 27%
. f 117 67 77 261
Muitoforte 30% 19% 24% 25%
T . 390 346 325 1061
otais 100% 100% 100% 100%

Graus de liberdade=6 ” observado = 13,66  Probabilidade observada = 0,03

Os aunos que frequentam as escolas de zonas mais isoladas (Melgago e Tangil)
S80 0S que mais assumem que 0s pais |he pedem a opinido quando em casa ha aguma
coisa para resolver. Inversamente sGo os alunos da escola de Valenga que menos

assumem serem consultados pel os pais quando ha decisdes atomar.

Ao mesmo tempo que nos realizavamos esta investigagdo Rosa Gregorio realizou
umainvestigagao, ndo publicada, nas mesmas escolas mas sobre a relagéo Pais — escola
Integramos uma pergunta equivalente. NOs perguntamos aos aunos sobre a forma como
0s pais tinham em conta as opinides que eles, filhos davam. Rosa Gregdrio fez uma

pergunta equival ente mas na perspetiva dos proprios pais.

Comparemos agora a perspetiva dos alunos e ados pais.

Estatuto nas NOSSA INVESTIGACAO INVESTIGAGCAO DE
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decisdes familiares RosA GREGORIO
Per spetiva Alunos Per spetiva dos Pais

Negado 7,5% 7,4

Raro 12,5% 12,6%

Esporadico 44,9% 28,9%

Forte 20,3% 27,4%

Muito forte 14,8% 25,0%
Totais 100% 100,0%

Verificase que a opinido dos pais acerca do lugar que € dado aos filhos nas

decisdes familiares € mais positiva do que a opini&o dos aunos.

4.2. O estatuto reconhecido ao aluno nas decisdes da turma

Para compreender a forma como o aluno se sente considerado pelo diretor de
turma, formulamos uma pergunta analoga a que apresentamos sobre o lugar que o
jovem sente ter na familia a propdsito das decisdes, mas desta vez sobre 0 que ocorre na

turma.

4.2.1. O estatuto face ao diretor de turma: distribuicéo derespostas

Interessou-nos assim saber se 0 aluno se sentia considerado pelo professor
quando havia decisdes atomar naturma. A questéo que foi apresentada no questionério
€ a seguinte: “Quando ha um problema na tua turma que tem de ser resolvido, o teu

diretor de turma pede a vossa opiniao?”
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Neste quadro encontramos a distribuicdo das respostas a pergunta sobre o

sentimento de ser ouvido pelo diretor de turma.

Sentimento de ser ouvido pelo diretor deturma

Nunca 35 3,3%
Poucas vezes 85 8,0%
Algumas Vezes 249 23,4%
Muitas vezes 292 27,5%
Sempre 402 37,8%
Totais 1063 100,0%

Através das respostas obtidas podemos verificar que a maioria dos alunos tem
umaideia positiva da forma como séo ouvidos pelo diretor de turma. Em contrapartida,
apenas uma minoria dos alunos considera que o diretor de turma ndo ouve os alunos

guando ha uma decisdo atomar.

Dada a distribuicdo das respostas obtidas nas andlises subsequentes iremos
considerar trés grupos. Foram agrupados no mesmo escald o0s aunos que
esporadicamente, raramente ou nunca se sentem tidos em consideracdo nas decisoes do
diretor de turma. Os outros dois grupos correspondem aos alunos que responderam

“forte” e“muito forte”.

4.2.2. Variagoes do estatuto face ao diretor deturma

O quadro seguinte apresenta os resultados do teste XZ as tabelas de contingéncia

do indicador do estatuto face ao diretor de turma.
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Ano de Estatuto
Estatuto nas decisdes Genero escolaridade Escola  NIF na
daturma familia
G.L. 2 6 4 4 6
X2 observado 8,86 17,54 4497 12,61 66,31
Prob. observada 0,01 0,01 <0,01 0,01 <0,01

Através deste quadro podemos observar que a relacéo entre o auno e o diretor

de turma varia com todos o0s aspetos considerados — carateristicas individuais (o

género), carateristicas familiares (o NIF, o estatuto na familia), e carateristicas escolares

(o ano de escolaridade e a escola).

4.2.2.1. Estatuto face ao diretor de turma segundo o género

O quadro seguinte permite-nos analisar o sentido das variagcbes da forma como o

aluno se sente ouvido pelo diretor de turma segundo o género.

Género
Estatuto nas Feminino Masculino Totais
decisdes da turma
o 171 198 369
De negado a espor adico 31% 29% 35%
164 128 292
Forte 20% 25% 27%
. 224 178 402
Muito forte 40% 35% 38%
_ 559 504 1063
Totais| 1009 100% 100%

Grausdeliberdade=2 ® observado=8,86 Probabilidade observada = 0,01
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Face aos resultados podemos concluir que sdo as raparigas que assumem mais
frequentemente uma posi¢ao claramente positiva, quanto ao diretor de turma lhes pedir
opinié&o.

Estes resultados podem levar-nos a duas interrogacdes. serd que estas diferencas
decorrem de alguma interacdo selectiva, ago discriminatéria em favor das raparigas?
Ou de forma distinta, os rapazes teriam expectativas mais elevadas no que toca a serem

ouvidos e por isso sentem-se mais frequentemente frustrados?

4.2.2.2. Estatuto face ao diretor de turma segundo o NIF

No quadro seguinte apresentamos a tabela de contingéncia dao estatuto do aluno

nas decisbes com o diretor de turma segundo o nivel de instrucdo familiar (NIF).

Do 9° Ano ao Curso
(o] 0
NIF Do 4°a0 6° Ano Secundario Superior
Estatuto nas .
o Totais
decisdes da turma
De negado a espor adico 118 176 2 366
€gado a &p 41% 31% 36% 35%
Forte 78 169 44 291
27% 30% 22% 28%
Muito forte 92 226 82 400
32% 40% 41% 38%
288 571 108 1057
Totais 100% 100% 100% 100%

Grausdeliberdade=4  y? observado =12, 61  Probabilidade observada = 0,01

Podemos verificar que os alunos cujos pais tém uma escolaridade média / alta
(9° ano ao secundario / curso superior) assumem mais frequentemente do que os colegas
gue sdo auscultados pelo diretor de turma quando ha decisdes atomar.

4.2.2.3. Estatuto face ao diretor de turma segundo o ano de

escolaridade
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Apresentamos de seguida a tabela onde vamos anadisar a variagéo da relacdo dos

alunos com o diretor de turma segundo o ano de escolaridade.

Ano de escolaridade
Estatuto face 5°Ano | 6°e7°Ano | 8Ano | 9°Ano Totais
ao Diretor de Turma
o 68 140 87 74 369
Denegadoaesporadico | 4y, 35% 40% | 34% | 35%
49 113 60 70 292
Forte 2004 28% 28% | 32% 27%
) 109 151 68 74 402
Muito forte 48% 37% 2% | 34% 38%
) 226 404 215 218 1063
Totals| 4600 100% 100% | 100% | 100%

Grausde liberdade=6 x” observado = 17,54  Probabilidade observada = 0,01

S&0 os alunos que frequentam o 5° ano de escolaridade que assumem mais

frequentemente uma posi¢cao mais favoravel em relacéo ao serem ouvidos pelo diretor de

turma. Inversamente sdo os alunos que frequentam o 8° ano de escolaridade os que

assumem mais frequentemente a posicdo “de negado a esporadico”, logo sentem mais

que o diretor de turma ndo tem em conta a sua opini&o.

4.2.2.4. Estatuto face ao diretor de turma segundo a escola

Através da proxima tabela apresentamos a variagdo do sentimento de ser ouvido

pelo diretor de turma segundo a escola que frequenta.

Estatuto face ao

Diretor de Turma

Escola

Melgaco e
Tangil

Valenca

Moncéo

Totais
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105 136 128 369

De negado a espor adico 7% 39% 39% 35%
90 117 85 292

Forte 23% 34% | 26% | 2%
. 195 95 112 402
Muito forte 50% 27% | 34% | 38%
. 390 348 325 1063

Totals 100% 100% | 100% | 100%

Graus de liberdade = 4 x* observado = 44, 97 Probabilidade observada < 0,01

Ha uma clara distin¢do entre as escolas que servem predominantemente 0 meio
rural e as que correspondem a zonas mais urbanizadas. Os alunos das escolas de zonas
mais rurais (Melgago e Tangil) assumem mais frequentemente uma posicd0 mais
favoravel no que diz respeito a consideragcéo do diretor de turma nas suas opinides.
Inversamente sdo os alunos das escolas do meio mais urbanizado e particularmente

Vaencga que se sentem numa posicao mais negativa.

Se compararmos as respostas desta pergunta com as respostas da pergunta sobre
relacdo do aluno com a familia, verificamos que a resposta é mais favoravel na relagdo
com o diretor de turma. Logo, € mais frequente os alunos terem um sentimento de ser

ouvido mais pelo diretor de turmado que pelafamilia

4.3. O estatuto reconhecido ao aluno nas decisdes inter — pares

Neste ponto pretendemos compreender qual a relacdo que existe entre pares
realcando o lugar que o aluno sente que Ihe € dado nas decisdes entre colegas que 0

afetam diretamente.
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4.3.1. Estatuto nas decisdes inter - pares. distribuicao derespostas

Pretendemos com o quadro seguinte apresentar o tipo de relacdo que existe entre
pares. Para estudar esta relacdo formulamos a questdo: “ Quando ha uma decisido a
tomar na tua turma entre alunos, os teus colegas ouvem com atencdo as tuas

propostas?”

Com esta questdo pretendemos saber se 0 auno se sente tido em consideragéo

pelos colegas.
Sentimento de ser ouvido pelos colegas
Nunca 23 2,2%
Poucas vezes 153 14,4%
Algumas Vezes 466 43,8%
Muitas vezes 300 28,2%
Sempre 121 11,4%

Totais 23 2.2%

Podemos verificar através das respostas obtidas que a moda da distribuicdo situa-se

nos alunos que diz ser ouvido esporadicamente pel os colegas.

Dada a distribuicdo das respostas obtidas nas andlises subsequentes iremos

considerar trés escaldes. Foram agrupados no mesmo escaldo os aunos que
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responderam nunca ou poucas vezes. Os outros dois escal Ges correspondem ao estatuto

“esporédico” (algumas vezes), “forte (muitas vezes) e muito forte (sempre)”.

4.3.2. Variagoes do estatuto nas decisdes inter - pares

No quadro sdo apresentados os resultados do teste do xz as tabelas de

contingéncia deste indicador pelas caracteristicas consideradas na andlise.

Estatuto nas decistes Género NIF  Anodeescolaridade Escola
inter—pares
G.L. 2 4 6 4
xz observado 0,62 2,92 18,21 11,96
Prob. observada 0,73 0,57 0,01 0,02

Podemos verificar que o indicador da posicdo do aluno na relagéo entre pares

variacom o ano de escolaridade e com a escola.

4.3.2.1. Estatuto inter - pares segundo o ano de frequéncia

No quadro abaixo apresentado vamos analisar a variagdo da relacéo entre pares

na tomada de decisdo sobre problemas da turma segundo o ano de frequéncia.

Ano deescolaridade| 5° Ano e°e 8°Ano | 9° Ano

Estatuto inter-pares 7° Ano Totais
25 82 36 33 176
Negado ou raro 11% 20% 17% 15% 17%
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93 174 108 91 466
Esporadico 41% 43% 50% | 42% 44%
108 148 71 % 421

Forte ou muito forte 48% 37% 33% | 43% 40%
226 404 215 218 1063

Totais| 100% 100% 100% | 100% [ 2100%

Graus de liberdade=6 ” observado = 18, 21

Probabilidade observada = 0,01

Comparando as distribuicbes deste indicador por ano de escolaridade

verificamos que a situacdo mais favoravel corresponde a dos alunos do 5° ano. Os

alunos do 9° ano sdo os que vém em segundo lugar em termos de opinido favoréavel.

Também aqui os alunos do 8° ano de escolaridade sdo os que dao respostas menos

positivas.

4.3.2.2. Estatuto inter - pares segundo a escola

Segue 0 quadro onde apresentamos a distribuicdo do indicador da relagdo entre

pares natomada de decisdo sobre problemas da turma conforme a escola frequentada.

Escola Melgacoe |Valenca|Mongao
Estatuto inter-pares Tangil Totais
75 62 39 176
Negado ou raro 19% 18% 12% 17%
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152 151 163 466
Esporadico 39% 43% 50% 44%
163 135 123 421

Forte ou muito forte 42% 39% 38% 40%
390 348 325 1063

Totais 100% 100% | 100% [ 100%

Graus de liberdade = 4

x* observado = 11, 96

Probabilidade observada = 0,02

S80 os alunos que frequentam as escolas situadas em zonas rurais (Melgaco e

Tangil) que, em relacéo a aceitacao pelos pares das suas propostas, mais frequentemente

assumem uma posicdo claramente positiva. No entanto neste grupo encontramos a

percentagem mais elevada de rel acéo problematica com os colegas.

4.4. Estatuto na familia, Estatuto face ao Diretor de Turma e
Estatuto inter - pares

Num primeiro momento iremos comparar a forma como os alunos se sentem

vistos nas interagOes com estes trés parceiros de interacdo: os pais, os colegas e o diretor

deturma

Num segundo momento, iremos analisar se existe relaghes entre estes

indicadores.
Estatuto face ao Estatuto inter-
Estatuto na Familia Diretor de Turma pares
Ignorado 7% 3% 2%
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Muito esporadico
Esporadico

Forte

Muito forte

Totais

13%
28%
27%
25%

100%

8%
23%
28%
38%

100%

14%
44%
28%
11%

100%

Pela leitura do quadro verificamos que o estatuto face ao Diretor de Turma é o

que obtém uma distribuicdo de respostas mais favoravel. Ja a distribuicdo do indicador

relativo as relaghes inter-pares é a menos favoravel.

Dada a distribuicdo das respostas obtidas nas andlises subsequentes iremos

considerar trés escaldes. Foram agrupados no mesmo escaldo os alunos que deram

respostas que os situaram no estatuto “ negado a esporadico” . Os outros dois escal des

correspondem ao “ forte” e muito forte” .

4.4.1. Estatuto face ao Diretor de Turma segundo estatuto na familia

Pretendemos saber qual o estatuto face ao Diretor de Turma segundo o estatuto

nafamilia

Estatuto nafamilia| Negado Esporadico | Forte Muito
Estatuto face ouraro forte
ao Diretor de Turma Totais
- 99 124 88 58 369
De negado a esporadico 47% 42% 0% | 22% | 35%
61 80 93 58 292
Forte 29% 27% 32% 22% 28%
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. f 52 93 110 145 400
Muitoforte 25% 31% 38% 56% 38%
. 212 297 291 261 1061
Totais| 1000 100% 100% 100% | 100%

Grausde liberdade=6 ” observado = 66,31  Probabilidade observada < 0,01

A medida que aumenta o estatuto do aluno na familia aumenta a percentagem de

alunos que revelaram um maior estatuto nainteracdo com o diretor de turma.

4.4.2. Estatuto inter - pares segundo o estatuto na familia

No quadro seguinte vamos analisar a variagdo da relacdo entre pares na tomada

de decisdo sobre problemas da turma segundo a relacéo dos alunos com os pais quando

estdo em causa decisdes que os implicam diretamente.

Estatuto na Familia| Negado ou Esporadico | Forte Muito
raro forte
Estatuto inter-pares Totais
47 51 43 34 175
Negado ou raro 22% 17% 15% 13% 16%
92 156 136 81 465
Esporadico 43% 53% 47% 31% 44%
73 90 112 146 421
Forte ou muito forte 34% 30% 38% 56% 40%
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212 297 201 261 1061

Totais 100% 100% 100% 100% 100%

Graus de liberdade=6 ” observado = 47, 63  Probabilidade observada < 0,01

Os aunos que tém opinid mais positiva da sua relagdo com os pais tende

também ater opini&o mais positiva da sua relacéo inter-pares.

4.4.3. Estatuto inter - pares segundo o estatuto face ao Diretor de

Turma

No quadro seguinte vamos analisar a variagdo da relacdo entre pares na tomada
de decisdo sobre problemas da turma segundo a relagcdo do diretor de turma quando

estdo em causa decisdes que os implicam diretamente.

Estatuto face
ao Diretor deTurma| Negado ou o Forteou Totais
raro Esporadico muito forte
Estatutointer - pares
100 37 39 176
Negado ou raro 27% 13% 10% 17%
177 138 151 466
Esporadico 48% 47% 38% 44%
92 117 212 421
Forte ou muito forte 25% 40% 53% 40%
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369 292 402 1063

Totais 100% 100% 100% 100%
Graus de liberdade = 4 x* observado = 82, 25 Probabilidade observada < 0,01

A medida que aumenta o sentimento dos alunos serem ouvidos pelo diretor de
turma aumenta também os que mais sentem que sdo ouvidos pelos colegas quando ha

problemas a resolver.

Em sintese, na questdo relacionada com o estatuto do aluno nas decisoes,
enquanto gque na familia apenas se verifica variagcdo com a escola frequentada, em
relacdo ao diretor de turma varia com todas as carateristicas definidas como individuais,
familiares e escolares. Nas decisdes inter — pares verificamos que apenas existe variacéo
nas carateristicas escolares. No entanto, € no estatuto face ao diretor de turma que os

resultados obtidos se apresentam como mais favoravei s nas decisdes dos alunos.

5.REPRESENTACAO DA TURMA

Sabe-se que os alunos tém diferentes atitudes e formas de estar na escola. Por isso,
interessou-nos para 0 Nosso estudo auscultar a opinido dos Nossos respondentes acerca

daforma como os colegas estdo na escola.

A construgdo dos indicadores das representaces dos alunos foi inspirada em

AMADO (2001). Para as formas de estar na escola distinguimos aunos que: estudam
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para ser um dos melhores alunos; estudam o suficiente, querem € divertir-se; estdo

obrigados e perturbam as aulas.

Se aproximarmos estas formas de estar na escola a tipologia de AMADO,

estabel ecemos a seguinte correspondéncia:

“ Estudam para ser um dos melhores alunos’ que consideramos como “Alunos

empenhados naturma’;

“ Estudam o suficiente, querem é divertir-s&’ que consideramos como “ Alunos

limitadamente empenhados na turma’;

“SA0 obrigados e perturbam as aulas’ que consideramos como “ aunos

perturbadores naturma’.

Assim pedimos gque pensassem nos aunos da turma e dessem a sua opini&o
relativamente a trés afirmacoes, a saber: “ Estudam para ser um dos melhores alunos” ;

“ Estudam o suficiente, querem é divertir-se” ; “ Sdo obrigados e perturbam as aulas’ .

Solicitamos respostas numa escala que vai de todos a nenhuns.

Algun A
Nenhuns Poucos S maioria Todos Totais

Estudam para ser um dos

8 237 539 231 48 1063
melhores alunos
empenhados 0,8% 22,3% 50,7% 21,7% 45% 100,0%
Estudam o suficiente, 5 121 394 460 83 1063

querem e divertir-se 05% 114% 371% 433% 7.8% 100,0%

limitadamente empenhados

S0 obrigados e perturbam

as aulas 128 505 312 99 19 1063
perturbadores 12,0% 475% 29,4% 9,3% 1,8% 100,0%

92




PERSPETIVADAS POR ALUNOS DO 2° E 3° CICLO DAS ESCOLAS DE MELGACO, VALENCA E MONCAO

Como se pode ver no quadro anterior a situacdo mais frequente parece ser a de
«alunos limitadamente empenhados» seguida dos «alunos empenhados». Salientamos
gue, a maioria dos nossos respondentes assumem dizer que poucos sd0 0s alunos

perturbadores na turma.

5.1. Alunos empenhados na turma

Nesta parte do nosso estudo pretendemos conhecer a opinido dos aunos

inquiridos acerca dos col egas da turma, enquanto alunos empenhados nos estudos.

5.1.1. Alunos empenhados na turma: distribuicao dasrespostas

Considerando os alunos como empenhados — “ Estudam para ser um dos melhores
alunos’ - conforme a distribuicdo dos resultados no quadro atras apresentado, verifica-

se que umamaioria de alunos diz que apenas a guns dos colegas séo empenhados.

5.1.2. VariacOes dos alunos empenhados na turma

No quadro seguinte apresentamos os resultados do teste do xz as tabelas de

contingéncia deste indicador pelas carateristicas consideradas na andlise.

Dada a distribuicéo das respostas obtidas nas andlises posteriores iremos considerar

trés grupos. Agruparam-se no mesmo escaldo 0s alunos que responderam “poucos ou
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~

nenhuns’ sdo empenhados; noutro escaldo os alunos gque responderam “ alguns’ séo

empenhados e noutro os que disseram que “a maioria ou todos’ querem ser
empenhados.
Alunos empenhados Género NIF Ano_de Escola
escolaridade
G.L. 2 4 6 4
X2 observado 6,44 2,35 43,12 6,72
Prob. observada 0,04 0,67 <0,01 0,15

A opinido sobre o empenhamento dos colegas da turma varia com as
caracteristicas individuais (género), com o estatuto nas relagdes familiares e com duas
caracteristicas escolares (ano de frequéncia e o estatuto nas decisdes com o diretor de
turma. Este indicador nd varia nem com o NIF nem com a escola. Nas andlises

subsequentes vamos estudar cada uma das variagoes registadas.

5.1.2.1. Alunos empenhados na turma segundo o género

Segue 0 quadro que permite analisar as variagbes da forma como 0S NOSSOS

respondentes opinam sobre o empenho dos colegas segundo o0 género.

Género| Feminino Masculino
Alunos empenhados Totais
113 132 245
Nenhuns ou poucos 20% 26% 23%
301 238 539
Alguns 54% 47% 51%

94




PERSPETIVADAS POR ALUNOS DO 2° E 3° CICLO DAS ESCOLAS DE MELGACO, VALENCA E MONCAO

145 134 279
A maioria ou todos 26% 27% 26%
559 504 1063

Totais 100% 100% 100%

Graus de liberdade = 2 x*observado = 6,44  Probabilidade observada = 0,04

Pelos resultados apresentados nesta tabela de contingéncia podemos constatar

que ha uma aproximacdo das respostas das raparigas e dos rapazes no escaldo da

“maioria ou todos’ os colegas da turma empenhados. No entanto, s80 0s rapazes que

dizem mais frequentemente que “ poucos ou nenhuns’ alunos estudam a sério.

5.1.2.2. Alunos empenhados na turma segundo o ano de

escolaridade

No quadro seguinte apresentamos a representagdo do empenho dos colegas da

turma segundo o0 ano de escolaridade.

Ano de escolaridade 6°e )
50 Ano 8° Ano|9° Ano| Totais
Alunos empenhados 7° Ano

] 23 97 63 62 245

Nenhuns ou poucos 10% | 24% | 20% | 28% | 23%
| 118 196 110 115 539

Alguns 5206 | 49% | 51% | 53% | 51%
A maioria ou todos 85 111 42 41 279
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38% | 27% | 20% | 19% 26%

226 404 215 218 1063

Totais 100% | 100% | 1009% | 100% 100%

Graus de liberdade = 6 x*observado = 43,12 Probabilidade observada < 0,00

A medida que se avanca no ano de escol aridade a representagio mais positiva do

empenho dos colegas diminui e arepresentacéo negativa tende a aumentar.

5.1.2.3. Alunos empenhados na turma segundo o estatuto nas redes de
relacbes

Também quisemos estudar se a representacdo que os aunos tém da tonalidade
de empenho da turma estava relacionada com o estatuto que o respondente manifestou
nas varias redes de relagbes em que participa.

Comecamos pela andlise da opinido sobre o empenho da turma pelo estatuto do
aluno narelacdo com a familia, seguido do estatuto do aluno face ao Diretor de Turmae

por fim estatuto do aluno narelagdo inter — pares.

Alunos empenhados Estatu,tp na E_statutoface ao Estatuto inter-
familia Diretor de Turma pares
G.L. 6 4 4
%2 observado 19,67 29,44 73,77
Prob. observada <0,01 <0,01 <0,01

Constatamos que a representacdo sobre o empenho da turma varia com o
estatuto que o aluno sente ter nos processos decisionais na familia, com o ditetor de

turma e com os col egas
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5.1.2.4. Alunos empenhados na turma segundo o estatuto na
familia
No préximo quadro vamos apresentar a representacdo da turma quanto ao

empenho segundo o estatuto do aluno narelacdo com os pais.

Estatuto nafamilia| Negado ou o Muito
Alunos empenhados raro Esporadico | Forte | ‘ot Totais
46 61 69 67 243
Nenhuns ou poucos 22% 21% 24% 26% 23%
113 172 149 105 539
Alguns 53% 58% 51% 40% 51%
53 64 73 89 279
A maioria ou todos 25% 22% 25% 34% 26%
Totais 212 297 291 261 1061
100% 100% 100% | 100% 100%

Graus de liberdade = 6 y?observado = 19,67  Probabilidade observada < 0,01

A andlise desta tabela permite constatar duas tendéncias. Por um lado, os alunos
gue terdo um estatuto na familia mais forte tém opinides extremadas sobre a sua turma
dividindo-se entre a opinido mais positiva e mais negativa. Por outro lado, os alunos que
terdo um estatuto na familia mais fragil optaram mais por respostas intermédias em

termos da opini&o que tém da turma no que toca ao empenho dos colegas.

5.1.2.5. Alunos empenhados na turma segundo o estatuto relativo

ao Diretor de Turma
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Este quadro mostra a frequéncia com que 0s nossos respondentes consideram o0s

colegas que empenhados segundo o estatuto do auno narelagdo com o diretor de turma.

Estatuto face ao Negado a M uito
Diretor deTurma| esporadico | FO'€ | forte
Alunos empenhados Totais
109 61 75 245
Nenhuns ou poucos 30% 21% 19% 23%
196 147 196 539
Alguns 53% 50% 49% 51%
64 84 131 279
A maioria ou todos 17% 29% 33% 26%
Totais 369 292 402 1063
100% 100% 100% | 100%

Graus de liberdade = 4

y*observado = 29,44  Probabilidade observada < 0,01

A medida que melhora o estatuto que o aluno sente ter na relagio com o diretor

de turma melhora aimagem da turma quanto ao empenho no estudo.

5.1.2.6. Alunos empenhados na turma segundo o estatuto inter -

pares

Este quadro mostra a frequéncia com que 0s nossos respondentes consideram os

colegas que sdo empenhados segundo o estatuto inter — pares.

Negado a
espor adico

“ Estatutointer - pares
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Alunos Empenhados Totais
73 113 59 245
Nenhuns ou poucos 41% 24% 14% 23%
82 247 210 539
Alguns 47% 53% 50% 51%
21 106 152 279
A maioria ou todos 12% 23% 36% 26%
Totais 176 466 421 1063
100% 100% | 100% | 100%

Graus de liberdade = 4 y*observado = 73,77 Probabilidade observada < 0,01

A medida que melhora o estatuto inter-pares melhora também a imagem que o

aluno tem da turma quanto ao empenho no estudo.

5.2. Alunos taticamente empenhados na turma

Nesta parte do nosso estudo pretendemos saber a opinido dos alunos acerca dos
colegas gque optam por uma certa economia de esforco, e que identificamos com o que
na tipologia de AMADO é denominado por resignado. Para isso formulamos a seguinte

hipétese de resposta: “ Estudam o suficiente, querem e divertir-se” .

5.2.1. Alunostaticamente empenhados: distribuicéo das respostas

Ao procurar a moda das respostas a esta pergunta verificamos que os aunos
consideram que a maioria dos colegas tém uma estratégia de «economia de esforgo»

conforme se verifica pel os resultados apresentados no quadro do inicio do ponto 5.
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5.2.2. Variagdes dos alunos taticamente empenhados segundo as
carateristicas

No quadro seguinte apresentamos os resultados do teste do y” as tabelas de
contingéncia deste indicador pelas carateristicas consideradas na andlise.

Dada a distribuicBo das respostas obtidas nas analises posteriores iremos
considerar trés grupos. Agrupamos no mesmo escaldo os alunos que responderam
“ nenhuns ou poucos’ sdo alunos taticamente empenhados; noutro escaldo os alunos que
responderam “alguns’ sdo taticamente empenhados e noutro os aunos que

responderam “a maioria ou todos’ s&o taticamente empenhados.

Alunostaticamente , Anode
Género NIF . Escola
empenhados escolaridade
G.L. 2 4 6 4
X2 observado 1,74 1,22 18,16 12,39
Prob. observada 0,42 0,87 0,01 0,01

Podemos verificar que o indicador dos colegas enquanto taticamente
empenhados varia com as duas variaveis escolares consideradas - ano de escolaridade e
escola. Todavia ndo varia com o género, nem com o NIF. Nas andlises subsequentes
vamos estudar as tabelas de contingéncia onde foram encontradas variagdes

estatisticamente significativas.
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5.2.2.1. Alunos taticamente empenhados na turma segundo o0 ano

de escolaridade

O quadro seguinte permite analisar as variagdes da forma como 0S N0SsOS

respondentes consideram 0s colegas taticamente empenhados segundo o ano de

escolaridade.
Ano deescolaridade| 5° Ano| 6°e |8°Ano|9°Ano
Alunos )
o 7° Ano Totais
empenhados de forma limitada
27 66 13 20 126
Nenhuns ou poucos 12% | 16% | 06% | 09% 12%
85 149 77 83 394
Alguns 38% | 37% | 36% | 38% 37%
114 189 125 115 543
A maioria ou todos 50% | 47% | 58% [ 53% 51%
226 404 215 218 1063
Totais| 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Graus de liberdade = 6 y*observado = 18,16  Probabilidade observada = 0,01

S80 o0s alunos do 8° ano seguidos dos do 9° ano que mais frequentemente
referem que a maioria ou todos os alunos tem uma atitude na escola de taticamente

empenhados.
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5.2.2.2. Alunos taticamente empenhados segundo a escola

frequentada

Neste quadro vamos apresentar a variagdo do indicador de alunos taticamente

empenhados segundo a escola frequentada.

Escola| Melgacoe |Valenca |Moncao

Alunos taticamente empenhados Tangil Totais
50 35 41 126
Nenhuns ou poucos 13% 10% 13% 19%
120 149 125 394
Alguns 31% 43% | 38% | 37%
o 220 164 159 543
A maioriaou todos 56% 47% 49% 510
390 348 325 1063

Totais

100% 100% | 100% | 100%

Graus de liberdade = 4 x” observado = 19,39  Probabilidade observada = 0,01

Os aunos das escolas inseridas nas zonas rurais (Melgaco e Tangil) consideram
mais do que os alunos das outras escolas que a maioria da turma opta por um empenho

limitado face ap estudo.

5.2.3. Variagbes dos alunos taticamente empenhados segundo o

estatuto nasredes de interacao

Também quisemos estudar a opinido acerca dos colegas taticamente empenhados

segundo o estatuto do aluno nas redes de interacéo.
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Alunos taticamente Estatutona Estatuto relativo ao Estatuto
empenhados familia Diretor de Turma Inter-pares
G.L. 6 4 4

X2 observado 8,64 9,74 19,15
Prob. observada 0,19 0,05 <0,01

Pelos resultados observados podemos concluir que existe variagcdo da opiniéo
sobre o0 empenho limitado dos colegas com as interagdes escolares, tanto com o Diretor

de Turma como com 0s pares.

5.2.3.1. Alunos taticamente empenhados segundo o estatuto

relativo ao Diretor de Turma

O guadro seguinte permite analisar as variagdes da forma como os respondentes
pensam acerca dos colegas serem taticamente empenhados segundo o0 estatuto na

relacdo com o diretor de turma.

Estatutorelativoao| Negado ou Forte Muito
Diretor de Turma| esporadico forte
Alunos taticamente empenhados Totais
45 33 48 126
Nenhuns ou poucos 12% 11% 12% 12%
157 107 130 394
Alguns 43% 3% | 32% | 3%
. 167 152 224 543
A maioria ou todos 45% 5204 56% 51%
. 369 292 402 1063
Totais| 1094 100% | 100% | 100%

Graus de liberdade = 4 y*observado = 9,74 Probabilidade observada = 0,05
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Através dos resultados podemos concluir que a medida que vai melhorando a
relagdo com o diretor de turma aumenta a referéncia a uma maioria de alunos com

investimento limitado ao estudo.

5.2.3.2. Alunos taticamente empenhados segundo o estatuto inter

— pares

O quadro seguinte mostra as variagdes dos alunos pensam sobre o0s colegas

como taticamente empenhados segundo o estatuto inter - pares.

Estatutointer - pares Negado ou Forte Muito | Totais
espor adico forte
Alunos taticamente empenhados
27 50 49 126
Nenhuns ou poucos 15% 11% 12% 12%
75 192 127 394
Alguns 43% 41% 30% 37%
74 224 245 543
A maioria ou todos 42% 48% 58% 51%
Totais 176 466 421 1063
100% 100% 100% | 100%

Graus de liberdade = 4 x? observado = 19,15 Probabilidade observada < 0,01

A medida que melhora o estatuto inter-pares aumenta a percentagem de alunos

que referem o investimento limitado da maioria dos colegas.

5.3. Alunos perturbadores na turma

Nesta parte do nosso estudo pretendemos saber a opinido dos alunos acerca do

peso dos alunos perturbadores na turma.
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O indicador que analisaremos decorre das respostas a pergunta sobre se
consideram que os colegas “Vao a escola porque sao obrigados e perturbam muitas

vezes asaulas’ considerados neste estudo como Alunos perturbadores.

5.3.1. Alunos perturbadores na turma: distribuicdo das respostas

Conforme os resultados apresentados no quadro do inicio do ponto 5. verifica-se
gue a maioria dos alunos tem uma ideia positiva da forma como 0s colegas estéo na
escola. A maior parte dos aunos diz que sdo “poucos’ os colegas perturbadores.
Apenas uma pequena minoria dos alunos dizem que “a maioria” dos colegas é

perturbadora.

5.3.2. Variagbes dos alunos perturbadores na turma segundo as

carateristicas

Neste quadro sdo apresentados os resultados do teste 2 as tabelas de

contingéncia deste indicador.

Alunos perturbadores Género NIF wcﬁlr;\?i?jzde Escola
G.L. 2 4 6 4

%2 observado 2,19 5,29 5,91 42,83
Prob. observada 0,33 0,07 0,43 <0,01

Podemos concluir que o indicador da opinido dos colegas como aunos

perturbadores apenas varia com a escola que o aluno frequenta.
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5.3.2.1. Alunos perturbadores na turma segundo a escola

O quadro apresenta a variagdo da opinido da turma em termos de alunos

perturbadores segundo a escola que frequenta.

Escola _
Melgaco e Tangil |Valenca|Moncéo| Totais
Alunos perturbadores

236 245 152 633

Nenhuns ou poucos 61% 20% 47% 60%
107 83 122 312

Alguns 27% 20% | 38% | 29%
o 47 20 51 118

A maioriaou todos 12% 06% 16% 11%
. 390 348 325 1063

Totais 100% 100% | 100% | 100%

Graus de liberdade = 4 y*observado = 42,83  Probabilidade observada < 0,01

A escola em que os aunos revelam opinido mais favoravel relativamente ao
clima das aulas, ou sga que existirdo menos alunos perturbadores nas turmas é a de

Vaenga, seguida das escolas dos meios mais rurais.

5.3.3. Variagoes dos alunos pertur bador es na turma segundo o estatuto

nasredesdeinteracao

Também quisemos estudar a opinido dos alunos quanto a existéncia na turma de

alunos perturbadores segundo o estatuto nas redes de interacao.
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Alunos ... Estatutorelativoao Estatuto Inter-
Estatuto na familia .
perturbadores Diretor de Turma pares
G.L. 6 4 6
X2 observado 11,37 5,80 30,95
Prob. observada 0,08 0,21 <0,01

Pel os resultados observados podemos concluir que a opinido sobre a existéncia

de perturbadores na turma sO varia com o estatuto nas interagdes inter — pares.

5.3.3.1. Alunos perturbadores na turma segundo o estatuto inter-

pares

O quadro seguinte mostra as variagdes da forma como os alunos pensam sobre a

existéncia de alunos perturbadores segundo o estatuto de interago inter - pares.

Estatutointer-pares
Negado ou Espor adico F.orte e
raro muito forte
Alunos perturbadores Totais
95 245 293 633
Nenhuns ou poucos 51% 53% 70% 60%
Al 56 166 90 312
guns 32% 36% 21% 29%
. 25 55 38 118
A maioriaou todos 14% 129% 09% 11%
Totais 176 466 421 1063
100% 100% 100% 100%

Graus de liberdade = 4 y*observado = 30,95 Probabilidade observada < 0,01
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Os alunos que tém estatutos particularmente fortes nas interacdes inter-pares séo 0s

gue se destacam na opini&o dainexisténcia de perturbadores da turma.

Em suma, a representacdo da turma no que diz respeito a forma de estar nas aulas
permitiu concluir que os respondentes consideram maioritariamente que a maioria é

taticamente empenhada, que alguns sdo empenhados e que poucos séo perturbadores.
As variagOes registadas apresentam-se da forma a seguir descrita.

O empenho dos aunos das turmas apresenta variagbes no genero e no ano de
escolaridade, bem como, nos estatutos familiar, face ao diretor de turma e inter — pares.
A densidade nas turmas dos alunos taticamente empenhados varia com ano de
escolaridade e com escola, assim como, com os estatutos face ao diretor de turma e inter
— pares. Por fim, a densidade de perturbadores apenas varia com a escola frequentada e
com o estatuto inter — pares. E de referir que o estatuto inter — pares é sempre apontado

como ponto de referéncia na representacéo de turma.

6. CLIMA DE ESCOLA

A qualidade das interagdes que se vive na escola e na sala de aula afeta o clima da
escola que se estabelece entre os intervenientes no ato educativo, especialmente os
alunos. Estas interagdes influenciam de certo modo tanto os comportamentos como as

aprendizagens escolares (THIEBAUD, 2005, p. 1).
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Neste ponto da nossa investigacdo recorremos a um dos estudos realizados no
ISET, mais concretamente, a investigagdo de 2004 redlizada por TEIXEIRA
(TEIXEIRA, 2008, pp.86-98). Colocada a questéo “Pensando no que vives no dia - a —
dia da escola diras que’, constituida por doze itens, interessou-nos analisar apenas 0s
que diziam respeito arelacdo com os professores e arelagdo com os colegas. Narelacéo
com 0s professores analisamos os itens: “ Os professores fazem 0 que podem para nos
motivar a estudar”, “E facil falarmos com os professores sobre os problemas que
surgem entre os alunos da turma”. Na relacdo com os colegas analisamos os itens:
“Quando ando preocupado com alguma coisa tenho colegas com quem posso falar do
gue me preocupa” , “ Quando tenho dificuldades em fazer alguma coisa tenho colegas

gue tentam ajudar-me” .

6.1. Relacao com os professores

Em primeiro lugar, quisemos saber a opinido dos nossos respondentes sobre o tipo
de relacdo que estabelecem com os professores recorrendo a indicadores parcelares, a

partir dos quai's construimos indicadores agregados.

6.1.1. Relacdo com os professores. indicador es par celares

Neste quadro apresentamos a distribuicdo da frequéncia das respostas aos
indicadores parcelares. “ Os professores fazem o que podem para nos motivar a
estudar” ; “ E facil falarmos com os professores sobre os problemas que surgem entre

alunos da turma’ .
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Poucas Algumas Muitas

Nunca  vezes vezes vezes Sempre Totais
Os professores fazem 30 58 214 297 464 1063
tudo para nos motivar a
estudar 2,8% 5,5% 20,1% 279%  43,7% 100,0%
E fécil falarmos com os 53 166 310 213 261 1063
professores 50% 156% 292%  257% 24,6% 100,0%

Pelos resultados obtidos verificamos que a maior parte dos alunos tém uma
imagem muito positiva ao assumirem que “ sempre” “ Os professores fazem tudo para
nos motivar a estudar” . Também podemos verificar que uma grande parte dos alunos

refere ser facil falar com os professores.

6.1.2. Relagdo com os professores: indicador agregado
Utilizando os dados obtidos para os indicadores parcelares, construimos um

indicador agregado da relagcdo com os professores.

Relacéo com os professores

Muito fraca (2) 13 1,2%

3 16 1,5%

4 39 3,7%

5 62 5,8%
Média (6) 161 15,1%

7 194 18,3%

8 228 21,4%

9 180 16,9%

Muito forte (10) 170 16,0%
Totais 1063 100,0%
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Pela distribuicéo dos resultados, verificamos que, neste caso, 0 maior nimero de
respostas se encontra acima do ponto médio da tonalidade relacional, o que n&o nos
surpreendeu, por comparacao as andlises anteriores.

Para conhecer e andisar as variagdes do indicador relagcdo com os professores
com as carateristicas dos nossos respondentes, iremos considerar, para as analises
subsequente, trés interval os. agrupando num escal &0 0s alunos que responderam ter uma

relacdo “média-fraca” (2;6), noutro escal@ uma relacdo “forte” (7; 8) e no outro uma

relacdo “muito forte” (9; 10).

Relagdo com os professores

M édia-fraca (2 — 6) 291 27,4

Forte (7 —8) 422 39,7

Muito forte (9 — 10) 350 32,9
Totais 1063 100,0%

Para estudar eventuais variacdes deste indicador com as carateristicas dos nossos
respondentes, elaboramos as tabelas de contingéncia e respetivo tratamento estatistico

por recurso ao teste y 2.

6.1.3. Variacoes da relagdo com os professor es

Neste quadro sdo apresentados os resultados do teste 2 as tabelas de

contingéncia deste indicador.
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Relacéo com os professores Género NIF &ﬁlr;?igz de Escola
G.L. 2 4 6 4
%2 observado 4,49 1,08 106,49 9,67
Prob. observada 0,11 0,90 <0,01 0,05

Apoés a andise das tabelas de contingéncia, verificamos que ndo se registam
variagdes significativas da relacdo com os professores com as carateristicas dos
respondentes quanto ao género e ao nivel de instrucéo familiar. Porém, encontramos
variagdes significativas com as variaveis escolares — ano de escolaridade e escola

frequentada. Nas analises seguintes vamos estudar as variacoes isoladamente.

6.1.3.1. Relacdo com os professor es segundo o0 ano de escolaridade

Com o objetivo de analisarmos a variagdo deste indicador segundo o ano de
escolaridade, construimos o seguinte quadro:

Ano de escolaridade
5°Ano|6°0ou 7° Ano|8° Ano|9° Ano| Totais
Relacéo
com os professores
4 32 79 87 93 291
Media-fraca 14% 20% | 40% | 43% | 27%
Forte 97 150 86 89 422
43% 37% 40% | 41% | 40%
Muito forte 97 175 42 36 350
43% 43% 20% | 17% | 33%
Totais| . 228 404 215 218 1063
100% 100% 100% | 100% | 100%

Graus de liberdade = 6 x* observado = 106,49 Probabilidade observada < 0,01
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Como se pode verificar pela analise do quadro, sdo os alunos dos 5°, 6° e 7° ano
de escolaridade que mais frequentemente afirmam dizer que a relagdo com os
professores é muito forte. A medida que aumenta a escolaridade a opinido sobre a

relacdo com o professor € menos positiva

6.1.3.2. Relacéo com os professores segundo a escola

O proximo quadro apresenta a variacao da relagdo com os professores segundo a

escola frequentada.

Ml Totais
Escola Tf:;? € |va enca [ Moncéo
Relacéo com os professor es
Média -fraca 108 110 73 291
28% 32% 22% 27%
Forte 146 140 136 422
37% 40% 42% 40%
M uito forte 136 98 116 350
35% 28% 36% 33%
390 348 325 1063
Totais 100% 100% | 100% | 100%
Graus de liberdade = 4 y* observado = 9,67 Probabilidade observada = 0,05

S80 os aunos que frequentam as escolas de Melgago, de Tangil e de Mongéo
gue mais frequentemente dizem que existe uma relagdo muito forte com os professores.
Os aunos da escola de Valenca tém uma opinido menos positiva da sua relagcéo com os

professores.
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6.1.4. Variacdo da relacdao com os professores segundo o estatuto nas

redesderelacéo

Também quisemos estudar a relacdo dos alunos com os professores segundo o

estatuto nas redes de rel agéo.

Relacéo com os
professores

G.L.
X2 observado

Prob. observada

Turma

4

68,96

<0,01

Estatuto face ao Diretor de Estatuto inter-pares

4

48,18

<0,01

Pelaleitura do quadro verificamos que existe variagdo em todos os estatutos.

6.1.4.1. Relacdo com os professores segundo o estatuto face ao

Diretor de Turma

A seguir apresentamos o0 quadro da variagcdo da relacdo com os professores

segundo o estatuto do aluno narelacdo com o diretor de turma.

Estatuto em relacéo ao
Diretor de Turma

Denegado a

Muito

Relacdo com espor adico Forte forte Totals
0S professor es
M édia -fraca 149 73 69 291
40% 25% 17% 27%
Forte 139 127 156 422
38% 43% 39% 40%
Muito forte 81 92 L7 350
22% 32% 44% 33%
. 369 292 402 1063
Totals 100% 100% | 100% | 100%

Graus de liberdade = 4

x* observado = 68,96

Probabilidade observada < 0,01
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A medida que aumenta estatuto na relagdo com o diretor de turma os alunos

dizem que também aumenta a relacdo com os professores.

6.1.4.2. Relacdo com os professores segundo o estatuto inter -

pares

Quisemos analisar a relacéo dos aunos com os professores segundo o estatuto

inter — pares.

Estatutointer - pares Negago_a Forte Muito | Totais
esporadico forte

Relacéo com os professor es

64 151 76 291
M édia -fraca 36% 32% 18% 27%
70 191 161 422
Forte 40% 41% 38% 40%
42 124 184 350
Muito forte 24% 27% 44% 33%
176 466 421 1063

Totais 100% 100% 100% 100%
Grausde liberdade=4  y” observado = 48,18  Probabilidade observada < 0,01

A medida que aumenta o sentimento de ser ouvido nas decisdes do DT sobre a
turma aumenta a percentagem de alunos que revelaram ter uma relacdo muito boa com

0s professores.

6.1.5. Comparacao da nossa investigacao com ade TEIXEIRA

Nesta parte vamos comparar 0s resultados da nossa investigacdo com os de

TEIXEIRA (2008, pp.90-91).
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Questdes Resultados A nossa I nvestigagao
investigacdo | de TEIXEIRA

Os professores Discordo 8,3% 12%

fazem tqu para Nem concordo nem discordo 20,1% 25%

nos motivar a

estudar Concordo 71.6% 63%

E féacil falarmos Discordo 12% 19%

COm 0S professores | nNem concordo nem discordo 25% 36%
Concordo 63% 44%

Nas duas investigacdes os resultados sdo inequivocamente positivos. No entanto

podemos constatar que os resultados que obtivemos para os dois indicadores s80 mais

favoravels ainda do que os que foram obtidos por Teixeira

Apobs a andlise do clima de escola em relagdo aos professores, vamos agora

estudar o climade escola narelagdo com os colegas.

6.2. Relacao com os colegas

Interessou-nos saber a opini&o dos aunos sobre o tipo de relacéo que estabelecem

com os colegas recorrendo aindicadores parcel ares e indicadores agregados.
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6.2.1. Relagdo com os colegas: indicador es par celares

Neste quadro apresentamos a distribuicdo da frequéncia das respostas aos
indicadores. “ Quando tenho dificuldade em fazer alguma coisa tenho colegas que
tentam ajudar-me” ;* Quando ando preocupado com alguma coisa tenho colegas com

guem posso falar do que me preocupa” .

Poucas Algumas Muitas
Nunca vezes vezes vezes Sempre Totais

34 99 210 312 408 1063

Tenho colegas que tentam

ajudar-me 3,2% 93%  198% 294% 38,4% 100,0%
48 % 184 253 484 1063

Tenho colegas com quem

posso falar 4,5% 88%  173% 238% 455% 100,0%

Pelos resultados obtidos verificamos que a maior parte dos alunos tém uma
Imagem muito positiva da relagdo com os colegas. Saliente-se no entanto que a opinido
mais inequivocamente favordvel ndo € na disponibilizacdo de gjuda efectiva mas no

encontrar quem escute.

6.2.2. Relagéo com os colegas: indicador agregado

Utilizando os dados obtidos para os indicadores parcelares, construimos um

indicador agregado darelagcdo com os colegas.
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Relacéo com os colegas
Muito fraca (2) 18 1,7%
3 15 1,4%
4 50 4,7%
5 65 6,1%
M édia (6) 121 11,4%
7 121 11,4%
8 186 17,5%
9 167 15,7%
Muito forte (10) 320 30,1%
Totais 1063 100,0%

Pela distribuicéo dos resultados, verificamos que, neste caso, 0 maior nimero de
respostas se encontra acima do ponto médio da tonalidade relacional, o que ndo nos
surpreendeu, por comparacao as andlises anteriores.

Para conhecer e analisar as variagdes do indicador relacdo com os colegas com
as carateristicas dos nossos respondentes, iremos considerar, para as anaises
subsequente, trés interval os. agrupando num escal &0 0s alunos que responderam ter uma
relacdo “muito fraca” (2;5), noutro escald uma relagdo “média” (6; 7) e no outro uma

relacdo “muito forte” (8; 10).
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Relacdo com os colegas

M édia-fraca (2 — 6) 269 25,3%
Forte (7 —8) 307 28,9%
Muito forte (9 — 10) 487 45,8%

Totais 1063 100,0%

Para estudar eventuais variacdes deste indicador com as carateristicas dos nossos

respondentes, elaboramos as tabelas de contingéncia e respetivo tratamento estatistico
por recurso ao teste y 2.
6.2.3. Variac0es da relacdo com os colegas

Neste quadro sdo apresentados os resultados do teste 2 as tabelas de

contingéncia deste indicador.

Relacdo com os Anode

colegas Género NIF escolaridade Escola
G.L. 2 4 6 4
%2 observado 55,72 6,56 4,77 10,18
Prob. observada <0,01 0,16 0,57 0,04

Podemos verificar que o indicador “relacdo com os colegas’ varia com o género
e com a escola frequentada.

Nas andlises seguintes vamos estudar as variacoes i soladamente.
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6.2.3.1. Relacdo com os colegas segundo o género

Segue o0 quadro que permite analisar as variagdes da forma como 0S nossos

respondentes opinam sobre arelacdo com os colegas segundo o género.

Género Feminino Masculino
Relac&o entr e colegas Totais
97 172 269
Média fraca 17% 34% 25%
151 156 307
Forte 27% 31% 29%
311 176 487
Muito forte 56% 35% 46%
559 504 1063
Totais 100% 100% 100%
Graus de liberdade = 2 % observado =55,72 Probabilidade observada = <0,01

Pel os resultados obtidos nesta tabela de contingéncia podemos constatar que séo

as raparigas que assumem mais que tem uma relacdo “muito forte” com os colegas.

6.2.3.2. Relacdo com os colegas segundo a escola

O préximo quadro apresenta a variagdo da relacdo com os colegas segundo a

escola frequentada.
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Escola| Melgaco e Tangil [ Valenga| Mongéo
Relacdo com os colegas Totais
88 100 81 269
Muito fraca 23% 29% 25% 25%
100 104 103 307
Média 26% 30% 32% 29%
202 144 141 487
Muito forte 52% 41% 43% 46%
390 348 325 1063
Totais 100% 100% 100% 100%

Graus de liberdade = 4 x* observado = 10,18 Probabilidade observada = 0,04

S80 os aunos que frequentam as escolas situadas nas zonas mais ruras
(Melgaco e Tangil) que mais frequentemente dizem que € “ muito forte” arelacdo com

0s colegas.

6.2.4. Variacao da relacdo com os colegas segundo o estatuto nas redes

derelacao

Também quisemos estudar a relagdo dos aunos com os colegas segundo o

estatuto nas redes de rel agéo.

Estatuto face ao diretor de

Relacédo com os colegas Estatutointer - pares

turma
G.L. 4 4
%2 observado 44,99 54,32
Prob. observada <0,01 <0,01
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Pelaleitura do quadro verificamos que existe variagdo da relagdo com os colegas

guer com o estatuto nas decisdes com o diretor de turma quer nas decisoes interpares.

6.2.4.1. Relacdo com os colegas segundo o estatuto face ao Diretor
de Turma

A seguir apresentamos o quadro da variagao relagdo com os colegas segundo o

estatuto do aluno narelacéo com o diretor de turma

Estatutofaceao| Negadoa Forte Muito
Diretor de Turma| esporadico forte
Relacdo com os colegas Totais
121 81 67 269
Muito fraca 33% 28% 17% 25%
117 87 103 307
Média 32% 30% 26% 29%
131 124 232 487
Muito forte 36% 42% 58% 46%
369 292 402 1063
Totais 100% 100% 100% 100%
Graus de liberdade = 4 x* observado =44,99 Probabilidade observada <0,01

A medida que melhora o estatuto nas decisdes com o diretor de turma aumenta a

percentagem de alunos que revelam ter umarelagcao com os colegas muito forte.

6.2.4.2. Relacdo com os colegas segundo estatuto inter-pares

Quisemos analisar arelagdo com os aunos segundo o estatuto inter — pares.
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Estatuto inter - Negado a Muito
P Forte
pares| esporadico forte
Relacdo com os colegas Totais
68 127 74 269
Muito fraca 39% 27% 18% 25%
47 158 102 307
Média 27% 34% 24% 29%
61 181 245 487
Muito forte 35% 39% 58% 46%
176 466 421 1063
Totais 100% 100% 100% 100%

Graus de liberdade = 4 y* observado = 54,32  Probabilidade observada = <0,01

Como seria de esperar, a medida que melhora o estatuto nas relagdes interpares

aumenta a percentagem que revelam ter umarelacdo com os colegas muito forte.

6.2.5. Comparacao da nossa investigacao com a de TEIXEIRA

No seguinte quadro vamos comparar os resultados obtidos da nossa investigacéo

com osda TEIXEIRA (2008, pp.90-91).

Qlzsioss Resultados A nossa I nvestigacéao de
Investigacao TEIXEIRA

Discordo 12,53% 7%

Tenho colegas que

tentam ajudar-me Nem gti):(:%orr(;j(;) nem 19,8% 19%
Concordo 67,8% 74%
Discordo 13,3% 9%

Tenho colegas com

quem posso falar Nem Z?Qc%%? nem 17,3% 17%
Concordo 69,3% 74%
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Também agui, nas duas investigagbes os resultados sdo inequivocamente
positivos. Mas, inversamente aos resultados apresentados na questéo anterior, a nossa

Investigacdo nesta questdo apresenta menos positivos que os de TEIXEIRA.

7. CONVIVENCIA NOSINTERVALOS

O recreio assume-se como um dos focos principais de interacdo da crianga com
0S Seus pares e é al que elafaz amigos e inimigos. E, também é no recreio que ocorrem
mais préticas de agressdo e vitimacao (Pereira, 2002).

Assim, pretendemos saber como ocupam os intervalos perguntando aos nossos
respondentes “ Pensando nos intervalos na tua escola vés os alunos a: “, onde tinham
gue responder a oito respostas, quatro que apontam para uma convivéncia saudavel e
quatro que apontam para uma convivéncia conflituosa. As hipéteses de respostas na
positiva sdo: Jogar no campo de futebol; Conversar uns com 0s outros, Lutar sem
magoar; Brincar com os colegas.

As hipoéteses de respostas relativas a convivéncia conflituosa so: Lutar de forma
a magoar; Obrigar colegas a darem-lhe dinheiro ou o lanche; Perseguir colegas para os
humilhar; Roubar coisas aos colegas.

Solicitamos respostas numa escala de frequéncia que val de quase sempre a

nunca ou quase nunca.
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7.1. Convivéncia nosintervalos: indicador es par celar es

Este quadro mostra a frequéncia dos indicadores parcel ares sobre 0 modo como

0s alunos estdo nos interval os.

.Jogar no campo de futebol

Lutar de forma a magoar (*)
Conversar uns com 0S
outros

Obrigar colegas a darem-lhe
dinheiro ou o lanche (*)

Lutar sem magoar
Perseguir colegas para os
humilhar (*)

Brincar com aos colegas

Roubar coisas aos colegas(*)

Convivéncianosintervalos Nuncaou

quase
nunca

20
1,9%
360
33,9%
11
1,0%

917
86,3%
163
15,3%
493
46,4%
13
1,2%
797
75,0%

Poucas Algumas

VEzZEes
27
2,5%
398
37,4%
27
2,5%

108
10,2%
301
28,3%
330
31,0%
17
1,6%
173
16,3%

VEzZEes
83
7,8%
229
21,5%
63
5,9%

18
1,7%
350
32,9%
149
14,0%
67
6,3%
62
5,8%

Muitas
vezes

246
23,1%
55
5,2%
306
28,8%

7
0,7%
175
16,5%
59
5,6%
312
29,4%
19
1,8%

Quase
sempre
687
64,6%
21
2,0%
656
61,7%

13
1,2%
74
7,0%
32
3,0%
654
61,5%
12
1,1%

Totals
1063
100,0%
1063
100,0%
1063
100,0%

1063
100,0%
1063
100,0%
1063
100,0%
1063
100,0%
1063
100,0%

O guadro permite-nos observar que a maioria dos alunos respondeu muitas vezes

OU quase sempre nas perguntas que apontam para uma convivéncia saudavel e poucas

OuU quase nunca no caso da convivéncia conflituosa. Podemos pois concluir que as

respostas dos a unos tendencia mente apontam, para uma convivéncia saudavel.

7.2. Convivéncia nos intervalos — indicador agregado

Utilizando os dados obtidos para os indicadores parcelares, invertendo os

codigos das respostas que apontavam para uma convivéncia problemética (assinalados
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com (*) no quadro anterior, construimos um indicador agregado da relagdo com os
colegas. Este indicador podiavariar entre o valor 8 para a convivéncia muito conflituosa

e o0 valor 40 para a convivéncia muito harmoniosa.

Convivéncia nos I ntervalos
Muito conflituosa
(8) 0 0,0%
12 1 0,1%
Conflituosa (16) 0 0,0%
17 1 0,1%
19 1 0,1%
20 3 0,3%
21 4 0,4%
22 2 0,2%
23 2 0,2%
Razoavel (24) 4 0,4%
25 4 0,4%
26 5 0,5%
27 7 0,7%
28 17 1,6%
29 33 3,1%
30 49 4,6%
31 57 5,4%
Bastante Boa (32) 109 10,3%
33 135 12,7%
34 155 14,6%
35 185 17,4%
36 162 15,2%
37 77 7,2%
38 37 3,5%
39 8 0,8%
Muito Boa (40) 5 0,5%
Totais 1063 100,0%
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Para conhecer e analisar as variagOes do indicador convivéncia nos intervalos
com as carateristicas dos nossos respondentes, iremos considerar, para as analises
subsequente, trés interval os. agrupando num escal &0 0s alunos que responderam ter uma
convivéncia nos intervalos “boa e razoavel” (12 a 32), noutro escaldo uma convivéncia

nos intervalos “bastante boa’ (33 a 35) e no outro uma convivéncia “muito boa” (36 a

40).
Convivéncia nos I ntervalos
Boa e Razoavel (12 - 32) 299 28, 1%
Bastante Boa (33 — 35) 475 44, 7%
Muito Boa (36 — 40) 289 27, 2%
Totais 1063 100, 0%

Para estudar eventuais variagdes deste indicador com as carateristicas dos
nossos respondentes, elaboramos as tabelas de contingéncia e respetivo tratamento

estatistico por recurso ao teste y 2.

7.3. Variacao da convivéncia nos intervalos

Neste quadro sdo apresentados os resultados do teste 2 as tabelas de

contingéncia deste indicador de convivéncia dos aunos nos interval os.
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Convivéncia nosintervalos Género NIF Ano.de Escola
escolaridade
G.L. 2 4 6 4
X2 observado 3,22 2,64 14,67 17,29
Prob. observada 0,20 0,62 0,02 <0,01

Podemos verificar que o indicador da posi¢do convivéncia nos intervalos s

variacom o ano de escolaridade e com a escola frequentada.

7.3.1. Convivéncia nos intervalos segundo o ano de escolaridade

No quadro seguinte pretendemos analisar a variagdo convivéncia nos intervalos

segundo o ano de escolaridade.

Ano deescolaridade| 5°Ano |6°e7°Ano| 8°Ano [9° Ano
Convivéncia nos intervalos Totals
68 104 66 61 299
Boa e Razoave (12 - 32) 30% 26% 31% 28% 28%
83 191 107 94 475
Francamente Boa (33 — 35 37% 47% 50% 43% 45%
75 109 42 63 289
Muito Boa (36 — 40) 33% 21% 20% 29% 27%
226 404 215 218 1063
Totais| 100% 100% 100% | 100% | 100%

Grausdeliberdade=6 yobservado= 14,67 Probabilidade observada = 0,02
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S80 os aunos que frequentam o 5° ano de escolaridade que mais frequentemente
tem umaideia mais positiva da forma como convivem nos intervalos. Ja os alunos do 8°

ano sa0 0S menos positivos relativamente a esta convivéncia.

7.3.2. Convivéncia nos intervalos segundo a escola

Segue o quadro gque permite analisar as variagdes da frequéncia da convivéncia

nos interval os segundo a escola frequentada.

Escola|Melgaco e Tangil | Valenca| Moncao
Totais
Convivéncia nos intervalos
129 82 88 299
Boa e Razoavel (12 - 32) 33% 4% 7% 28%
158 183 134 475
Francamente Boa (33 — 35 21% 53% 21% 45%
103 83 103 289
Muito Boa (36 — 40) 26% 2% 32% 27%
390 348 325 1063
Totais 100% 100% | 100% | 100%

Graus de liberdade = 4 x*observado=17,29  Probabilidade observada < 0,01

Neste quadro verificamos gque sdo os alunos que frequentam a escola de Moncéo
gue S0 mais positivos quanto a convivéncia nos intervalos e os aunos das escolas de

Melgaco e Tangil que menos positivos se revelam.
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7.4. Convivéncia nos intervalos segundo estatuto nas redes de
relacao

Também quisemos estudar a convivéncia nos interval os segundo o estatuto que o

aluno sente ocupar nas redes de rel agéo.

Convivéncia nos Estatuto face ao Diretor de .
) Estatuto inter -pares
intervalos Turma
G.L. 6 4
%2 observado 14,67 24,3
Prob. observada 0,02 0,02

Pelaleitura do quadro verificamos que existe variagdo em todos os estatutos.

7.4.1. Convivéncia nos intervalos segundo o estatuto face ao Diretor de

Turma

Neste quadro vamos analisar a frequéncia a convivéncia nos intervalos segundo

0 estatuto do aluno face ao diretor de turma.

Estatutofaceao D.T.
De negado a Muito
esporadico Forte forte
Convivéncia nosintervalos Totais
, 113 76 110 299
Boa e Razoavel (12 - 32) 31% 26% 27% 28%
176 137 162 475
Francamente Boa (33 — 35 48% 47% 40% 45%
. 80 79 130 289
Muito Boa (36 — 40) 2004 27% 3004 7%
Totai 369 202 402 1063
otals 100% 100% | 100% | 100%

Grausdeliberdade=6  y?observado=14,67  Probabilidade observada = 0,02
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A medida que melhora a relagio com o diretor de turma melhora a convivéncia

nos interval os entre os alunos.

7.4.2. Convivéncia nos intervalos segundo o estatuto inter-pares

O quadro gue apresentamos a seguir mostra-nos a frequéncia da convivéncia nos

interval os segundo o estatuto inter — pares.

Estatuto inter-pares [:pnoerg%(lil(goa Forte I\]flol:'tt:
Convivéncia nos Intervalos Totais
) 63 128 108 299
Boa e Razoavel (12 - 32) 36% 7% 26% 28%
86 219 170 475
Francamente Boa (33 — 35 49% 47% 40% 45%
_ 27 119 143 289
Muito Boa (36 — 40) 15% 26% 34% 7%
176 466 421 1063
Totais 100% 100% | 100% 100%

Grausde liberdade=4  y” observado = 24,33  Probabilidade observada < 0,01

A medida que aumenta o estatuto inter - pares melhora a convivéncia entre

colegas.

Passaremos agora a apresentar os dados que obtivemos relativos a forma como

0s alunos veem as estratégias que os professores desenvolvem na salade aula.
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8. ESTRATEGIASDOSPROFESSORESNA SALA DE AULA

Cada professor, na sala de aula, rege-se por estratégias diferentes. De acordo com
AMADO (2001, p.345), os alunos consideram trés tipos de professores segundo as
carateristicas:

- “ Agqueles com quem se pode brincar e abusar e ndo dizem nada’;

- “Aqueles com quem se brinca mas néo se pode abusar”;

- “Aqueles com quem nunca se pode brincar” .

Inspirados nesta tipologia, procuramos inquirir os alunos da nossa amostra sobre
a sua percepcao das estratégias dos professores que, em seu entender, sdo mais eficazes
na manutencdo da disciplina. Distinguimos as estratégias rigidas, das estratégias

flexiveis e das estratégias permissivas.

8.1. Estratégias eficazes dos professor es na sala de aula

Para auscultar as opinides dos nossos respondentes sobre o gque pensam das
estratégias eficazes dos professores na sala de aula, foi-lhes colocada a seguinte
pergunta: “Pensa no professor que mantém um melhor ambiente de trabalho na aula.
Quando um aluno comeca a portar-se mal como reage o professor “. Demos trés
hi péteses de resposta para apenas escolherem uma.

Seguidamente apresenta-se as hipéteses de resposta, 0 nome que demos a estratégia

e a sua correspondéncia a tipologiade AMADO.
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Deixa correr e espera que 0 aluno ndo abuse — Estratégia permissiva - “ Aqueles com

guem se pode brincar e abusar e ndo dizem nada”

Castiga-0 logo para que ndo abuse — Estratégia rigida - “ Aqueles com quem nunca se

pode brincar”

Chama-o a atencdo para que perceba que ndo sdo modos de estar na aula — Estratégia

flexivel -“ Aqueles com quem se brinca mas ndo se pode abusar”

8.1.1. Estratégias eficazes dos professores na sala de aula: distribuicdo

derespostas

Apresentamos a distribuicdo das respostas a questdo “ Pensa no professor que
mantém um melhor ambiente de trabalho na aula. Quando um aluno comega a portar-

semal como reage o professor “.

Estratégias eficazes dos professores na sala de aula

Deixa correr e esperagque o aluno ndo abuse

- . 53 5,0%
Estrategia permissiva
Castiga-o logo para que ndo abuse
) P f 91 8,6%
Estratégia rigida
Chama-o a atencdo para que perceba que ndo sdo
modos de estar na aula 919 86,5%
Estratégia flexivel
Totais 1063 100,0%
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A partir da analise deste quadro podemos verificar que a grande maioria dos alunos
afirmam dizer que os professores que melhor mantém um clima de trabalho aplicam
uma estratégia flexivel na sala de aula. Uma parte residual dos nossos respondentes

considera que os professores aplicam estratégias permissivas.

8.2. Estratégias néo eficazes dos professores na sala de aula

Com o objetivo de fazer uma comparagdo, colocamos a mesma pergunta mas na
forma negativa. Na primeira limitamo-nos apenas a fazer uma descri¢do, enquanto que
nesta optamos por um tratamento mais aprofundado com o intuito de averiguar de que
forma as estratégias néo eficazes dos professores na sala de aula poderéo influenciar as

interacoes.

Para esse efeito, colocou-se a pergunta: “ Pensa no professor com quem 0s
alunos abusam mais nas aulas. Quando um aluno comega a portar-se mal como reage o

professor “. Demos trés hipoteses de resposta, iguais as da pergunta anterior, para

apenas escolherem uma.

8.2.1. Estratégias ndo eficazes dos professores na sala de aula -

distribuicao de respostas

No quadro apresentamos a distribuicao das respostas a pergunta formulada.
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Deixa correr e espera que o aluno ndo abuse
Estratégia permissiva
Castiga-o logo para que ndo abuse
Estratégia rigida

Chama-o a atencéo para que perceba que ndo
s80 modos de estar naaula

Estratégia flexivel
Totais

Estratégias ndo eficazes na sala deaula

224 21,1%
148 13,9%
691 65,0%
1063 100,0%

Verificamos que a maioria dos alunos assumem dizer que o professor com quem oS

alunos abusam mais nas aulas aplica também estratégias flexiveis. No entanto as

estratégias permissivas e rigidas sdo bastante mais frequentes do que no indicador

anterior relativo aos professores que mantinham um bom clima de trabal ho.

8.2.2. VariacOes das estratégias nao eficazes dos professores na sala de

aula

Pretendemos com este quadro verificar quais s8o as variagOes desta pergunta

Estratégias néo

eficazes dos Género NIE
professores na sala de
aula
G.L. 2 4
X2 observado 1,99 24,16
Praob. observada 0,37 <0,01

Ano de Escola
escolaridade
6 4
47,76 19,02
<0,01 <0,01
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Na andise do quadro podemos verificar que existem variacOes nas estratégias
nao eficazes dos professores na sala de aula no que se refere ao NIF, ano de

escolaridade e escola frequentada.

8.2.2.1. Estratégias nado eficazes segundo o NIF
Pretendemos verificar a variagdo do NIF em relacdo as estratégias ndo eficazes

dos professores na sala de aula perante 0 aluno.

NIF Do fna(l)o & DSOecgljrﬁjg? i?)o Curso Superior
Estratégias ndo eficazes Totals

47 127 49 223

Permissiva 16% 22% 25% 21%
44 59 43 146

Rigida 15% 10% 22% 14%
197 385 106 688

Flexivel 68% 67% 54% 65%
Totais 288 571 198 1057

100% 100% 100% 100%

Grausdeliberdade=4  y?observado =24,16 Probabilidade observada < 0,01

A estratégia flexivel, como caracterizando os professores que ndo conseguem
manter um bom clima de traba ho, é bastante menos referida pelos alunos de Nif «curso
superior» do que pelos colegas. Aliés neste grupo areferéncia as estratégias permissivas

e rigidas atingem os valores mais elevado, em comparagdo com os colegas.

Podemos verificar ainda que a medida que aumentam as habilitagdes literérias dos

pais, ha maior percentagem de alunos areferir as estratégias permissivas.
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8.2.2.2. Estratégias nao eficazes segundo o ano de escolaridade

Pretendemos verificar a variagdo do ano de escolaridade em relagdo as

estratégias ndo eficazes dos professores na sala de aula perante 0 aluno.

Ano de escolaridade 5° Ano 6°e7°ano | 8 Ano | 9°Ano
Estratégias ndo eficazes Totals
34 55 65 70 224
Permissiva 15% 14% 30% 32% 21%
37 67 22 22 148
Rigida 16% 17% 10% 10% 14%
155 282 128 126 691
Flexivel 69% 70% 60% 58% 65%
Totais 226 404 215 218 1063
100% 100% 100% 100% 100%

Grausdeliberdade=6  y’observado =47,76 Probabilidade observada = < 0,01

Os aunos gue frequentam os 5°, 6° e 7° ano de escolaridade séo os que qualificam
mais as estratégias dos professores que ndo mantém um clima de trabalho como
flexiveis. Ja para os alunos dos 8° e 9° anos a referéncia a permissividade € maior dos
gue entre 0s seus colegas mais novos. S8 também estes que menos referem estratégias

rigidas.

8.2.2.3. Estratégias nao eficazes segundo a escola

No quadro seguinte pretendemos analisar a variagdo da escola em relagdo as

estratégias ndo eficazes dos professores na sala de aula perante 0 aluno.
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Escola MTeI agr?g(];icl) € Valenca Moncéao
Estratégias ndo eficazes Totais
77 % 51 224
Permissiva 20% 28% 16% 21%
45 47 56 148
Rigida 12% 14% 17% 14%
268 205 218 691
Flexivel 69% 59% 67% 65%
Totais 390 348 325 1063
100% 100% 100% 100%

Graus de liberdade = 4

x*observado =19,02  Probabilidade observada = <0,01

S80s os aunos das Escolas de Melgago, Tangil e Mongédo que mais referem

estratégias flexivels nas situacdes de perturbacdo do ambiente de trabal ho.

A estratégia permissiva € mais referida entre os alunos de Valenca, embora em 2°

lugar, aseguir aestratégiaflexivel.

8.2.3. Variagoes das estratégias nao eficazes segundo estatuto nas redes

derelacao

Pretendemos com este quadro verificar quais s80 as variagcdes desta pergunta.

Estratégias ndo

eficazesna sala de Estatu,tp na
familia
aula
G.L. 6
X2 observado 5,44
Prob. observada 0,49

Estatuto face ao
Diretor de Turma

4

6,57
0,16

Estatuto inter-pares

4

24,16
<0,01
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Como podemos verificar pela andlise do quadro, as estratégias ndo eficazes na

sala de aula apenas varia com o estatuto inter — pares.

8.2.3.1. Estratégias néo eficazes segundo estatuto inter-pares

O guadro que se apresenta a seguir mostra as estratégias nédo eficazes segundo o

estatuto inter — pares.

Estatuto inter-pares De neqadp al Forte Muito
espor adico forte
Egtr ategias nao Totais
eficazes dos professor es
49 103 72 224
Permissiva 28% 22% 17% 21%
36 57 55 148
Rigida 20% 12% 13% 14%
91 306 294 691
Flexivel 52% 66% 70% 65%
Totais 176 466 421 1063
100% 100% 100% 100%

Grausdeliberdade=4 2 observado = 20,11

Probabilidade observada = <0,01

A medida que aumenta o estatuto interpares aumenta a referéncia a estratégia

flexivel e diminui aestratégia permissiva.
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CONCLUSAO

Ao longo deste trabalho procurdmos compreender a experiéncias que os alunos
fazem da escola. Para isso comegamos por abordar a escola como sistema complexo e
especifico de interacBes. Detivemo-nos na especificidade ndo sO das interacOes entre
professores e alunos como da dindmica do grupo turma, das interagdes dos alunos entre
si. Também consideramos muito relevante a experiéncia que os aunos fazem dos
diferentes sistemas de interacdo a que pertencem, nomeadamente a forma como se
sentem considerados, tanto na relacdo com os pais, como na relagdo com o diretor de
turma e ainda na relagcéo com os colegas. As interacOes decorrem da convivéncia entre
os diferentes atores do meio escolar e delas depende o tipo de clima que se vive na
escola

No instrumento de recolha de dados que construimos introduzimos assim varios
conjuntos de indicadores. Por um lado, indicadores relativos ao estatuto que o aluno
sente que lhe é dado nas decisdes quer nafamilia, quer com o diretor de turma quer nas
decisdes com os colegas. Por outro lado, procuramos delimitar a representacdo que os
alunos tém sobre a sua turma, nomeadamente dos alunos empenhados, dos que tém uma
atitude tética e dos perturbadores. No que toca ao clima optamos por nos centrarmos na
dimensdo relaciona do clima, procurando captar a representagdo que os alunos
manifestavam da sua relagdo quer com os professores quer com 0s colegas quer da
convivéncia nos interva os. Este Ultimo aspeto é relevante, se tivermos em consideracéo
que os intervalos estdo muito longe de serem espagos agradaveis e distendidos para

todos os aunos. E por fim centramos a nossa atencdo sobre a avaliagdo que os alunos
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fazem das estratégias dos professores no que toca a eficacia na manutencdo do clima de
trabalho nas aulas.

Na andlise que realizdmos procuramos ver se havia variagdes destes indicadores,
por um lado com as caracteristicas dos respondentes (género, nivel de instrucéo familiar
ano de escolaridade e escola) e por outro com o estatuto que o aluno sente ter nas trés
redes de relacdo (nafamilia, com o diretor de turma e com os colegas)

O quadro que apresentamos da uma sintese das variagdes significativas

registadas.
Estatuto | XAUO | Eganito nas
. Ano de face ao S
Género NIF . Escola na . decisdes
escolaridade o Diretor de | .
familia inter—pares
Turma
Estatuto na 01 | 052 013 0,03 <0,01 <0,01
familia
Estatutonas | q57 | g 0,01 <0,01
decisdes da turma
Estatuto nas
decisdesinter— 0,73 0,57 0,01 0,02
pares
Alunos 004 | 067 <0,01 0,15 <0,01 <0,01 <0,01
empenhados
Alunos
taticamente 0,42 0,87 0,01 0,01 0,19 0,05 <0,01
empenhados
Alunos 033 | 007 0,43 <0,01 0,08 0,21 <0,01
perturbadores
Relag&o com os 011 0,9 <0,01 0,05 <0,01 <0,01
professores
Relagdo com os <0,01 0,16 0,57 0,04 <0,01 <0,01
colegas
Convivéncianos |, 0,62 0,02 <0,01 0,02 0,02
intervalos
Estratégias ndo
eficazes dos 0,37 <0,01 <0,01 <0,01 0,49 0,16 <0,01
professores
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Depois de anadlisarmos os dados pudemos concluir que as variagOes
significativas ocorrem mais sistematicamente com a escola que o auno frequenta, o
estatuto que sentem gue |hes é reconhecido nas decisdes inter — pares e com o diretor de
turma.

Através do nosso estudo concluimos que, nas escolas das zonas rurais, 0s alunos
de um modo geral, estabelecem melhor relagdo entre si. Os alunos que frequentam o 5°,
6° e 7° ano mantém mel hor relagdo com o professor e com o diretor de turma

A posicdo do auno dentro da familia reflete-se na escola, na relacd com o
diretor de turma, nas decisdes inter — pares e nas decisdes da turma.

Tendenciamente foi constatado que, quer arelagdo com o diretor de turma quer
com 0s colegas quer a convivéncia nos interval os, variam no mesmo sentido no estatuto
gue o0 aluno sente ter quer nas decisdes com o diretor de turma quer com os colegas.

Quanto melhor € uma melhor tende a ser a outra.

Os resultados da nossa investigagdo ndo podem ser generalizados mas
contextualizados as escolas onde o0 estudo foi realizado. No entanto, esperamos que sgja
um contributo na compreensdo dos fendmenos educativos para futuras investigacoes.

O futuro € um desafio a todos os atores do ato educativo para a construgdo de

uma sociedade em que impere umainteracdo saudavel entre os seus membros.
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